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Wstep

Niniejsza Strategia budowy i promocji produktéw turystycznych wojewddztwa kujawsko-
pomorskiego wynika ze Strategii Rozwoju Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego - Strategia
Przyspieszenia 2030 +. Zostata ona opracowana na lata 2025-2030, na podstawie
przeprowadzonej diagnozy stanu turystyki w wojewddztwie kujawsko-pomorskim.

Strategia Przyspieszenia 2030+ komunikuje jasne i silne podstawy do dziatania. Wskazuje, ze
sposobem na rozwd] wojewddztwa do 2030 roku powinno by¢ wykorzystywanie
réznorodnosci potencjatéw endogenicznych, ktére stanowia rdzen produktéw turystycznych.
Turystyka traktowana jest jako wielowymiarowa aktywno$é spoteczno-gospodarcza, budujaca
konkurencyjnos¢ wojewddztwa w wymiarze gospodarczym. W réwnym stopniu przyczynia sie
ona zaréwno do rozwoju gospodarczego wojewddztwa, poszerzajac eksport ustug, jak i do
podnoszenia jakosci zycia mieszkancéw, co wptywa na rownomierne roztozenie zasobdw czasu
i aktywnosci pomiedzy prace a wypoczynek.

Niniejsza Strategia opracowana byta w okresie po epidemicznym COVID-19 oraz w czasie
wojny na Ukrainie. Wydarzenia te zmienity postrzeganie turystyki i zostawity po sobie duza
niepewno$¢ dotyczaca przysztosci i przeswiadczenie, ze przysztosé turystyki nigdy dotad nie
zalezata tak bardzo od szeroko rozumianej branzy turystyczne;.

W wymiarze organizacyjnym turystyki, ostatnie lata byty czasem dyskusji, zintegrowanych
dziatan i pracy na poziomie lokalnym i regionalnym, zgodnie z zasadg turystyki zrbwnowazone;j.
Potozenie szczegdlnego nacisku na dziatania Kujawsko-Pomorskiej Organizacji Turystycznej w
ramach budowania marki turystycznej ,Kujawsko-Pomorskie Konstelacje dobrych miejsc”,
polegajace na tworzeniu sieci powigzan (konstelacji), a tym samym rozprowadzaniu ruchu
turystycznego po catym wojewddztwie zagwarantuje spetnienie obietnicy odnalezienia w
regionie SPOKOJU, IMPULSU do dziatania, oraz MOCY (wywodzacy sie z marki Kujaw i
Pomorza) - wystarczy nas odwiedzi¢. Rozwijana bedzie idea, wg ktorej ,Konstelacje dobrych
miejsc” petnig role tzw. ,marki parasolowej” dla miejsc o réznej tozsamosci i r6znego rodzaju
walorach. Kujawsko-Pomorskie tworzy Konstelacje dobrych miejsc turystycznych,
zréznicowanych pod wzgledem stopnia rozwoju, szczebla oddziatywania oraz rodzaju
odbiorcéw.

Otaczajacy nas Swiat sprawit, ze cechy oferty turystycznej regionu - ekologia, zréwnowazony
rozwoaj, dziedzictwo kulturowe, endogeniczno$é, matoskalowosé - jeszcze niedawno uznawane
jako stabosci, staty sie obecnie pozadanymi kryteriami wyszukiwania ofert turystycznych.
Oferty te spetniajg oczekiwania i Swiatowe trendy w turystyce. Koncepcje rozwoju
endogenicznego w turystyce odwotujg sie do potrzeby wykorzystania wtasnych zasobéw
srodowiska przyrodniczego, ekonomicznego, instytucjonalnego, spotecznego i kulturowego,
kompetencji i umiejetnosci spotecznosci lokalnej. Czynniki endogeniczne sprzyjaja
kreatywnosci. Nalezy podkresli¢, ze od nich zalezy rozwdj nowych dziatalnosci, idei i koncepcji,
a takze tworzenie produktow i atrakcji regionalnych. Stymulujg one nowe metody zarzadzania,
majg wptyw na poziom przedsiebiorczosci, nowe inicjatywy, sposoby zachowywania oraz
komunikowania siel.

! Lokalna gospodarka turystyczna a rozwdj regionéw, Aleksandra Grabowska
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Niniejsza Strategia nie kreuje nowych produktéw. Nie jest to konieczne ze wzgledu n
bogactwo i” réoznorodnos¢ juz istniejacej oferty turystycznej. Przedstawia za to idee
zintegrowanej i zréwnowazonej koncepcji rozwoju budowy i promocji produktéw
turystycznych w wojewddztwie kujawsko-pomorskim. Dokument wskazuje na istote
zwiekszenia znaczenia instytucji sektora turystyki w regionie i tworzenie rozwigzan
sprzyjajacych ksztattowaniu przestrzeni turystycznej w wojewddztwie kujawsko-pomorskim.

Diagnoza - zatacznik do strategii



Okreslenie"misji i wizji

Wizja

Zintegrowana, réznorodna i zrownowazona oferta produktow turystycznych,
przyczyniajqgca sie do podniesienia jakosci zycia do typowej dla wysoko
rozwinietych regionow europejskich oraz wptywajgca na wzrost
konkurencyjnosci gospodarki turystyczne;.

Istniejgca oferta produktéw turystycznych jest gteboko zakorzeniona w kulturowym,
przyrodniczym i gospodarczym dziedzictwie wojewddztwa - tajemnicza, jak Patuki, petna
przygdd, jak Bory Tucholskie, fascynujaca, jak Dolina Dolnej Wisty, nieodkryta, jak Bydgoszcz,
w stylu slow, jak Pojezierze Brodnickie, z utaniskay fantazja, jak Grudzigdz, emanujaca dobrg
energia, jak nasze uzdrowiska, fagodna, jak Kociewie, siegajgca gwiazd, jak Torun. Odpowiada
przy tym na kluczowe potrzeby ludzkie odnoszace sie do czasu wolnego, wypoczynku,
budowania relacji spotecznych i samorealizacji. W ten sposéb bezposrednio wptywa na jako$é
zycia wszystkich mieszkarncéw wojewddztwa oraz turystéw.

Oferta turystyczna jest zgodna z aspiracjami wojewddztwa dotyczacymi rozwoju turystyki na
duzo wiekszg skale, niz miato to miejsce wczesniej. Jest wynikiem odpowiednio
skomponowanej réznorodnosci, zintegrowania produktéw jg tworzacych pod wzgledem
organizacyjnym i marketingowym, a takze zréwnowazonego charakteru, ktéry wynika
z endogenicznych zasobdéw przyrodniczych, kulturowych, spotecznych i gospodarczych.
Turystyka traktowana jest jako petnigca dynamiczng funkcje gospodarczg wzmacniajaca
konkurencyjnosé wojewddztwa.

Aby wizja mogta zosta¢ osiggnieta nalezy zdefiniowaé czym charakteryzuje sie oferta
turystyczna przyczyniajaca sie do wysokiej jakosci zycia typowej dla wysoko rozwinietych
regiondéw europejskich.

Misja

Tworzymy zintegrowangq, zréznicowangq i zrownowazongq oferte regionow
turystycznych wojewddztwa kujawsko-pomorskiego, opartg na
endogenicznych potencjatach regionu,

z uwzglednieniem aspiracji i wyzwan wspoétczesnego swiata.
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Trzy atrybuty oferty turystycznej odnosza sie do najwiekszych wyzwan zidentyfikowanych na

poziomie diagnozy:

e przypadkowos¢ zamiast podkreslenia réznorodnosci oferty,

e niepetne wykorzystanie potencjatébw endogenicznych do rozwoju turystyki
w wojewddztwie,

e konieczno$¢ wpisania sie w idee zrdGwnowazonego rozwoju.

Podkreslenie tych aspektéw w ramach realizacji zatozonych celéw pozwoli na zaistnienie na
odpowiednim poziomie atrakcyjnej, konkurencyjnej i pasujgcej do nowych wyzwan oferty
turystycznej regionu. Dogtebne zrozumienie specyfiki regionalnej jest fundamentem dla
tworzenia efektywnych strategii i planéw rozwoju turystyki, ktére beda wspiera¢ zaréwno
lokalng gospodarke, jak i spotecznosc.

Oferta zintegrowana:

e niezbedne jest usprawnienie zarzadzania marka turystyczng regionu jak i wsparcie
systemu doszkalania kadr nig zarzadzajacych;

e potozenie nacisku na kooperacje poszczegdlnych obszaréw produktowych regionu;
tworzenie nowych mozliwosci wsparcia finansowania projektdéw turystycznych;
prowadzenie spdjnego marketingu regiondéw turystycznych, realizowanego zgodnie
z koncepcjg Konstelacji dobrych miejsc i “spiritus movens” marki kujawsko-
pomorskiego, tj. ,Spokdj - Impuls - Moc”;

e sprzedaz produktéw, w oparciu o czytelng i spdjng narracje ofert przy wsparciu
nowoczesnych technologii;

Oferta zroznicowana:

e wykorzystanie réznorodnosci potencjatéw turystycznych regionu, poprzez stworzenie
wielotematycznej oferty, jednoczeénie wskazujac na unikatowos¢ i specjalizacje
kazdego z potencjatow;

e zwiekszenie roli bogatego i wieloimiennego dziedzictwa kulturowego, spotecznego
i gospodarczego wojewddztwa, a takze promocja oferty zbudowanej na zréznicowanym
krajobrazie i walorach przyrodniczych;

e umocnienie znaczenia marki turystycznej regionu Konstelacje dobrych miejsc, tworzacej
marke parasolowg dla trzech gtéwnych rodzajéw/pozioméw produktow turystycznych:
produktowych obszaréw turystycznych (Bydgoszcz, Torun, Bory Tucholskie i Krajna,
Pojezierze Brodnickie i ziemia dobrzynska, Patuki, Kujawy, Dolina Dolnej Wisty i ziemia
chetminska), szlakéw turystycznych (Szlak Piastowski, Sw. Jakuba, Kopernikowski oraz
Wisty) oraz form turystyki;

e wzmocnienie konkurencyjnosci gospodarki poprzez roéznorodnos¢ prowadzenia
dziatalnosci turystycznej oraz mozliwosci spedzania czasu wolnego.
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Oferta zrownowazona:

e rozwdj oferty dostosowany bedzie do charakteru zabudowy i architektury regionu,
bazowac¢ bedzie na istniejacych potencjatach endogenicznych wojewddztwa, ze
szczegdlnym podkresleniem troski o walory naturalne i kulturowe, a takze o kapitat
spoteczny i przedsiebiorczos¢;

e rozwoj oferty oparty bedzie o wtaczenie spoteczne oraz idee przyspieszenia, ktéra jest
Wizjg rozwoju regionu i zaktada zapewnienie zaréwno obiektywnej, jak i subiektywne;j
najwyzszej jakosci zycia mieszkancéw poprzez atrakcyjne mozliwosci realizacji czasu
wolnego oraz wsparcie aktywnosci zawodowej;

e wzmochienie konkurencyjnos$ci w wymiarze krajowym i miedzynarodowym odbywaé
sie bedzie poprzez wykorzystanie bliskiego i przystepnego charakteru regionu, a takze
poprzez podkreslenie atrakcyjnego jego potozenia jak i zréwnowazone trendy
spoteczne i gospodarcze;

e wzmocniony zostanie dobrostan mieszkancéw wojewddztwa, zaréwno tych
odnajdujgcych w jego ofercie turystycznej zrédto spokoju i sity oraz impulsu do
dziatania, jak i przedsiebiorcéw oraz oséb zatrudnionych w sektorze turystycznym,
ktérzy tworza te oferte produktows;

e wzmocniony zostanie indywidualny dobrostan oséb odwiedzajagcych wojewddztwo
kujawsko-pomorskie w celach turystycznych, a takze szukajacych w ofercie produktéw
regionu zrédta spokoiju, sity i impulsu do dziatania;

e zapewnione zostanie wsparcie dziatalnosci gospodarczej, w tym spotecznej w sektorze
turystycznym, zapewnienie potencjalnym przedsiebiorcom atrakcyjnych warunkow
prowadzenia dziatalnosci turystycznej, a takze podnoszenie orientacji przedsiebiorczej
pracownikéw organizacji turystycznych, instytucji otoczenia rynkowego oraz
pracownikéw samorzadowych majacych wptyw na rozwdéj turystyki w wojewddztwie;

e rozbudowa oferty turystycznej oparta bedzie o system badan monitorujgcych ruch
turystyczny, jak i wskazniki wptywajace na jako$é zycia mieszkancéw, rozwdj
gospodarczy i zachowanie dziedzictwa przyrodniczego.



Koncepcja'budowy i promocji produktow turystycznych

W obliczu dynamicznie zmieniajacego sie $wiata, turystyka jako branza przechodzi przez
istotne  transformacje, ksztattowane przez szereg uwarunkowan spotecznych,
technologicznych, ekonomicznych, s$rodowiskowych oraz politycznych i regulacyjnych.
Pandemia COVID-19 i kolejne zawirowania geopolityczne, jak wojna na Ukrainie, nadaty tym
zmianom nieprzewidywalny rytm, ale réwniez uwypuklity pewne kierunki rozwoju. Zmiany
w turystyce o najwiekszym natezeniu opieraja sie na transformacji klimatycznej i transformacji
cyfrowej. Dotyczy to zaréwno turystyki na $wiecie, w Polsce, w tym w uktadzie regionalnym.

Na catym sSwiecie obserwuje sie rosngce zainteresowanie wartosciami takimi jak
szczescie, samodoskonalenie i wieksza troska o zdrowie psychiczne oraz fizyczne. Wzrasta
rowniez Swiadomosé ekologiczna, co przektada sie na popularno$¢ proekologicznych postaw
i inicjatyw turystycznych. Ponadto, coraz wiecej miejsca w przekazach medialnych i nie tylko,
zajmuja kwestie autentycznodci, prawdy i wzajemnego szacunku, co odzwierciedla sie w
turystycznych preferencjach pokolenia Z. Pojawiajg sie réwniez nowe segmenty rynku
turystycznego, koncentrujace sie na ofertach zwigzanych z samorozwojem i checig przezywania
autentycznych doswiadczen przez turystow.

Z kolei dynamiczny rozwdj technologii i ustug opartych na chmurze przyczynia sie do
tworzenia spersonalizowanego sSrodowiska cyfrowego dla oséb w réznym wieku, tworzac
indywidualne ,banki cyfrowe”. To zjawisko sprawia, ze uzytkownicy otrzymujg tresci
dopasowane do ich oczekiwan, co skutkuje dynamiczng konkurencjg o uwage konsumentow.

Interesariusze sektora turystyki w wojewoddztwie kujawsko-pomorskim, podobnie jak
reszta Swiata, doswiadczajg wptywu niestabilnej sytuacji geopolitycznej oraz dtugotrwatych
nastepstw pandemii. Te wydarzenia prowadza do niestabilnosci na rynkach finansowych, co
przektada sie na wzrost inflacji i zmniejszenie sity nabywczej mieszkancow. W efekcie,
konsumenci ograniczajg swoje wydatki do zaspokajania podstawowych potrzeb, redukujac
jednoczesnie budzety przeznaczone na turystyke. W odpowiedzi na te wyzwania, w regionie
ros$nie zainteresowanie turystyka krajowa, jako alternatywa dla kosztowniejszych podrézy
zagranicznych. Zmiany te wptywajg réwniez na budzety publiczne i prywatne, ktore s3
obcigzone dodatkowymi kosztami zwigzanymi z opiekg zdrowotng po pandemii oraz wydatkami
wynikajacymi ze starzenia sie spoteczenstwa. Sektor turystyczny w wojewddztwie boryka sie
z brakami kadrowymi spowodowanymi przebranzowieniem pracownikdéw oraz z trudno$ciami
w pozyskiwaniu finansowania, co zmusza branze do poszukiwania nowych rozwigzan i adaptacji
do zmieniajacych sie warunkéw.

Wszystkie te zmiany wskazujg na ewolucje trendéw w turystyce kierujacg sie ku
wiekszej dostepnosci, zrownowazonemu rozwojowi oraz innowacyjnosci w oferowanych
ustugach.

Rozpoznanie ewoluujacych trendéw w turystyce jest kluczowe dla efektywnego rozwijania
i promowania atrakcji turystycznych regionu Kujaw i Pomorza, ktére moga wyksztatci¢
przysztos¢ turystyki na Kujawach i Pomorzu, odzwierciedlajgc szanse, jakie niesie ze soba
zmieniajacy sie kontekst globalny dla lokalnej oferty turystycznej. Biorac pod uwage zatozenia
Strategii Przyspieszenia 2030+ wojewddztwa kujawsko-pomorskiego, potencjat turystyczny
regionu, a takze strukture obecnych produktéow turystycznych wojewddztwa, w niniejszym
dokumencie okreslono nastepujace cele i kierunki dziatan.

Cel strategiczny 1. Wzrost rozpoznawalnosci turystycznej marki wojewddztwa kujawsko-
pomorskiego, poprzez:

Cel taktyczny 1. Ksztattowanie wizerunku z uwzglednieniem wsparcia zrobwnowazonego
rozwoju obszarowych produktéw turystycznych i wybranych form turystyki.

Cel taktyczny 2. Promocja oferty turystycznej wojewddztwa kujawsko-pomorskiego
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Cel strategiczny 2. Zwiekszenie znaczenia instytucji sektora turystyki w regionie

Cel'\ taktyczny 1. Wzmocnienie i rozwdj regionalnej i lokalnej wspotpracy interesariuszy
instytucjonalnych

Cel taktyczny 2. Poprawa przeptywu informacji o turystyce sprzyjajacej tworzeniu i realizacji
wspadlnych projektéw turystycznych

Cel taktyczny 3. Rozwdj systemu badan monitorujacych sektor turystyki - Barometr
turystyczny wojewddztwa

Cel strategiczny 3. Tworzenie rozwigzan sprzyjajacych ksztattowaniu przestrzeni turystycznej
w wojewodztwie kujawsko-pomorskim

Cel taktyczny 1. Wsparcie rozwoju infrastruktury turystycznej

Cel taktyczny 2. Opracowanie narzedzi majacych wptyw na ksztattowani przestrzeni
turystycznej

g

Nalezy zaznaczy¢, iz systematyczny rozwdj wszystkich wyznaczonych przez dokument
priorytetéw, jest warunkiem niezbednym do osiggniecia zatozonych celéw rozwoju turystyki
wojewddztwa.

Cel strategiczny 1. skupia sie na osiggnieciu celu poprzez wykorzystanie endogenicznych
potencjatéw, wiaczeniu spotecznym, i wsparciu przedsiebiorczosci, ktére jest kluczowe dla
wzmocnienia tozsamosci i konkurencyjnosci regionu. Kluczowym jest wskazanie i potozenie
nacisku na wzmocnienie marki turystycznej regionu tj. Kujawsko-Pomorskich konstelacji
dobrych miejsc. W ramach idei konstelacji wyrdznione zostaty takie obszary jak: Bydgoszcz oraz
Torun, Bory Tucholskie i Krajna, Dolina Dolnej Wisty i ziemia chetminska, Pojezierze Brodnickie
i ziemia dobrzynska, Kujawy, Patuki,. W niniejszym dokumencie opisano dziatania majace na
celu ksztattowanie i wsparcie wizerunku tych wtasnie obszaréw, ze szczegélnym naciskiem na
elementy zréwnowazonego rozwoju w turystyce. Réwnie waznym segmentem wsparcia objete
zostaty dziatania na szlakach turystycznych i kulturowych (Szlak Sw. Jakuba, Szlak Piastowski,
Szlak Kopernikowski) w wojewddztwie oraz formy turystyki takie jak np. turystyka wodna, ktéra
ze wzgledu na potozenie wojewddztwa i bogactwo Wisty stanowi jednoczes$nie skarb ale i
niewykorzystany potencjat turystyczny.

Cel strategiczny 2. wskazuje na efektywny rozwdj gospodarki poprzez wspotprace pomiedzy
podmiotami, instytucjami zarzadzajacymi turystyka w regionie. Wspotpraca opierac sie powinna
na dobrowolnym wspétdziataniu, w ktérym autonomiczni interesariusze angazujg sie w
interaktywny proces, wykorzystujgc wspélne reguty, normy i struktury, by dziatac¢ i decydowaé
w sprawach zwigzanych z rozwojem turystyki w regionie. Zadania realizowane w ramach tak
szeroko rozumianej kooperacji moga stanowic np.: doradztwo, konsultacje, wspdlne inwestycje
infrastrukturalne, wspdlne dziatania marketingowe (np. opracowanie jednego folderu,
organizacja eventu, stosowanie wspdlnego brandingu itp.). Rolg samorzadu wojewdédztwa jest
programowanie oraz wsparcie takich dziatan. Niezwykle waznym aspektem jest réwniez
systematyczne prowadzenie badan sektora turystyki. Tylko wtedy mozliwe bedzie podjecie
wiasciwych dziatan, ktére doprowadza do optymalnego wykorzystania lokalnych zasobdw,
zwiekszenia atrakcyjnosci regionu dla turystéw oraz maksymalizacji pozytywnego wptywu
turystyki na gospodarke lokalng. Zapewnienie solidnej bazy danych i dogtebne zrozumienie
specyfiki regionalnej s3 fundamentem dla tworzenia efektywnych strategii i planéw rozwoju
turystyki, ktére beda wspiera¢ zarowno lokalng gospodarke, jak i spotecznos¢. Prowadzenie
systematycznych badan ruchu turystycznego w regionie pomoze w lepszym zrozumieniu
trendow, preferencji turystéw oraz efektywnosci dziatarh promocyjnych.

Cel strategiczny 3. tworzenie rozwigzan sprzyjajacych ksztattowaniu przestrzeni turystycznej
w wojewddztwie kujawsko-pomorskim stanowi kolejny niezwykle wazny aspekt. Wsréd
otoczenia turystyki nalezy bowiem wymieni¢ wszelkiego rodzaju podmioty publiczne

10



i ' komercyjne majace na celu stwarzanie sprzyjajacych warunkéw prowadzenia dziatalnosc
turystycznych, a wiec: punkty informacji turystycznej, izby, stowarzyszenia, organizacje
klastrowe podmiotéw  turystycznych, wyspecjalizowane jednostki doradcze dla
przedsiebiorcéw dziatajacych w zakresie turystyki. Proces rozwoju turystyki determinowany
jest dziatalnos$cig réznego rodzaju organizacji, instytucji oraz podmiotéw gospodarczych.
Wszystkie one tworzg szeroko rozumiany funkcjonalny system regionalnej i lokalnej gospodarki
turystycznej. Dlatego w kontekscie kreowania regionalnego produktu turystycznego tak wazne
jest koordynowanie dziatann wszystkich podmiotéw oraz inicjowanie wspdtpracy miedzy nimi.
Wskazane cele taktyczne warunkujg konkretne dziatania, ktére opisano w dokumencie.

Zaktada sie, ze takie podejscie tworzy podstawe do podjecia zasadniczych decyzji
w ramach strategii rozwoju wojewédztwa kujawsko-pomorskiego. Zadaniem samorzadu
wojewodztwa bedzie wiec umacnianie silnych stron przy wykorzystaniu szans rozwoju turystyki
w regionie a takze przeciwdziatanie staboscig i niwelowanie zagrozehn. W zakresie produktu
turystycznego rekomendowane s3 dziatania ukierunkowane na ksztattowanie konkurencyjnych
produktéw turystycznych oraz rozwdj nowych produktéw, jak réwniez rozwdéj wiodacych
typéw turystyki, inwestycje w obszarze infrastruktury turystycznej produktéw, integracja
produktéw i oferty turystycznej regiondw oraz dziatania majagce na celu rozwdj
przedsiebiorczosci i dziatalnos$ci organizacji w dziedzinie turystyki.

11



Cele i kiergnki dziatania

Cele Strategii budowy i promocji produktéw turystycznych wojewédztwa kujawsko-

pomorskiego zostaty okreslone na czterech poziomach:

1. celdw strategicznych (dtugookresowych),
2. celéw taktycznych,

3. celéw operacyjnych,

4. projektéw kluczowych.

Tabela 1. Podziat celéw Strategii.

Misja Cele Cele taktyczne
Wizja strategiczne

Wizja - jest okreslajg Obszary dziatan
obrazem gtéwne przyporzadkowanych
przysztosci wyzwania celom strategicznym,
sektora regionu w ktére musza by¢
turystyki w budowaniu i uwzglednione, aby
regionie promocji zrealizowac misje i
Misja - produktéw wizje

filozofia turystycznych

realizacji regionu

misji,

nadrzedny

cel rozwoju

turystyki

Zrédto: Opracowanie wtasne

Cele
operacyjne
wskazuja
kluczowe
produkty i
obszary
dziatan

KUJAWY
POMORZE

Projekty
kluczowe
zestaw
konkretnych
dziatan, ktore
pozwolg na
zrealizowanie
celow
strategicznych

W oparciu o przeprowadzona diagnoze?, w tym ocene potencjatu oferty turystycznej
wojewddztwa kujawsko-pomorskiego wraz z oceng czynnikéw zewnetrznych i wewnetrznych
majacych wptyw na budowanie marki turystycznej regionu® sformutowane zostaty trzy cele
strategiczne. Stanowig one odpowiedZz na zdiagnozowane problemy i s3g urealnieniem
wypracowanej misji i wizji. Ponizej zaprezentowano strukture celéw strategicznych
i taktycznych Strategii budowy i promocji produktéw turystycznych wojewédztwa kujawsko-

pomorskiego:

2 Diagnoza - zatacznik do Strategii budowy i promocji produktow turystycznych wojewodztwa

kujawsko-pomorskiego

3 Potencjat Turystyczny Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego
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KUJAWY
POMORZE

Rysunek 1. Drzewo-celow strategicznych i taktycznych Strategii budowy i promocji produktéw turystycznych

wojewddztwa kujawsko-pomorskiego.

Cel strategiczny 1.

Wzrost rozpoznawalnosci
turystycznej marki
wojewodztwa kujawsko-
pomorskiego

Cel taktyczny 1.

Ksztattowanie wizerunku
wojewodztwa z
uwzglednieniem wsparcia
Zrownowazonego rozwoju
obszarowych produktow
turystycznych, szlakéw
turystycznych
i wybranych form turystyki.

Cel taktyczny 2.

Promocja oferty turystyczne
wojewodztwa kujawsko-
pomorskiego.

Zrédto: Opracowanie wiasne

Cel taktyczny 1.

Wzmocnienie i rozwoj
regionalnej i lokalnej
wspotpracy interesariuszy
instytucjonalnych.

Cel taktyczny 2.

Poprawa przeptywu
informacji o turystyce
sprzyjajacej tworzeniu i
realizacji wspdlnych
projektéw turystycznych.

Cel taktyczny 3.

Rozwdj systemu badan
monitorujacych sektor
turystyki.

Cel strategiczny 3.

Tworzenie rozwigzan
sprzyjajacych ksztattowaniu
przestrzeni turystycznej w
wojewddztwie kujawsko-
pomorskim

Cel taktyczny 1.
Tworzenie rozwigzan
wspierajacych uprawianie
turystyki aktywnej

Cel taktyczny 2.
Opracowanie narzedzi
majacych wptyw na
ksztattowanie i rozwéj
przestrzeni turystycznej
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KUJAWY
POMORZE

Cel strategiczny 1. Wzrost rozpoznawalnosci turystycznej marki wojewdédztwa
kujawske-pomorskiego

Analiza turystyki w wojewddztwie kujawsko-pomorskim ujawnia unikatowe mozliwosci, ktére
powinny by¢ wykorzystane do zréwnowazonego rozwoju i promocji regionu jako atrakcyjnej
destynacji turystycznej. Skupienie sie na endogenicznych potencjatach, wtaczeniu spotecznym,
i wsparciu przedsiebiorczosci jest kluczowe dla wzmocnienia tozsamosci i konkurencyjnosci
regionu. Ponizsze cele taktyczne pozwolg na osiagniecie przewagi konkurencyjnej regionu na
tle innych, a takze na zwiekszeniu jego rozpoznawalnosci i atrakcyjnosci turystycznej.

Cel taktyczny 1. Ksztattowanie wizerunku wojewddztwa z uwzglednieniem wsparcia
zrownowazonego rozwoju obszarowych produktéw turystycznych, szlakéw
turystycznych i wybranych form turystyki.

Ksztattowanie wizerunku wojewddztwa w oparciu o obszarowe produkty turystyczne, swoje
Zrédto czerpie z turystycznej marki regionu tj. “kujawsko-pomorskich konstelacji dobrych
miejsc”. ldea ,Konstelacji”, zaprojektowana przez Kujawsko-Pomorskg Organizacje
Turystyczna® jest inspirowana tozsamoscia regionu i dziedzictwem kopernikanskim: miejsce
urodzenia Mikotaja Kopernika (Torun) i inne miejsca z nim zwigzane (m.in. Chetmza, Chetmno,
Grudziadz, Wtoctawek), fakt istnienia najwiekszego w Europie Srodkowej radioteleskopu i
waznego os$rodka badawczego kosmosu w Piwnicach oraz perspektywa powstania
najwiekszego w catej Europie radioteleskopu w Borach Tucholskich, dziatalnos¢ 14 Astrobaz -
obiektéw edukacyjnych, dzieki ktérym Kujawsko-Pomorskie postuguje sie nazwg ,Astroregion”
(...)°. W ramach inicjatywy K-POT wyrdznione zostaty takie obszary jak: Bydgoszcz oraz Torun,
, Krajna, Dolina Dolnej Wisty i Ziemia Chetminska, Pojezierze Brodnickie i ziemia dobrzyniska,
Kujawy, Patuki.

O bogactwie dziedzictwa kulturowego wojewoddztwa kujawsko-pomorskiego Swiadczy
zachowany i zréznicowany pod wzgledem rodzaju oraz rozmieszczenia przestrzennego zaséb
kultury materialnej i niematerialnej. Na réznorodnosé tych zasobdéw i tozsamos$¢ kulturowa
miaty wptyw zaistniate na przestrzeni wiekéw zaréwno przeobrazenia polityczne, spoteczno-
gospodarcze jak i kulturowe. Oczywistym wiec jest wyrdznienie i wspieranie dziatan przez
Samorzad wojewédztwa kujawsko-pomorskiego na szlakach turystycznych czy wybranych
formach turystyki.

W ponizszych tabelach z konsekwencjg opisano konieczne dziatania prowadzace do wzrostu
rozpoznawalnosci marki turystycznej regionu, jak réwniez zgodnie ze wskazaniami
Zz przeprowadzonej diagnozy, w odpowiednich segmentach umieszczone zostaty obszary
produktowe, szlaki oraz formy turystyczne. Sens prowadzenia segmentacji sprowadza sie do
grupowania nabywcoéw na podstawie podobnych potrzeb, zachowan i wprowadzania
programow marketingowych im dedykowanym.®

4 Szczegotowe korelacje miedzy Samorzadem wojewodztwa kujawsko-pomorskiego a Kujawsko-
Pomorska Organizacjg Turystyczng opisano w diagnozie, stanowigcej zatacznik do niniejszej Strategii.
5 http://k-pot.pl/wp-content/uploads/2017/01/k-pot-jubileusz-web-1.pdf

% Diagnoza - zatacznik do Strategii budowy i promocji produktéw turystycznych wojewédztwa
kujawsko-pomorskiego, str. 147.
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KUJAWY
POMORZE
Cel operacyjny 1. Rozwaj turystyki w Borach Tucholskich i Krajnie

Tabela 2. Cel operacyjny 1.1.1. Rozwéj turystyki w Borach Tucholskich i Krajnie

L Bory Tucholskie i Krajna
Cel strategiczny 1.

W2zrost rozpoznawalnosci turystycznej marki wojewédztwa kujawsko-pomorskiego
Cel taktyczny 1.

Ksztattowanie wizerunku wojewoddztwa z uwzglednieniem wsparcia zréwnowazonego rozwoju
obszarowych produktéw turystycznych, szlakow turystycznych i wybranych form turystyki.

Cel operacyjny 1.

Rozwdj turystyki w Borach Tucholskich i Krajnie

Opis

Bory Tucholskie to jeden z najbardziej rozpoznawalnych regionéw w Polsce. W 2022 r. zostata
opracowana Strategia marki Bory Tucholskie wraz z planem promocji, w ktérej zdefiniowano
turystyczng specjalizacje Boréw Tucholskich jako regionu turystyki naturalnej. W kontekscie
strategicznego rozwoju turystyki w Borach Tucholskich, kluczowym zadaniem jest promocja i
podkreslenie wyjagtkowosci Boréw Tucholskich jako miejsca, w ktérym turystyka naturalna jest nie
tylko atrakcjg, ale tez istotg oferty. Ma to na celu przyciggniecie turystéw poszukujgcych
autentycznych doswiadczen w $rodowisku naturalnym. Plan zaktada dwa gtéwne kierunki dziatan.
Pierwszym jest rozwdj nowych produktéw turystycznych, ktére beda harmonijnie wpisane w
koncepcje turystyki naturalnej, zachecajgc do interakcji z naturg i zwiekszajagc Swiadomosé
ekologiczng. Drugim celem jest stworzenie spdjnej marki regionalnej, co wymaga opracowania i
wdrozenia efektywnego modelu zarzadzania, ktéry podkresli unikalnos¢ i réznorodnos$é oferty
regionu. Istnieje takze potrzeba inwestycji w rozwdéj umiejetnosci i kompetencji zawodowych oséb
pracujacych w sektorze turystycznym, co bezposrednio przyczyni sie do poprawy jakosci ustug
turystycznych w regionie. Wazne jest takze stworzenie zintegrowanej, wspierajacej sie nawzajem
spotecznosci, ktéra bedzie wspdlnie pracowaé nad promocja turystyki naturalnej i zréwnowazonego
rozwoju regionu. Inicjatywy takie moga obejmowaé wspdlne kampanie marketingowe, wymiane
doswiadczen i najlepszych praktyk oraz organizacje wydarzen. Podjecie dziatan w kazdym z tych
obszaréw strategicznych ma na celu nie tylko zwiekszenie atrakcyjnos$ci Borow Tucholskich jako
destynacji turystycznej, ale réwniez stworzenie podstaw do dtugoterminowego, zréwnowazonego
rozwoju turystyki w regionie, z korzyscia dla lokalnej spotecznosci i sSrodowiska’.

Dziatania

1) Dziatania promocyjne marki Bory Tucholskie i Krajny (w tym m.in. organizacja
cyklicznego wydarzenia specjalnego ze szczegdlnym wskazaniem turystyki naturalnej).

2) Stworzenie, pakietyzacja i sieciowanie ofert turystycznych w oparciu o turystyke
naturalna.

3) Stworzenie platformy sprzedazowej.

4) Aktywnosci turystyki naturalnej.

Formy turystyki

e turystyka kulinarna

e turystyka naturalna - przyrodnicza
e turystyka wiejska

e turystyka zrébwnowazona

e turystyka dostepna

Segmenty Projekty
Niewymagajacy Kowalscy 1. Swieto Turystycznych Marek
Spontaniczni sportowcy Wojewoddztwa Kujawsko-Pomorskiego

Poszukiwacze ciszy i spokoju
Obserwatorzy przyrody
Zrédto: Opracowanie wiasne

7 Diagnoza - zatacznik do Strategii budowy i promocji produktéw turystycznych wojewddztwa
kujawsko-pomorskiego, str. 164-165
15



KUJAWY
POMORZE
Cel operacyjny 2. Rozwdj turystyki w Dolinie Dolnej Wisty i ziemi chetminskiej
Tabela 3. Cel operacyjny 1.1.2. Rozwdj turystyki w Dolinie Dolnej Wisty i ziemi chetminskiej

L Dolina Dolnej Wisty i ziemia chetminska
Cel strategiczny 1.

W2zrost rozpoznawalnosci turystycznej marki wojewddztwa kujawsko-pomorskiego
Cel taktyczny 1.

Ksztattowanie wizerunku wojewoddztwa z uwzglednieniem wsparcia zréwnowazonego rozwoju
obszarowych produktéw turystycznych, szlakow turystycznych i wybranych form turystyki.

Cel operacyjny 2.

Rozwoj turystyki w Dolinie Dolnej Wisty i ziemi chetminskiej

Opis

Dolina Dolnej Wisty to naturalny krajobraz doliny Wisty, jednej z nielicznych dzikich rzek Europy. W
2022 r. zostata opracowana Strategia marki Dolina Dolnej Wisty wraz z planem dziatania, w ktérej
wypracowano turystyczng specjalizacje subregionu jako Dolina Dolnej Wisty - kraina slow&flow. W
kontekscie strategicznego rozwoju turystyki w Dolinie Dolnej Wisty, podstawowym zadaniem jest
wykreowanie wizerunku Doliny Dolnej Wisty spéjnym ze stylem slow&flow, gdyz Dolina Dolnej Wisty
cierpi na brak rozpoznawalnosci w poréwnaniu z sgsiednimi regionami turystycznymi jak Kujawy czy
Bory Tucholskie. Jednak paradoksalnie, niska rozpoznawalnos¢ Doliny moze sie okazac¢ atutem.
Kolejnym kluczowym zadaniem bedzie wypracowanie projektéw marketingowych, ktére stworzg
kompleksowg oferte Doliny Dolnej Wisty, bo dzieki odpowiedniej komunikacji marketingowej, region
ten ma szanse na promocje jako nowa, nieodkryta jeszcze destynacja, co moze przyciggnac turystow
szukajacych nowych doswiadczen. Wista, bedaca najdtuzszg polska rzeka, jest postrzegana w réznych
kontekstach - jako wyzwanie dla sportowcéw, symbol polskosci, ale tez miejsce dotkniete przez
zmiany klimatyczne i problemy srodowiskowe, jak awarie Sciekowe. Te ré6znorodne obrazy rzeki moga
wptywacé na percepcje Doliny Dolnej Wisty. Ostatnim zadaniem strategicznym jest integracja i
aktywizacja lokalnej branzy turystycznej wokét idei slow&flow, bowiem, aby skutecznie promowacd
Doline oraz Wiste jako atrakcje turystyczne, niezbedne jest zbudowanie koalicji obejmujacej
samorzady, instytucje centralne, organizacje pozarzadowe oraz pasjonatow. Wspdtpraca ta jest
kluczowa do stworzenia spojnej i przyciagajacej uwage oferty turystycznej.®

Dziatania

1) Dziatania promocyjne marki Dolina Dolnej Wisty i ziemi chetminskiej (w tym m.in.
organizacja cyklicznego wydarzenia specjalnego).

2) Stworzenie, pakietyzacja i sieciowanie ofert turystycznych w oparciu o styl slow&flow.

3) Stworzenie platformy ofertowe;j.

Formy turystyki
e turystyka kulinarna
e turystyka wiejska
e turystyka wodna
e turystyka naturalna - przyrodnicza
e turystyka zrownowazona
e turystyka dostepna
Segmenty Projekty
Wolne ptaki 1. Swieto Turystycznych Marek

Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego

Zrédto: Opracowanie wiasne

& Diagnoza - zatacznik do Strategii budowy i promocji produktéw turystycznych wojewddztwa
kujawsko-pomorskiego, str. 166.
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KUJAWY
POMORZE
Cel operacyjny 3. Rozwdj turystyki na Kujawach

Tabela 4. Cel operacyjny 1.1.3. Rozwdj turystyki na Kujawach.

Cel strategiczny 1.
W2zrost rozpoznawalnosci turystycznej marki wojewddztwa kujawsko-pomorskiego
Cel taktyczny 2.

Ksztattowanie wizerunku wojewoddztwa z uwzglednieniem wsparcia zréwnowazonego rozwoju
obszarowych produktéw turystycznych, szlakow turystycznych i wybranych form turystyki.

Cel operacyjny 3.

Rozwdj turystyki na Kujawach

Opis

Kujawy to godny zaufania, zyczliwy, profesjonalny region, ktéry zapewnia duchowy i fizyczny
dobrostan, poniewaz czerpie dobrg energie z naturalnych Zrédet. Jak wynika z przeprowadzonej
diagnozy do gtéwnych wyzwan dla Kujaw jest ich niewystarczajace rozpoznanie jako atrakcyjnego
regionu do zycia, wypoczynku i inwestycji. W dokumencie pn. ,Strategia marki Kujawy wraz z planem
promocji” zostat okreslony rozwoj marki regionalnej Kujawy powinien odbywac sie jednoczesnie na 3
poziomach: wizerunku - stworzenie wizerunku Kujaw jako silnej marki terytorialnej, gdyz brak
wyraznego wizerunku i rozpoznawalnosci Kujaw moze ograniczaé zainteresowanie regionem zaréwno
wsrod potencjalnych turystéw, jak i inwestoréw. Drugim priorytetowym poziomem jest turystyka w
kontekscie zwiekszenia konkurencyjnosci oferty turystycznej Kujaw, bowiem rozproszenie i
niespéjnos¢ w dziataniach marketingowych i promocyjnych moze prowadzi¢ do niespdjnego
komunikatu o regionie. W obliczu rosnacej konkurencji turystycznej, Kujawy moga borykac¢ sie z
wyzwaniem przyciggniecia nowych turystéw oraz zachecenia ich do dtuzszego pobytu, szczegdlnie
poza gtéwnymi sezonami turystycznymi. Ostatnim, strategicznym poziomem jest tozsamos$é
regionalna - czyli wzmocnienie tozsamosci regionalnej mieszkancéw Kujaw poprzez popularyzacje
dziedzictwa kulturowego regionu oraz wypromowanie regionalnych symboli wsrdd jego mieszkancow.
Wazne jest, aby zbudowaé¢ w swiadomosci mieszkancéw i turystéw poczucie, ze Kujawy to region
zapewniajacy dobrostan i wykreowac marke Kujaw jako centrum srebrnej turystyki.’?

Dziatania

1) Stworzenie pakietéw turystycznych i komercjalizacja.
2) Stworzenie platformy ofertowe;j.
3) Opracowanie linii produktowej i komercjalizacja - Kujawski Spichlerz.
4) Dziatania promocyjne marki Kujawy (organizacja cyklicznego wydarzenia specjalnego).
5) Rozwdj turystyki uzdrowiskowej.
Formy turystyki
e turystyka kulinarna
® turystyka uzdrowiskowa
® turystyka zrbwnowazona
® turystyka dostepna
Segmenty Projekty
Niewymagajacy Kowalscy 1. Swieto Turystycznych Marek
Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego

Zrédto: Opracowanie wiasne

9 Diagnoza - zatacznik do Strategii budowy i promocji produktéw turystycznych wojewddztwa
kujawsko-pomorskiego, str. 165-166.
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KUJAWY
POMORZE
Cel operacyjny 4. Rozwaj turystyki na Pojezierzu Brodnickim i ziemi dobrzynskiej

Tabela 5. Cel operacyjny 1.1.4. Rozwdj turystyki na Pojezierzu Brodnickim i ziemi dobrzynskiej

L Pojezierze Brodnickie i ziemia dobrzyrnska
Cel strategiczny 1.

W2zrost rozpoznawalnosci turystycznej marki wojewddztwa kujawsko-pomorskiego
Cel taktyczny 1.

Ksztattowanie wizerunku wojewoddztwa z uwzglednieniem wsparcia zréwnowazonego rozwoju
obszarowych produktéw turystycznych, szlakow turystycznych i wybranych form turystyki.

Cel operacyjny 4.

Rozwdj turystyki na Pojezierzu Brodnickim i ziemi dobrzynskiej

Opis

Pojezierze Brodnickie to kameralny, malowniczy, czysty i cichy region. Na podstawie
przeprowadzonej diagnozy nalezy prowadzi¢ statg obserwacje rozwoju marki, angazujac w to proces
przysztych partneréw z danego regionu, a takze koncentrowacd sie na szkoleniu lokalnych wtadz i
przedsiebiorcéw. Taka strategia moze w przysztosci przyczynié sie do budowania i rozwoju marki
turystycznej. Wsparcie budowy tej submarki powinno obejmowac¢ zaréwno dziatania zwigzane z
infrastruktura, jak i inicjatywy edukacyjne oraz szkoleniowe®. W 2024 roku zostata wypracowana
Strategia marki Pojezierza Brodnickiego wraz z planem promocji, w ktérym okreslono cele strategiczne
na trzech poziomach wizerunku, oferty i zarzadzania. W obszarze strategicznym wizerunku
wyznaczono cele: wykreowanie marki Pojezierze Brodnickie, rozwéj regionu zgodny z zasadami
turystyki zrownowazonej. W obszarze strategicznym oferty ustalono cele: stworzenie nowych oraz
sprofilowanie juz istniejacych produktéow turystycznych pod katem zatozen marki Pojezierze
Brodnickie, wydtuzenie sezonu turystycznego na Pojezierzu Brodnickim, rozproszenie ruchu
turystycznego po Pojezierzu Brodnickim, wydtuzenie pobytu turystéw na Pojezierzu Brodnickim,
zbudowanie lojalnosci wsréd turystow - turystyka powrotéw. W ostatnim obszarze strategicznym
jakim jest zarzadzanie okres$lono cele: zarzadzanie rozwojem i promocjg turystyki na Pojezierzu
Brodnickim, integracja lokalnej branzy turystycznej, rozwéj kompetencji zawodowych przedstawicieli
lokalnej branzy turystycznej.

W ramach ww. Strategii wypracowano hasto promocyjne dla Pojezierza Brodnickiego tj. Podaruj sobie
spokdj.

Dziatania

1) Wsparcie powstania atrakcji wizerunkowych.
2) Stworzenie pakietow turystycznych i komercjalizacja.
3) Stworzenie platformy ofertowe;j.
4) Dziatania promocyjne marki Pojezierze Brodnickie i ziemi dobrzynskiej (organizacja
cyklicznego wydarzenia specjalnego).
Formy turystyki
e turystyka rowerowa
turystyka wodna
turystyka naturalna- przyrodnicza
turystyka wiejska
turystyka zrownowazona
e turystyka dostepna

Segmenty Projekty

Niewymagajacy Kowalscy 1. Swieto Turystycznych Marek
Spontaniczni sportowcy Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego
Wolne Ptaki

Zrédto: Opracowanie wiasne

10 Diagnoza - zatacznik do Strategii budowy i promocji produktéw turystycznych wojewodztwa
kujawsko-pomorskiego, str. 167.
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POMORZE
Cel operacyjny 5. Rozwdj turystyki na Patukach

Tabela 6. Cel operacyjny 1.1.5.Rozwdj turystyki na Patukach.

Cel strategiczny 1.
W2zrost rozpoznawalnosci turystycznej marki wojewddztwa kujawsko-pomorskiego
Cel taktyczny 1.

Ksztattowanie wizerunku wojewodztwa z uwzglednieniem wsparcia zrownowazonego rozwoju
obszarowych produktéw turystycznych, szlakow turystycznych i wybranych form turystyki.

Cel operacyjny 5.

Rozwdj turystyki na Patukach

Opis

Patuki - kompaktowy region aktywnej edukacji. Patuki to kompaktowy w formie, a aktywny
edukacyjnie w tresci region turystyczny. Rozwéj turystyki edukacyjnej na Patukach napotyka na szereg
barier zwigzanych z kreowaniem i zarzadzaniem ofertg turystyczng oraz jej promocja, co zostato
zidentyfikowane w trakcie badan i warsztatow w ramach kreowania marki. Do gtéwnych problemoéw
nalezy mata rozpoznawalnos¢ regionu, staba wspdétpraca miedzy réznymi sektorami turystycznymi, a
takze brak zintegrowanej oferty turystycznej. Ponadto, istnieje problem z niewystarczajaca
elastycznoscig ofert, brakiem nowoczesnej infrastruktury edukacyjnej oraz niewystarczajgcym
wykorzystaniem potencjatu turystycznego regionu. Kluczowe wyzwania to stworzenie wizerunku
Patuk jako wiodacego w kraju regionu aktywnej edukacji, wykreowanie wspdlnej oferty aktywnej
edukacji oraz rozwdj kompetencji zawodowych przedstawicieli regionalnej branzy turystycznej pod
katem tworzenia i promocji wspdlnej oferty aktywnej edukacji.'?

Dziatania

1) Stworzenie oferty Akademii Patuki (podstawowy produkt marki regionu).

2) Stworzenie platformy ofertowe;j.

3) Dziatania promocyjne marki Patuki (w tym m.in. organizacja cyklicznego wydarzenia
specjalnego).

Formy turystyki
e turystyka archeologiczna i historyczna
e turystyka rowerowa
e turystyka wodna
e turystyka zréwnowazona
e turystyka dostepna

Segmenty Projekty
Niewymagajacy Kowalscy 1. Swieto Turystycznych Marek
Wolne Ptaki Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego

Zrédto: Opracowanie wtasne

11 Diagnoza - zatacznik do Strategii budowy i promocji produktéw turystycznych wojewoddztwa
kujawsko-pomorskiego, str. 165.
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Cel operacyjny 6. Rozwéj turystyki Bydgoszczy
Tabela 7. Cel operacyjny 1.1.6. Rozwdj turystyki Bydgoszczy.

L Bydgoszcz
Cel strategiczny 1.
W2zrost rozpoznawalnosci turystycznej marki wojewddztwa kujawsko-pomorskiego
Cel taktyczny 1.

Ksztattowanie wizerunku wojewoddztwa z uwzglednieniem wsparcia zréwnowazonego rozwoju
obszarowych produktéw turystycznych, szlakow turystycznych i wybranych form turystyki.

Cel operacyjny 6.

Rozwdj turystyki Bydgoszczy

Opis

Bydgoszcz - to miasto, ktére zachwyca turystow przede wszystkim potozeniem nad rzeka przecinajaca
centrum miasta. Bydgoszcz coraz intensywniej zwraca sie ku wodzie. To wtasnie w bezposrednim
sagsiedztwie rzeki Brdy toczy sie codzienne, kulturalne, sportowe i biznesowe zycie miasta. Zgodnie ze
Strategia Rozwoju Bydgoszczy do 2030 roku, miasto okreslito nastepujgce dziatania w zakresie
rozwoju turystyki: wzmacnianie roli Bydgoszczy jako o$rodka targowo-wystawienniczego oraz miejsca
organizacji miedzynarodowych konferencji i kongreséw, wydarzen kulturalnych, sportowych,
gospodarczych oraz rozwoéj produktéw turystycznych oparty na walorach wodnych Bydgoszczy
i dziedzictwie przemystowym oraz na potencjale kulturowym miasta. Ponadto w 2024 r. zostata
opracowana Strategia rozwoju markowych produktéw turystycznych oraz marki turystycznej
Bydgoszczy, w ktérej okreslono hasto promujace miasto: Zanurz sie w Bydgoszczy wraz z modelem
zarzadzania marki.

Do wzmocnienia wizerunku catego regionu wazna jest integracja dziatan Bydgoszczy z regionalnymi
inicjatywami turystycznymi takimi jak: Kujawsko-pomorski Szlak Wisty czy Szlak $w. Jakuba. Ponadto
kluczowa jest integracja lokalnego portalu turystycznego z regionalnym oraz systemowe powigzanie
ofert promocyjnych i turystycznych pomiedzy Bydgoszczg a regionem.

Dziatania

1) Wazmacnianie integracji, wspotpracy sieciowej oraz komercjalizacja podmiotéw branzy
turystyczne;.

2) Promocja atrakcji turystycznych poprzez organizacje wydarzen kulturalnych i sportowych
i innych.

3) Stworzenie pakietéw turystycznych i komercjalizacja.

4) Stworzenie platformy ofertowej.

Formy turystyki
e turystyka biznesowa
e turystyka festiwalowa
e turystyka postindustrialna
e turystyka wodna

turystyka sportowa
turystyka weekendowa
turystyka zrownowazona
turystyka dostepna

Segmenty
Klienci biur podrézy

Zrédto: Opracowanie wiasne

20



KUJAWY
POMORZE

Cel operacyjny 7. Rozwaj turystyki Torunia
Tabela 8. Cel operacyjny 1.1.7. Rozwqj turystyki Torunia.

Cel strategiczny 1.
W2zrost rozpoznawalnosci turystycznej marki wojewddztwa kujawsko-pomorskiego
Cel taktyczny 1.

Ksztattowanie wizerunku wojewoddztwa z uwzglednieniem wsparcia zrownowazonego rozwoju
obszarowych produktéw turystycznych, szlakow turystycznych i wybranych form turystyki

Cel operacyjny 7.

Torun

Opis

Torun - Zgodnie z Programem rozwoju turystyki dla miasta Torunia do 2030 roku misjg rozwoju
turystycznego Miasta Torunia jest: Tworzenie warunkéw do rozwoju turystyki zréwnowazonej w
miescie Toruniu oraz zwiekszenie korzysci zwigzanych z ruchem turystycznym dla wszystkich
podmiotéw rynku turystycznego, przy uwzglednieniu intereséw turystéw, mieszkancéw i ochrony
Srodowiska naturalnego i kulturowego miasta, zgodnie z zasadami zréwnowazonego rozwoju, a celem
gtéwnym rozwdj turystyki zrownowazonej miasta.

Gotyk, piernik, Mikotaj Kopernik oraz Zespét Staromiejski, ktory jest na liscie UNESCO przyciagaja
turystéw z regionu, kraju i Swiata. Dlatego w kwestii promocji zagranicznej regionu, powinna ona by¢
prowadzona wspélnie z Toruniem, znanym turystycznie w Europie. Integracja dziatarn Torunia z
regionalnymi inicjatywami turystycznymi jak: turystyka filmowa, Szlak Kopernikowski czy oferty
edukacyjne i biznesowe, jest niezbedna do wzmacniania wizerunku catego regionu. Ponadto, kluczowa
jest integracja portalu visittorun.com z regionalnym portalem turystycznym. Odkrywczy segment
turystéw, sktadajacy sie z par szukajgcych romantycznych weekendéw, réwniez powinien by¢
docelowy dla Torunia oraz innych miast regionu jak: Bydgoszcz, Chetmno czy Grudzigdz. Istotne jest
systemowe powigzanie ofert promocyjnych i turystycznych pomiedzy Toruniem a regionem, co
wymaga uporzadkowania wspétpracy pomiedzy réznymi markami regionalnymi.?

Dziatania

1) Torunski Piernikowy Szlak Kulinarny.
2) Wzmacnianie integracji, wspotpracy sieciowej oraz komercjalizacji podmiotéw branzy
turystyczne;.
3) Stworzenie pakietow turystycznych i komercjalizacja.
4) Stworzenie platformy ofertowej.
5) Promocja atrakcji turystycznych poprzez organizacje wydarzen kulturalnych,
sportowych i innych.
Formy turystyki
e turystyka biznesowa
turystyka festiwalowa
turystyka filmowa
turystyka kulturowa
turystyka wodna
turystyka sportowa
turystyka weekendowa
turystyka zrownowazona
e turystyka dostepna
Segmenty
Klienci biur podrézy

Zrédto: Opracowanie wiasne

12 Diagnoza - zatacznik do Strategii budowy i promocji produktéw turystycznych wojewoddztwa
kujawsko-pomorskiego, str. 167.
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Cel operacyjny 8. Rozwdj turystyki na szlaku sw. Jakuba

Tabela 9. Cel operacyjny 1.1.8. Rozwdj turystyki na szlaku sw. Jakuba.

L Szlak $w. Jakuba
Cel strategiczny 1.
W2zrost rozpoznawalnosci turystycznej marki wojewoddztwa kujawsko-pomorskiego
Cel taktyczny 1.

Ksztattowanie wizerunku wojewoddztwa z uwzglednieniem wsparcia zréwnowazonego rozwoju
obszarowych produktéw turystycznych, szlakow turystycznych i wybranych form turystyki.

Cel operacyjny 8.

Rozwdj turystyki na szlaku sw. Jakuba

Opis

Szlak sw. Jakuba - to przecinajgca catg Europe sie¢ dréog prowadzacych do znajdujacego sie w
Santiago de Compostela grobu apostota. Uznaje sie, ze Camino de Santiago i tradycja pielgrzymowania
do Santiago sg wazne dla chrzescijanskiej tozsamosci Europy. Fragment Camino Polaco, polskiej czesci
drogi, przebiega przez Kujawsko-Pomorskie. Chcemy, by stat sie szansg na rozwdj turystyki
pielgrzymkowej, aktywizujacej gospodarczo miejscowosci Kujaw i Pomorza. Gtéwne wyzwanie dla
szlaku tkwi w zintegrowaniu informacji dotyczacych trasy, wtaczajac atrakcje, koscioty oraz
mozliwosci noclegowe i gastronomiczne, co wymaga skompilowania wszystkich danych w jednym
miejscu. Inicjatywy takie jak program Przyjazne Camino, organizowane przez rézne instytucje, réwniez
przyczyniajg sie do zwiekszenia atrakcyjnosci szlaku. Wazne jest zatem zintegrowanie tych dziatan i
prezentacja ich w sposéb profesjonalny, aby zwiekszy¢ warto$¢ oferty szlaku. Konsolidacja i integracja
przeptywu informacji i standardéw dziatan jest kluczowa, zwtaszcza ze wojewddztwo posiada
potencjat lidera w rozwoju tej inicjatywy. Rozwéj turystyczny szlaku bedzie mozliwy tylko wtedy, gdy
zostanie zapewniona odpowiednia infrastruktura i atmosfera, tworzaca rzeczywistg propozycje
noclegowg dla pielgrzyméw. Ustanowienie systemu udostepniania kosciotéw na szlaku, dobre
oznakowanie drég jakubowych, promocja samego szlaku jak i Paszportu Pielgrzyma, a takze
koordynacja dziatan szlaku przez jedng instytucje moga znacznie przyspieszy¢ komercjalizacje trasy.
Dziatania

1) Zlecenie koordynacji Szlaku $w. Jakuba.

2) Dgziatania majace na celu rozwdéj i promocje Drég $w. Jakuba

3) Cztonkostwo w Europejskiej Federacji Drég Sw. Jakuba.

4) Stworzenie platformy ofertowej.

5) identyfikacja i analiza obiektéw sakralnych jak i dziedzictwa religijnego

niematerialnego, zlokalizowanych na terenie wojewddztwa kujawsko-pomorskiego w
tym: kosciotéw, klasztoréw, sanktuaridw, zabudowan przykoscielnych, miejsc kultu
jak np. przydrozne kapliczki i krzyze wraz z rekomendacjami dotyczacymi
wykorzystania wybranych obiektow sakralnych i dziedzictwa niematerialnego, np.
jako miejsca odpoczynku dla pielgrzymoéw czy inne.

6) Wspodtpraca ponadregionalna m.in. z samorzadem wojewddztwa pomorskiego i
zachodniopomorskiego.

Formy turystyki
e turystyka kulturowa

e turystyka religijna
e turystyka sportowa
e turystyka zréwnowazona
e turystyka dostepna
Segmenty Projekt
Entuzjasci wakacji 2. Jakubowa Sztafeta Rowerowa.

Spontaniczni sportowcy

Zrédto: Opracowanie wiasne
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Cel operacyjny 9. Rozwdj turystyki na szlaku Kopernikowskim

Tabela 10. Cel.operacyjny 1.1.9. Szlak Kopernikowskim.

L Szlak Kopernikowski
Cel strategiczny 1.

W2zrost rozpoznawalnosci turystycznej marki wojewddztwa kujawsko-pomorskiego
Cel taktyczny 1.

Ksztattowanie wizerunku wojewoddztwa z uwzglednieniem wsparcia zréwnowazonego rozwoju
obszarowych produktéw turystycznych, szlakow turystycznych i wybranych form turystyki.

Cel operacyjny 9.

Rozwdj turystyki na szlak Kopernikowskim

Opis

Szlak Kopernikowski - to drogowy szlak turystyczny poswiecony Mikotajowi Kopernikowi o dtugosci
okoto 590 km, ktéry przebiega przez wojewddztwa warminsko-mazurskie, pomorskie i kujawsko-
pomorskie. Szlak jest oznakowany symbolem astrolabium i oferuje zwiedzanie zabytkéw, muzedw,
obserwatorium astronomicznego i planetariow. W wojewoddztwie kujawsko-pomorskim gtéwna trasa
dzieli sie na cze$¢ pétnocng i wschodnia, obejmujac okoto 200 km. Szlak Kopernikowski ma potencjat,
aby sta¢ sie kluczowym produktem turystycznym regionu, ale wymaga wspotpracy z waznymi
partnerami takimi jak: jednostki samorzadéw terytorialnych przez obszary ktérych przebiega Szlak,
Departament wtasciwy ds. turystyki Urzedu Marszatkowskiego, Kujawsko-Pomorskie Centrum
Dziedzictwa (koordynator Szlaku) i Kujawsko-Pomorska Organizacja Turystyczna. Powinien on
szczegoblnie wiaczy¢ do wspotpracy wazne miasta regionu, jak Torun czy Grudzigdz, aby wzmocnié
wspolng oferte turystyczng. Zaleca sie wspotprace z wojewddztwem pomorskim i warminsko-
mazurskim w celu ujednolicenia dziatan promocyjnych. Wyzwaniem jest petne zaangazowanie
kluczowych srodowisk turystycznych i opracowanie kompleksowej strategii. Szlak powinien
promowac rowniez tematyke astronomiczna, wykorzystujac lokalne zasoby jak astrobazy.

Dziatania

1) Zlecenie koordynacji Szlaku Kopernikowskiego.

2) Dziatania promujace Szlak Kopernikowski.

3) Wspotpraca z samorzadem wojewddztwa pomorskiego i warminsko-mazurskiego.
Formy turystyki

e turystyka kulturowa

e turystyka szkolna

e turystyka zrownowazona
e turystyka dostepna

Segmenty Projekty

Entuzjasci wakacji 3. Weekend na Szlaku Kopernikowskim.
4. Oznakowanie obiektéw znajdujacych sie w
kujawsko-pomorskiej czesci Szlaku

Kopernikowskiego.

5. Realizacja szkolen na certyfikowanych
przewodnikéw po Szlaku Kopernikowskim

6. Stworzenie sieci murali kopernikanskich
prezentujgcych posta¢c Mikotaja Kopernika
oraz przestrzenie z nim zwigzane na terenie
wojewodztwa kujawsko-pomorskiego.

7. Opracowanie, wydanie i dystrybucja
informatora o  Szlaku  Kopernikowskim
dedykowanego krajowym i zagranicznym
biurom turystycznym oraz firmom

Swiadczacym ustugi przewodnickie.
8. Organizacja rajdu rowerowego Szlakiem
Kopernikowskim.

Zrédto: Opracowanie wiasne
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Cel operacyjny 10.Rozwdj turystyki na Szlaku Piastowskim

Tabela 11. Cel.operacyjny 10. Rozwdj turystyki na Szlaku Piastowskim.

Szlak Piastowski
Cel strategiczny 1.

Wzrost rozpoznawalnosci turystycznej marki wojewédztwa kujawsko-pomorskiego
Cel taktyczny 1.

Ksztattowanie wizerunku wojewoddztwa z uwzglednieniem wsparcia zréwnowazonego rozwoju
obszarowych produktéw turystycznych, szlakow turystycznych i wybranych form turystyki.

Cel operacyjny 10.

Rozwdj Turystyki na Szlaku Piastowskim

Opis

Szlak Piastowski - to jeden z najstarszych i najbardziej znanych szlakéw kulturowych w Polsce,
przebiegajacy przez wojewodztwo kujawsko-pomorskie i wielkopolskie. Zgodnie z opracowang
Koncepcja strategii komunikacji marketingowej dla Szlaku Piastowskiego, okreslono cele strategiczne
Szlaku Piastowskiego, tj. wykreowanie marki szlaku w oparciu o zaproponowang koncepcje
brandingowsa jako jednego z najbardziej rozpoznawalnych szlakéw kulturowych w Polsce; zwiekszenie
popularnosci i jakosci oferty szlaku oraz poprawa komunikacji i wspotpracy wewnatrz struktur szlaku
i w jego otoczeniu.

Dziatania

1) Zlecenie koordynacji Szlaku Piastowskiego.

2) Dziatania promujace Szlak Piastowski (tj. organizacja eventow i wydarzen sportowych).

3) Wspotpraca z samorzadem wojewddztwa wielkopolskiego oraz Klastrem Turystycznym
"Szlak Piastowski w Wielkopolsce".

4) Realizacja opracowanej Koncepcji strategii komunikacji dla Szlaku Piastowskiego.

Formy turystyki
e turystyka kulturowa
e turystyka szkolna
e turystyka zréwnowazona
e turystyka dostepna
Segmenty Projekty
Entuzjasci wakacji 9. Piastokreator - tworzymy nowe
Spontaniczni sportowcy innowacyjne produkty
10. Poznaj Szlak Piastowski
11. Rekonstrukcja fragmentu
sredniowiecznego grodu na Szlaku
Piastowskim
12. Kultura w zasiegu 3.0
13. Piastowski Rajd Rowerowy

Zrédto: Opracowanie wtasne
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Cel operacyjny 11. Rozwéj turystyki na szlaku Wisty

Tabela 12. Cel.operacyjny 11. Rozwdj turystyki na szlaku Wisty.

Cel strategiczny 1.
W2zrost rozpoznawalnosci turystycznej marki wojewddztwa kujawsko-pomorskiego
Cel taktyczny 1.

Ksztattowanie wizerunku wojewddztwa z uwzglednieniem wsparcia zréwnowazonego rozwoju
obszarowych produktéw turystycznych, szlakow turystycznych i wybranych form turystyki.

Cel operacyjny 11.

Rozwdj turystyki na szlaku Wisty

Opis

Szlak Wisty - Wista to najdtuzsza rzeka w Polsce i jedna z najdtuzszych w Europie, ktéra uchodzi do
Morza Battyckiego. W kontekscie rozwijanej turystyki wodnej, kluczowe bedzie zachecanie
mieszkancéw do korzystania z nowych atrakcji. Mimo, ze turystyka wodna jest obecnie traktowana
jako niszowa, posiada duze znaczenie dla regionalnego dziedzictwa. Programy edukacyjne skierowane
do najmtodszych, zapewniajgce chociazby jednorazowy rejs po Wisle, mogg stuzy¢ jako narzedzie
marketingowe dla tej formy aktywnosci. Szlak Wisty wiedzie bowiem przez ostatnig wielka dzika rzeke
Europy, gdzie pod wzgledem historyczno-krajoznawczym Szlak Wisty przedstawia wyjatkowg
wartosé, na jej brzegach bowiem lezg najstarsze polskie miasta, obfitujgce w zabytkowe budowle,
pomniki kultury narodowe;j.

Dziatania
1) Promocja turystyki wodnej i rowerowej (nadrzecznej).
2) Dziatania promujace Szlak Wisty
3) Modernizacja i uspéjnienie oferty szlakéw pieszych wzdtuz Wisty.
4) Dziatania infrastrukturalne: rozbudowa infrastruktury do przemieszczania sie Wistg oraz
infrastruktury do spedzania czasu wolnego nad Wista.
Formy Turystyki

e turystyka wodna
e turystyka zréwnowazona
e turystyka dostepna

Segmenty Projekty
Entuzjasci wakacji 14. Kujawsko-Pomorski Szlak Wisty - budowa
Spontaniczni sportowcy przystani rzecznych

15. Wislana Trasa Rowerowa

Zrédto: Opracowanie wtasne
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Cel taktyczny 2. Promocja oferty turystycznej wojewddztwa kujawsko-pomorskiego.

Prosperity wielu obszaréw uzaleznione jest w duzej mierze od turystéw wydajacych pienigdze
w czasie swojego pobytu. Chcac zacheci¢ turystéw do przyjazdu czy przedtuzenia pobytu,
nalezy wykorzystywac w dziataniach réznorodne elementy marketingu, a o sile przyciggania
decyduje ich umiejetne zastosowanie. Aby odnie$¢ sukces nie wystarczy przygotowana
atrakcyjna oferta, ale niezbedna staje sie odpowiednio dobrana promocja, dzieki ktoérej
oferowany produkt zostanie wyrdzniony sposrod podobnych na rynku®®. Oferta turystyczna
powinna wiec opierac¢ sie o lokalne zasoby naturalne, ludzkie i materialne, jej rozwdj powinien
by¢ zintegrowany z miejscowa, zréznicowanga i mieszang gospodarka danego obszaru, a takze
dostosowany do charakteru jego zabudowy i architektury. Zaktada sie wiec promocje oferty
regionu, opartego o catoksztatt dziatan, zwigzanych z komunikowaniem o terytorium,
przekonywanie o jego atrakcyjnosci i nakfanianie do nabycia produktéw terytorialnych
potencjalnych rynkéw docelowych.

Wojewddztwo kujawsko-pomorskie stawia na réznorodnos¢ i spéjnos¢ w promowaniu swojej
oferty turystycznej, dazac do zwiekszenia jej rozpoznawalnosci i przyciggniecia wiekszej liczby
turystow zaréwno z kraju, jak i z zagranicy. Kluczem do sukcesu jest wspotpraca miedzy réznymi
podmiotami turystycznymi i skupienie sie na unikalnych, regionalnych produktach, ktére moga
przyciggnac réznorodnych odwiedzajacych.

Analiza preferencji i zachowan turystéw dostarcza cennych wskazéwek dla dalszego
rozwoju turystyki w wojewddztwie kujawsko-pomorskim. Wskazuje na potrzebe dalszej
promocji regionu, rozwijania réznorodnej oferty turystycznej, dostosowanej do réznych grup
docelowych, oraz wykorzystania nowoczesnych technologii w komunikacji marketingowe;j.
Istotne jest réwniez $ledzenie zmieniajacych sie trendéw i dostosowywanie do nich strategii
turystycznej, by maksymalnie wykorzysta¢ potencjat regionu i zwiekszy¢ jego atrakcyjnosc
turystyczng. Podkresli¢ nalezy, ze w obecnej chwili region boryka sie z niepetnym
wykorzystaniem potencjatéw endogenicznych do rozwoju turystyki. Posiada bowiem aspiracje
do jej rozbudowy na znacznie wiekszg skale niz dotychczas przy jednoczesnych trudnosciach z
okresleniem wptywu gospodarczego turystyki na rozwdj catego regionu.

Opracowane cele odpowiadajg na zidentyfikowane powyzej potrzeby.

13 promocja regionu turystycznego na przyktadzie kampanii "Tajemniczy Dolny Slask" , Piotr Zawadzki.
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Tabela.13:Wykaz celdéw taktycznych

KUJAWY
POMORZE

Cel taktyczny 2.
Promocja oferty
turystycznej

Cel operacyjny 1. Stworzenie zintegrowanego portalu promocji
turystycznej regionu

wojewddztwa
kujawsko-
pomorskiego.

Cel operacyjny 2. Integracja regionalnego systemu informacji
turystycznej

Cel operacyjny 3. Promocja wizerunku i oferty turystycznej
regionu wséréd mieszkancéw regionu - Kujawsko-pomorskie
konstelacje dobrych miejsc

Cel operacyjny 4. Promocja wizerunku i oferty turystycznej
regionu w kraju - Kujawsko-Pomorskie konstelacje dobrych
miejsc

Cel operacyjny 5. Promocja wizerunku i oferty regionu za
zagranicg — Kujawsko-pomorskie konstelacje dobrych miejsc

Cel operacyjny 6. Powstanie Kujawy Pomorze Convention
Bureau

Zrédto: Opracowanie wiasne
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Tabela 14. Cel taktyczny 1.2. Opis najwazniejszych informacji.

Cel strategiczny 1. Wzrost rozpoznawalnosci turystycznej marki wojewodztwa kujawsko-pomorskiego

KUJAWY
POMORZE

Cele
taktyczne

Cele operacyjne

Opis

1.2. Promocja
oferty
turystycznej
wojewddztwa
kujawsko-
pomorskiego.

1.2.1. Stworzenie
zintegrowanego
portalu promog;ji

turystycznej regionu

Stworzenie portalu-platformy ma na celu wzrost konkurencyjnosci
regionalnych i lokalnych marek turystycznych wojewddztwa kujawsko-
pomorskiego wzgledem silnych marek innych wojewédztw.

Portal promocji turystycznej regionu bedzie przedstawiat oferte
turystyczng regionu oraz bedzie to kompendium wiedzy turystycznej o
regionie dla turysty, a takze platforma wspotpracy dla branzy turystycznej
(LOT, ROT, JST, NGO) i mediéw kreujacych wizerunek i oferte turystyczng
w wojewddztwie kujawsko-pomorskim. Portal bedzie prezentowat
catosciowg oferte regionu w sposdb zachecajacy i atrakcyjny, a same tresci
beda kompleksowe i uzyteczne. Odbiorcami portalu bedg turysci, branza
turystyczna, samorzady, gestorzy atrakcji i media. Kazdy z przedstawicieli
lokalnych atrakgcji i ofert turystycznych, bedzie miat mozliwos¢ tworzenia i
aktualizacji opiséw wtasnych produktéw i ustug.

Celem dtugofalowym jest stworzenie mozliwosci sprzedazy ofert przez
platforme. Zaproszenie podmiotéw do wspottworzenia strony i stworzenie
mozliwosci wspoétredagowania kontentu strony, bedzie znaczacym krokiem
ku pogtebianiu i rozwijaniu wspétpracy w ramach Konstelacji dobrych
miejsc zarowno miedzy samorzadami, jak i branza. Platforma bedzie
zrodtem informacji nie tylko dla turystéw, ale takze dla przedstawicieli
atrakcji, dlatego beda na niej utworzone i stale poszerzane bazy materiatéw
szkoleniowych, promocyjnych i statystycznych. Baza promocyjna, w
ramach wspotpracy, bedzie udostepniona takze podmiotom spoza
wojewodztwa oraz mediom, ktére beda chciaty promowaé oferte
turystyczna region za granica.

Planuje sie, ze realizacja platformy przebiegac bedzie etapami, a wdrazanie
kolejnych stadiow bedzie uzaleznione od poziomu zaangazowania
podmiotéw z wojewddztwa w tworzenie tresci. Zatozono, ze kazdy kolejny

Projekty
16. Stworzenie portalu
promog;ji turystycznej
regionu.
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etap bedzie modutowo poszerzat funkcjonalnos$é strony, czyli w przypadku
braku realizacji jednego z nich strona bedzie w petni dziatajaca i atrakcyjna
platforma ofert dla turysty.

Portal bedzie sktadat sie z trzech czesci/etapéw:

1)

2)

3)

portalu wizerunkowego - celem portalu bedzie przedstawienie oferty
turystycznej produktéw turystycznych wojewddztwa kujawsko-
pomorskiego w sposéb atrakcyjny i zachecajacy turyste do przyjazdu do
wojewodztwa. Bedzie on pomagat turyscie w zorganizowaniu podrézy
dostarczajac najwazniejszych informacji o bazie atrakcji, noclegéw czy
gastronomi w formie spisu dostepnych obiektow i miejsc. Bedzie
,hubem” integrujagcym zewnetrzne strony w jednym miejscu wraz z
krotkimi opisami udostepnianymi przez administratora strony. Portal
bedzie adresowany dla turystow

portalu wspétpracy - celem portalu ma byc¢ zacie$nianie wspotpracy
miedzy podmiotami kreujacymi turystyke w wojewddztwie kujawsko-
pomorskim. Podmioty z branzy turystycznej beda tworzyty tresci, dzieki
temu beda mogty promowac swojg oferte na wspélnej stronie. To one
rowniez bedg odpowiedzialne za aktualizowanie tresci i strone wizualng
witasnych ofert. Bedzie to portal wspétpracy Konstelacji dobrych miejsc,
kazdy z podmiotéw bedzie w mniejszym badz wiekszym stopniu
identyfikowat sie z marka parasolowa, a takze bedzie rozumiat
znaczenie wspotpracy.

portalu komercyjnego sprzedazy - celem portalu ma by¢
komercjalizacja zebranych ofert w wojewddztwie kujawsko-
pomorskim. Bazujgc na wypracowanych formach wspdétpracy, nastapi
integracja mozliwosci wyszukiwania treSci z opcja ich kupna
bezposrednio przez portal, badz rezerwacji, a zakupu u zewnetrznych
partnerow. Tutaj nastapi réwniez poszerzenie wspotpracy o tzw.
partnerow wspierajacych czyli branze pochodzaca spoza wojewoédztwa
oraz media, ktore moga zosta¢ ambasadami wojewddztwa na zewnatrz.
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1.2.2. Integracja
regionalnego
systemu informacji
turystycznej

Integracja regionalnego systemu informacji turystycznej w wojewoédztwie
kujawsko-pomorskim polega na wypracowaniu form wspdtpracy i
komunikacji z lokalnymi punktami informacji turystycznej (IT), co utatwi
turystom dostep do kompleksowych informacji dotyczacych atrakcji,
wydarzen, oraz mozliwosci spedzania czasu w regionie. Dzieki temu punkty
IT stang sie bardziej przyjazne dla turystow co przyczyni sie do wzrostu
ruchu turystycznego i pozytywnego wizerunku regionu pod szyldem
turystycznej marki Kujawsko-Pomorskie Konstelacje dobrych miejsc.
Dziatania:

Centralizacja informacji: wprowadzenie jednolitego systemu
gromadzenia i dystrybucji informacji turystycznej dla catego
regionu. Pozwoli to na lepszg wspoétprace miedzy punktami IT oraz
zapewni spdjnosé przekazywanych informaciji.

Standaryzacja materiatow promocyjnych: stworzenie
dedykowanych materiatdbw promocyjnych, ktére moga byc
dystrybuowane w punktach IT w catym regionie. Materiaty te
powinny by¢ atrakcyjne, profesjonalne i tatwo dostepne dla
turystow.

Inicjatywy promocyjne w punktach IT: wprowadzenie gadzetéw do
sprzedazy, takich jak ekspozytory na magnesy, foldery
informacyjne, czy inne drobiazgi zwigzane 2z regionem i
konstelacjami. To pozwoli na stworzenie spéjnego wizerunku i
promocji regionu.

Tozsamo$¢ wizualna: zaproponowanie informatorom ciekawych,
elementéw stroju, ktére beda taczyty znak Konstelacji z lokalnymi
elementami. Mogg to by¢ koszule, chusty, krawaty, broszki lub inne,
ktoére podkreslg spdjnosé wizualna.

Elementy estetyczne w punktach IT: montaz witrazy lub neonéw z
motywami Konstelacji w witrynach punktéw IT. Dodanie grafiki do
selfie, ktore zacheca turystéw do robienia zdjec¢ i udostepniania ich
w mediach spotecznosciowych.

Podtoga z grafika: mozliwos$¢ stworzenia podtogi z motywami
konstelacyjnymi, aby podkresli¢ bogactwo turystyczne regionu i
zachecic¢ turystow do odwiedzenia réoznych miejsc.

17. Integracja
regionalnego systemu

informacji turystycznej
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e Rozwigzania multimedialne: Stworzenie elementéw
multimedialnych, takich jak teleskopy Ilub gogle VR, ktore
wyswietlajg grafiki i wideo zwigzane z konstelacjami. Pozwoli to na
bardziej interaktywne doswiadczenie turystom.

Wdrozenie:
Aby zrealizowaé zatozenia integracji regionalnego systemu informaciji
turystycznej, konieczne bedzie:

e Wsparcie samorzadéw i lokalnych partneréw: wspotpraca z
lokalnymi wtadzami, hotelami, gestorami atrakcji turystycznych, a
takze jednostkami samorzadowymi, aby zapewni¢ odpowiednie
wsparcie dla projektu i jego realizacji.

e Promocja i komunikacja: skuteczna kampania promocyjna, ktéra
zaprezentuje korzysci ptynace z zintegrowanego systemu informacji
turystycznej. Dziatania te powinny obejmowacé zaréwno tradycyjne,
jak i nowoczesne metody promocji.

1.2.3. Promocja
wizerunku i oferty
turystycznej regionu
wsréd mieszkancow
regionu - Kujawsko-
pomorskie
konstelacje dobrych
miejsc

Stworzenie catorocznego programu promocji turystyki - Kujawsko-
Pomorskie Konstelacje dobrych miejsc skierowanego do mieszkancow
regionu. Analiza preferencji i zachowan turystow dostarcza cennych
wskazowek dla dalszego rozwoju turystyki w wojewddztwie kujawsko-
pomorskim. Wskazuje na potrzebe dalszej promocji regionu, rozwijania
roznorodnej oferty turystycznej, dostosowanej do rdéznych grup
docelowych, oraz wykorzystania nowoczesnych technologii w komunikacji
marketingowej. Istotne jest réwniez Sledzenie zmieniajacych sie trenddw i
dostosowywanie do nich strategii turystycznej, by maksymalnie
wykorzysta¢ potencjat regionu i zwiekszy¢ jego atrakcyjnosé turystyczna®.
Dlatego dziatania promocyjne powinny uwzgledniac:

® roznorodnosé ofert gwarantujacych szeroki wachlarz mozliwosci w
ramach kazdego z wymiaréw turystyki: edukacji, dziatan i doznan;
® sieciowanie ofert (integracja sit réznych podmiotow);

18. ESKAPADA. Poznaj
swoj region z
przewodnikiem

19. Eskapada na
rowerach

20. Opracowanie i
wydanie map
rowerowych

21. Kujawsko-Pomorskie
na Rowery - strona
internetowa/aplikacja
mobilna

22. Kujawsko-Pomorskie
na Rowery - rajdy

rowerowe

14 Diagnoza - zatacznik do Strategii budowy i promocji produktéw turystycznych wojewddztwa kujawsko-pomorskiego, str. 92
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® zréwnowazong turystyke skupiong na odkrywaniu urokéw miejsc
bliskich miejscu zamieszkania - lokalnych skarbéw;
e mikrowyprawy - zainteresowanie wyjazdami blizszymi miejscu
zamieszkania i krétszymi kilkugodzinnymi, jedno lub dwudniowymi;
e wykorzystanie nowych technologii w prezentacji ofert - formularz
online do rezerwacji wycieczek oraz lokalnych atrakcji oraz
formularz online do zgtoszen dla organizatorow;
® dostosowanie do mozliwosci oséb z niepetnosprawnosciami -
utatwienie dostepu do kultury, turystyki wszystkim osobom, bez
wzgledu na ich ograniczenia, ktére maja zwigzek z wiekiem
i niepetnosprawnosciami.
Ponadto mieszkancy wojewdédztwa nie utozsamiajg sie z dziedzictwem
kulturowym regionu, swoich matych ojczyzn, nie s3 $Swiadomi jego
réoznorodnosci. Aby wypromowacé oferte turystyczng regionu nalezy
zdecydowanie zbudowac wizerunek wsrdéd jego mieszkancow, by sami
mogli sie wtaczy¢ w proces jej wspottworzenia.
Dziatania:
1. komunikacja z mieszkaricami
spotecznosciowych,
organizacja bezptatnych akcji eventowych dla mieszkancéw,
zachecanie do wspotorganizaciji wydarzen lokalnych
przedsiebiorcéw, organizacji pozarzadowych dziatajacych w branzy
turystycznej, parkéw krajobrazowych,
4. przygotowanie ofert zgodnie z wspotczesnymi trendami,
5. promocja turystyki aktywnej (rowerowej i pieszej), m.in. poprzez
rozwoj aplikacji ,Przewodnik po Konstelacjach”.

wojewodztwa w  mediach

2.
3.

13. Piastowski Rajd
Rowerowy

2. Jakubowa Sztafeta
Rowerowa

1.2.4. Promocja
wizerunku i oferty
turystycznej regionu
w kraju - Kujawsko-
pomorskie
konstelacje dobrych
miejsc

Pierwsza dekada XXI wieku - mimo wielu kataklizmoéw - przyniosta staty
rozwoj gospodarki turystycznej. Obserwujemy wzrost podazy ustug
turystycznych w warunkach ostrej konkurencji, poszukiwania nowych
nabywcéw. Ewolucji ulegajg zachowania wypoczynkowe turystow,
zmuszajagc do doskonalenia produktow i metod sprzedazy oraz
uruchamiania dziatan pobudzajgcych popyt na ustugi turystyczne. Sprzedaz
produktéw turystycznych staje sie celem nie tylko poszczegdlnych
ustugodawcow, ale réwniez miast, regionéw, na ktérych one wystepuija,
okreslanych terminem ,miejsce docelowe”. Profesjonalny marketing

23. Ogolnopolska
kampania
promocyjna
"Kujawsko-
Pomorskie

Konstelacje Dobrych

Miejsc"
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wymaga ciagtej analizy zjawisk na rynku, selekcji i pozycjonowania
produktéw, wyboru witasciwych instrumentéw promocji i kanatow
dystrybucji, a takze cierpliwosci. Woylansowanie nowego kierunku
wyjazdéw wymagaé moze nawet kilkuletniego okresu intensywnego i
spojnego marketingu®®. Kujawsko-Pomorskie jest 10. najczesciej
odwiedzanym regionem przez turystow krajowych. Dotychczas mieszkarcy
kraju nie mieli mozliwosci pozna¢ nowych ofert turystycznych
wykreowanych przez region. Marki Kujawsko-Pomorskie Konstelacje
dobrych miejsc oraz marka regionu Kujawy i Pomorze obecnie nie s3
utozsamiane z turystycznymi treSciami. Nie s3 one znane przez
mieszkancoéw regionu, a tym bardziej przez inne wojewddztwa.

Preferowana jest promocja obszaréw produktowych, posiadajgcych
aktywne partnerstwo, mogacych uczestniczy¢ finansowo i produktowo w
realizacji kampanii ogdélnopolskiej, a takze operacyjnie w sprzedazy ofert
turystycznych (tour-operator).

Rekomenduije sie stworzenie programu promocji turystyki skierowanego do
turysty polskiego pod hastem: ,Odkryj kujawsko-pomorskie konstelacje
dobrych miejsc: Bydgoszcz i Torun, Patuki, Kujawy, Bory Tucholskie i
Krajny, Doline Dolnej Wisty i ziemi chetminskiej, Pojezierze Brodnickie i
ziemia dobrzynska”. Kolejng odstong promocji krajowej moze by¢ program
dedykowany konkretnej ofercie poszczegdélnych szlakéw turystycznych czy
innych form turystyki. Nalezy wykorzysta¢ istniejgce, markowe
ogélnopolskie czy miedzynarodowe imprezy w tym ze szczegdlnym
uwzglednieniem masowych imprez sportowych, kulturalnych czy
turystycznych, systematycznie odbywajacych sie w wojewddztwie, do
promowania produktowych obszaréw czy gotowych ofert sprzedazowych
(Ster na Bydgoszcz, Festyn Archeologiczny w Biskupinie, Camerimage,
Miedzynarodowy Turniej Rycerski w Golubiu-Dobrzyniu, 9-Hills Festiwal,
Skyway - festiwal swiatta, ENEA Bydgoszcz Triatlon, ENEA Patuki Tour,

15 promocja i informacja w turystyce, Z. Kruczek, B. Walas
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Copernicus Cup, czy zblizajace sie Mistrzostwa Swiata w lekkiej atletyce -
2026r.).

Nalezy taczy¢ odpowiednio charakter imprezy z oferta regionu, np. imprezy
sportowe z reklamga i promocjg miejsc do uprawiania turystyki aktywnej,
szlakami rowerowymi czy pieszymi.

Kampania i poszczegdlne narzedzia promocyjne skierowane powinny by¢
na:

- wzrost swiadomosci turystéw dotyczacej istnienia regionu,

- przekonywanie o walorach regionu,

- podnoszenie uzytecznosci oferty regionu,

- ksztattowanie tozsamosci i pozytywnego wizerunku,

- przyciagniecie wiekszej liczby turystéw i inwestorow.

Wyjatkowosé eventdw polega réwniez na wywotywaniu u odbiorcéw
zwigzkéw emocjonalnych z danym regionem. Kampania promocyjna
regionu badz obszaru produktowego oparta na organizacji masowej
imprezy sportowej umozliwia organizatorom dostep do efektywnej
komunikacji przez obecnos$¢ srodkéw masowego przekazu.

Nacisk nalezy potozy¢ na dobrej jakosci wydawnictwa, produkcje filmowe -
dostosowane do potrzeb medium, prowadzenie stosownych kampanii w
social mediach.

Plan realizacji kampanii optymalnie powinien by¢ utozony w perspektywie
do 2030 +.

1.2.5. Promocja
wizerunku i oferty
regionu zagranicg -
Kujawsko-pomorskie
Konstelacje dobrych
miejsc

Ksztattowanie wizerunku marki jest procesem ztozonym i dtugotrwatym,
ktéry wymaga zaangazowania wielu podmiotéw, stworzenia odpowiednich
struktur instytucjonalnych oraz opracowania, a nastepnie konsekwentnego
realizowania zaplanowanego planu dziatan. W zaleznosci od przyjetych
zatozen, plan powinien koncentrowaé sie na promowaniu waloréw
turystycznych catego regionu badZ innych istotnych jego atrybutéw
atrybutéw. Oprocz atrakcyjnosci turystycznej, eksponowany moze byc

24. Kampania

Promocyjna
»2Kujawsko-
Pomorskie
Konstelacje dobrych
miejsc” za granica
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potencjat gospodarczy, innowacyjno$¢, nowoczesnos¢ jako integralne
elementy wspéttworzace wizerunek regionu. Nalezy potozyé nacisk na
ksztattowanie wizerunku marki turystycznej regionu tj. Kujawsko-
Pomorskich Konstelacji dobrych miejsc - jako catosci. Nalezy réwniez
podkresli¢ jak waznym jest odpowiednie zintegrowanie oraz koordynacja
dziatan przez rézne instytucje. Jednolita i spdjna koncepcja marki regionu
moze przynies¢ wiele wymiernych korzysci i przyczynic sie do zwiekszenia
liczby przybywajacych turystow, naptywu inwestycji oraz
wykwalifikowanych pracownikéw, wzrostu eksportu, poprawy wizerunku
marki turystycznej zagranica, a takze wzmocnienia tozsamosci narodowej
i szacunku dla wtasnego kraju.

Nalezy = wykorzysta¢  istniejgce, markowe ogodlnopolskie czy
miedzynarodowe imprezy w tym ze szczegdlnym uwzglednieniem
masowych imprez sportowych, kulturalnych czy turystycznych,
systematycznie odbywajacych sie w wojewddztwie, do promowania
produktowych obszarow czy gotowych ofert sprzedazowych (Ster na
Bydgoszcz, Festyn Archeologiczny w  Biskupinie, Camerimage,
Miedzynarodowy Turniej Rycerski w Golubiu-Dobrzyniu, 9-Hills Festiwal,
Skyway - festiwal swiatta, ENEA Bydgoszcz Triatlon, ENEA Patuki Tour,
Copernicus Cup, czy zblizajace sie Mistrzostwa Swiata w lekkiej atletyce -
2026r.).

Nalezy taczy¢ odpowiednio charakter imprezy z oferta regionu, np. imprezy
sportowe z reklamg i promocjg miejsc do uprawiania turystyki aktywnej,
szlakami rowerowymi czy pieszymi.

Kampania i poszczegdlne narzedzia promocyjne skierowane powinny by¢
na:

- wzrost swiadomosci turystéw dotyczacej istnienia regionu,

- przekonywanie o walorach regionu,

- podnoszenie uzytecznosci oferty regionu,

- ksztattowanie tozsamosci i pozytywnego wizerunku,

- przyciagniecie wiekszej liczby turystéw i inwestorow.
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Wyjatkowosé eventdw polega réwniez na wywotywaniu u odbiorcéw
zwigzkéw emocjonalnych z danym regionem. Kampania promocyjna
regionu badz obszaru produktowego oparta na organizacji masowej
imprezy sportowej umozliwia organizatorom dostep do efektywnej
komunikacji przez obecnos¢ srodkdw masowego przekazu oraz
zainteresowanie potencjalnych sponsoréw.

Nacisk nalezy potozy¢ na dobrej jakosci wydawnictwa, produkcije filmowe -
dostosowane do potrzeb medium, prowadzenie stosownych kampanii w
social mediach w j. angielskim, niemieckim, hiszpanskim.

Plan realizacji kampanii optymalnie powinien by¢ utozony w perspektywie
do 2030 +.

1.2.6. Powstanie
Kujawy Pomorze
Convention Bureau

Kujawsko-Pomorskie Convention Bureau (KPCB) bedzie to konsorcjum
produktowe majace na celu rozwdj turystyki biznesowej w wojewédztwie
kujawsko-pomorskim. Bedzie ono specjalistyczng jednostka zajmujaca sie
promocja catego regionu jako atrakcyjnego miejsca do organizacji
konferencji, kongresow, spotkan biznesowych, czy wydarzen specjalnych.
KPCB bedzie dziata¢ non-profit i bedzie dazy¢ do promowania unikalnych
aspektow turystycznych i biznesowych wojewddztwa.

KPCB powinno dziata¢ w ramach struktur Kujawsko-Pomorskiej
Organizacji Turystycznej (KPOT) i bedzie tworzone jako konsorcjum
ztozone z réznych podmiotéw, ktére majg wptyw na rozwdj turystyki
biznesowej w regionie.

KPCB bedzie funkcjonowac poprzez tworzenie spdjnej i zbiorczej oferty
obiektéw konferencyjnych i kongresowych, doradztwo dla firm
dziatajgcych w sektorze turystyki biznesowej oraz profesjonalne
posrednictwo miedzy firmami a organizatorami wydarzen. Bedzie takze
wspotpracowaé¢ z hotelarzami, gestorami atrakcji  turystycznych,
jednostkami samorzadu terytorialnego oraz organizatorami wydarzen, aby
zapewnic¢ bogatg i atrakcyjng oferte dla klientéw.

25. Kujawy-Pomorze
Convention Bureau
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Kluczowe zadania Kujawsko-Pomorskiego Convention Bureau beda
obejmowac:

1.

7.

Tworzenie spdjnej oferty konferencyjnej i kongresowej:
Prezentowanie potencjatu regionu jako miejsca dla turystyki
biznesowej, kongresowej i konferencyjne;j.

Doradztwo i wsparcie dla sektora turystyki biznesowej: Pomoc w
organizacji wydarzen biznesowych oraz wsparcie dla firm w celu
promocji turystyki biznesowej w regionie.

Profesjonalne posrednictwo: £aczenie firm oferujacych ustugi dla
branzy spotkan z organizatorami wydarzen.

Wspdtpraca z jednostkami samorzadu terytorialnego oraz innymi
podmiotami: Wspétdziatanie z lokalnymi wtadzami i partnerami
biznesowymi w celu stworzenia silnego ekosystemu turystyki
biznesowe;.

Stworzenie banku informacji: Gromadzenie danych o ofercie
turystycznej regionu oraz dostarczanie ich organizatorom
wydarzen.

Wspodtpraca ze srodowiskiem naukowym: Partnerstwo z
uczelniami w zakresie badan nad turystyka biznesowg oraz
pozyskiwanie prestizowych wydarzen naukowych.

Uczestnictwo w wydarzeniach branzowych: Promocja na targach
turystycznych, spotkaniach branzy.

Realizacja zadan zajmowaé sie bedzie co najmniej jeden pracownik
zatrudniony na peten etat. KPCB przygotuje materiaty promocyjne, a takze
stworzy dedykowang strone internetowa, ktéra stanowic¢ bedzie Zrddto
informacji dla organizatoréw spotkan.

Dzieki tym zatozeniom KPCB stanie sie kluczowym narzedziem do
promowania wojewoddztwa kujawsko-pomorskiego jako atrakcyjnego
miejsca dla turystyki biznesowej i konferencyjnej.

Zrédto: Opracowanie wiasne
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Cel strategiczny 2. Zwiekszenie znaczenia instytucji sektora turystyki w regionie &

Analizy wskazuja, ze aby gospodarka regiondw rozwijata sie efektywnie, instytucje formalne
(wszelkiego rodzaju normowane przez prawo) i nieformalne (zakorzenione w dziedzictwie
kulturowym spoteczenstwa - wartosci, tradycje, obyczaje, zwyczaje, kultura, moralnos¢,
zaufanie itp.) musza by¢ do siebie dopasowane i pozytywnie na siebie oddziatywaé, wzajemnie
sie wzmacniajgc. Przy czym, o ile te pierwsze zmienia sie stosunkowo tatwo i szybko - przez
wprowadzenie nowych przepiséw prawa, te drugie, uwarunkowane sposobem myslenia
i dziatania ludzi, zmieniajg sie powoli i z wielkim trudem. Warunkiem trwatego wzrostu
gospodarczego jest elastycznos¢ instytucji ujawniajgca sie w dtugim okresie jako zdolno$é
tworzenia form wspétpracy i postaw kreatywnosci sprzyjajacych wzrostowi dobrobytu®®.
Dokument Strategii, podkres$la istote powyzszego, wskazujagc za swoje priorytety i cele
taktyczne, wspétprace i kooperacje na wielu ptaszczyznach, miedzy witadzami samorzadowymi
a podmiotami branzy turystyczne;j.

Cel taktyczny 1. Wzmocnienie i rozwéj regionalnej i lokalnej wspotpracy interesariuszy
instytucjonalnych

Wspdtprace na rzecz rozwoju turystyki w regionie rozumie sie jako forme dobrowolnego
wspodtdziatania, w ktédrym autonomiczni interesariusze angazujg sie w interaktywny proces,
wykorzystujgc wspodlne reguty, normy i struktury, by dziata¢ i decydowaé w sprawach
zwigzanych z rozwojem turystyki w regionie. Zadania realizowane w ramach tak szeroko
rozumianej kooperacji moga stanowi¢ np.: doradztwo, konsultacje, wspdlne inwestycje
infrastrukturalne, wspdlne dziatania marketingowe (np. opracowanie jednego folderu,
organizacja eventu, stosowanie wspodlnego brandingu itp.). Rolg samorzadu wojewddztwa jest
programowanie oraz wsparcie takich dziatan.

W sektorze turystyki wspotpraca jest niezbednym elementem budowania przewagi
konkurencyjnej regionu. Umozliwia ona nie tylko zwiekszenie atrakcyjnosci oferty turystyczne;j,
ale takze promuje innowacje, efektywne zarzadzanie zasobami, skuteczniejszy marketing oraz
wzmacnia odporno$é na kryzysy. Wspétpraca przyczynia sie do tworzenia wartosci dodanej dla
turystéw oraz wzmacnia pozycje konkurencyjng regionu na rynku turystycznym. W planach
strategicznych na poziomie regionu nalezy wiec wzmacnia¢ i rozwija¢ regionalng i lokalng
wspotprace wszystkich interesariuszy sektora turystyki. Takie dziatania sprzyjaé¢ beda takze
tworzeniu i realizacji wspoélnych projektéw turystycznych.

16 |nstytucje jako uwarunkowania wspétpracy w regionie turystycznym — ujecie z perspektywy nowej ekonomii
instytucjonalne;j
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Tabela 15. Cel taktyezny 2.1. Opis najwazniejszych informacji
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Cele taktyczne

2.1. Wzmocnienie i
rozwoj regionalnej i
lokalnej wspotpracy
wsrdd interesariuszy
instytucjonalnych

Cele operacyjne
2.1.1. Wosparcie podmiotéw
branzy turystycznej

Wsparcie podmiotéw branzy turystycznej: Regionalnej Organizacji Turystycznej -
Kujawsko-Pomorskiej Organizacji Turystycznej (ROT - KPOT), Lokalnych Organizacji
Turystycznych (LOT), Lokalnych Grup Dziatania (LGD), Polskiego Towarzystwa
Turystyczno-Krajoznawczego - regionalnych oddziatéw na terenie wojewdédztwa
kujawsko-pomorskiego (PTTK) oraz pozostatych organizacji pozarzadowych
dziatajacych w sektorze turystyki oraz branzy turystycznej.
Dziatania:
- wsparcie rozwoju organizacji (ROT-u, LOT-6éw, LGD, PTTK),
- szkolenia kadr branzy turystycznej (patrz 2.2.1.),
- doskonalenie kadr poprzez wymiane dobrych praktyk,
- organizacja study touréw,
- wsparcie finansowe dziatan promocyjnych organizacji pozarzadowych
dziatajacych w sektorze turystyki,
- stworzenie sieci wspoétpracy w celu wypracowania wspdlnej oferty
produktéw turystycznych.

2.1.2. Opracowanie zasad
wspotwystepowania i
ksiegi zgodnos$ci marek
Konstelacji dobrych
miejsc i Kujawy i
Pomorze

Obecnie wojewddztwo kujawsko-pomorskie postuguje sie w niespdjny sposéb
dwoma markami wizerunkowymi tj. Kujawy i Pomorze oraz marka turystyczna:
Kujawsko-Pomorskie Konstelacje dobrych miejsc. Jest to miedzy innymi jeden
z powodoéw, dlaczego mieszkancy regionu a tym bardziej turysci, nie identyfikuja
wojewodztwa z zadng z tych marek.

Istnieje wiec potrzeba zapewnienia tozsamosci wizerunku na poziomie marki
regionu: Kujawy i Pomorze i marki turystycznej: Kujawsko-Pomorskie Konstelacje
dobrych miejsc oraz komunikacji marketingowej. Odbiorcy powinni otrzymacé
komunikat, ze majg do czynienia ze wspdlnie zarzagdzanym markowym produktem
turystycznym.

Aktualnie, Kujawsko-Pomorskie Konstelacje dobrych miejsc jako idea spajajaca
oferte turystyczng wojewddztwa znana jest jedynie gronu specjalistéw branzowych,
w tym cztonkéw ROT. Stworzenie i konsekwentne trzymanie sie standardéw
brandingowych przekona mieszkarnncéw regionu i turystow, ze Kujawsko-Pomorskie

posiada przemyslane i wysokiej jakosci produkty turystyczne.
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Samorzad wojewddztwa i ROT sg wtascicielami marek, ktore posiadaja znaczace
zasiegi i prowadzong przez caty rok komunikacje. Poprzez uporzadkowanie relacji
jest mozliwe wzmocnienie efektu obu przekazéw. Konstelacja dobrych miejsc, jako
marka turystyczna zostata zatwierdzona do uzycia w 2016 roku przez cztonkéw K-
POT. W roku 2017 Zarzad Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego na mocy uchwaty
przyjat stosowanie marki Kujawy i Pomorze z uwiarygodnieniem Spokdj - Impuls -

Moc. Do dzi$ nie opracowano jednak zasad wspélnego uzywania obu marek.

Planuje sie opracowanie ksiegi identyfikacji werbalnej i graficznej, pokazujacej
wspotwystepowanie obu marek. Do kazdej z marek opracowane powinny zostac
komunikaty promocyjne (np. nagtéwki - leady), ktére stang sie punktem odniesienia

do prowadzenia dalszych dziatan marketingowych.

Zrédto: Opracowanie wiasne
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Cel taktyczny 2. Poprawa przeptywu informacji o turystyce sprzyjajacej tworzeniu i realizacji
wspolnych.projektéw turystycznych

Branza turystyczna, mimo swojego kluczowego znaczenia w wytwarzaniu dobr i ustug
turystycznych oraz w obstudze ruchu turystycznego nie jest obecnie - i nie bedzie w przysztosci
- jedynym podmiotem majgcymi potrzeby doskonalenia zawodowego i szkolenia kadr dla
turystyki. Réwnie wazne role odgrywajg tu organizacje i instytucje publiczne zwigzane
z jednostkami administracji panstwowej i samorzadowej réznych szczebli oraz samorzadu
gospodarczego. Tworza one nie tylko otoczenie przedsiebiorstw branzy turystycznej, ale w
szeregu przypadkach jako instytucje o charakterze uzytecznosci publicznej bardzo czesto
uzupetniajg i wspierajg dziatalnos¢ przedsiebiorstw. Jako przyktady moga tu stuzyé centra
i punkty informacji turystycznej, biura promocji miasta/regionu. Skutki wifasciwego
przygotowania kadr, szkolenia i doszkalania dla tej grupy jednostek organizacyjnych jest
warunkiem koniecznym efektywnego funkcjonowania catego rynku turystycznego, w tym
naturalnie przedsiebiorstw?’.

Niezbedne jest réwniez wypetnienie luki poznawczej za pomoca doktadnej wiedzy
i danych np. poprzez system monitorowania turystyki w regionie. Tylko wtedy mozliwe bedzie
podjecie wtasciwych dziatan, ktére doprowadza do optymalnego wykorzystania lokalnych
zasobow, zwiekszenia atrakcyjnosci regionu dla turystow oraz maksymalizacji pozytywnego
wptywu turystyki na gospodarke lokalng. Zapewnienie solidnej bazy danych i dogtebne
zrozumienie specyfiki regionalnej sa fundamentem dla tworzenia efektywnych strategii
i planéw rozwoiju turystyki, ktére beda wspierac zaréwno lokalng gospodarke, jak i spotecznosc.
Prowadzenie systematycznych badan ruchu turystycznego w regionie pomoze w lepszym
zrozumieniu trendéw, preferencji turystéw oraz efektywnosci dziatan promocyjnych. Badania
w turystyce opisane w niniejszym opracowaniu to réwniez wspieranie opracowania i wdrozenia
cyklicznego badania ruchu turystycznego w regionie umozliwiajgcego pomiar lub szacunek
wptywu turystyki na lokalng gospodarke. Opracowanie dostosowane]j do specyfiki regionu, jego
atrakcji i bazy turystycznej metodologii badawczej wykorzystujacej dane z systemow
cyfrowych.

17 PROJEKT ZAtOZEN PRAC BADAWCZYCH DOTYCZACYCH POTRZEB DOSKONALENIA ZAWODOWEGO |
SZKOLENIA KADR DLA TURYSTYKI, mgr Michat Bucholz, dr Tomasz Dziedzic, dr Krzysztof topacinski
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Tabela 16. Cel taktyezny 2.2. Opis najwazniejszych informacji.
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Cel strategiczny 2. Zwiekszenie znaczenia instytucji sektora turystyki w regionie

Cele Cele operacyjne Opis Projekty
taktyczne

2.2. Poprawa | 2.2.1. Doskonalenie Sektor turystyki generuje wiele miejsc pracy poza turystyka, | Nie dotyczy
przeptywu kadr branzy gtéwnie z powodu specyfiki produktu turystycznego, ktory
informacji o turystycznej dla = zazwyczaj obejmuje wiele ustug turystycznych, hotelarskich,
turysty'ce ) potrzeb turysty = gastronomicznych, pilotazowych i przewodnickich?®.
AR Nieprzewidziane zjawiska, jak np. pandemia czy wojna, nazywane
two.rzerllm czesto black swan, spowalniaja dynamike rozwoju tego sektora,
;5:;'2?::/'Ch jednak nie odwracajg trendu zwiazanego z bogaceniem sie
projektow spoteczenstwa i przeznaczeniem Wieksz.ej ilodci czasu i srodkéw na
turystycznych wypoczynek. Tym samym bardzo wazne staje sie dopasowanie

wiedzy i umiejetnosci oferowanych w systemie edukacji do
zapotrzebowania rynku pracy i zmieniajacych sie potrzeb
spotecznych??.

Dlatego tak wazne jest szkolenie kadr sektora turystyki, gdyz
wyksztatcona branza bedzie stuzyé w przysztosci kompleksowej
obstudze turystéw w sposdb konkurencyjny oraz bedzie inspiracja
do podejmowania dziatan w kolejnych sezonach turystycznych.

Dziatania:

- rozwdj oferty szkolen w zakresie nowych technologii oraz
nowych specjalizacji turystycznych;

- specjalistyczne szkolenia produktowe dla branzy hotelowe;j
oraz osob dziatajgcych w turystyce;

- organizacja wizyt studyjnych miedzy branza turystyczng -
wymiana i poznanie dobrych praktyk z regionu;

18 Kaczmarek, Stasiak, Wtodarczyk, 2005
19 “Ksztatcenie kadr branzy turystycznej w Polsce”, Mariusz Barczak, Rynek Pracy 2/2022
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- zaproszenie i udziat interesariuszy z regionu w projektach
realizowanych w ramach wspdtpracy miedzynarodowej
(np. Interreg Europa, Interreg Srodkowa Europa itp.);

- organizacja cyklicznych spotkan branzy turystycznej -
Regionalne Forum Turystyki oraz Regionalne Zakorczenie
Sezonu Turystycznego, itp.

2.2.2. Powstanie

portalu dla
projektu
kompleksowych
badan ruchu
turystycznego -
Barometr
Turystyczny

Budowa strony internetowej pn. Barometr Turystyczny
wojewoddztwa kujawsko-pomorskiego, ktorego celem bedzie
prezentacja wynikéw badan ruchu turystycznego w regionie
kujawsko-pomorskim, mozliwo$¢ generowania wynikéw przez
branze zgodnie z potrzebami, stworzenie dashboardu czyli
przygotowanie rozwigzan do wizualizacji wynikéw, rozszerzenie
pola eksploracji.

Portal bedzie miat za zadanie dostarczy¢ kompleksowe informacje
o sektorze turystycznym w wojewddztwie kujawsko-pomorskim.
Strona ta pozwoli nie tylko na okreslenie wielkosci ruchu
turystycznego w wojewddztwie, ale réwniez dostarczy szeregu
innych danych, ktérych odpowiednie wykorzystanie i analiza moze
zwiekszy¢ konkurencyjnosc turystyczna catego regionu.

26. Barometr turystyczny
wojewddztwa kujawsko-
pomorskiego

Zrédto: Opracowanie wtasne
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Cel taktyczny 3. Rozwdj systemu badan monitorujgcych sektor turystyki

Strategia Przys$pieszenia 2030+ podkresla, ze kluczem do postepu wojewddztwa jest
eksploatacja wewnetrznych atutéw, ktére stanowig esencje produktéw turystycznych.
Turystyka postrzegana jest jako wielowymiarowa aktywno$é, ktéra zwieksza konkurencyjnos$¢
regionu, wspierajgc gospodarke i poprawiajac jako$¢ zycia mieszkancow.

Do tej pory jednak analizy dotyczace turystyki opieraty sie gtéwnie na dostepnych Zrédtach
wtdrnych, takich jak oficjalne statystyki czy raporty zwigzane z rynkiem turystycznym. Cze$¢
tych analiz byta przeprowadzana niesystematycznie lub skupiata sie tylko na pewnych
aspektach turystyki.

Tymczasem wspdtczesne mozliwosci technologiczne pozwalajg na spojrzenie na problem badan
sektora turystyki w bardziej systematyczny i holistyczny sposéb pozwalajac przy tym na
obserwacje sytuacji w sektorze nie tylko z perspektywy historycznej, ale takze biezacej. Jak
wynika z przeprowadzonej diagnozy zmiany technologiczne w turystyce przynoszj integracje
i internacjonalizacje dziatan, umozliwiajgc lokalnym dostawcom ustug witaczenie sie w globalne
systemy rezerwacji i sprzedazy. Rozwdj technologii, w tym big data, pozwala na doktadniejsza
analize preferencji konsumentéw, co zwieksza przewage konkurencyjng podmiotdéw
turystycznych i umozliwia samorzadom efektywniejsze zarzadzanie turystyka w regionie. Nowe
zrédta danych, takie jak dane mobilne, webscrapingowe, z kart ptatniczych, czy z czujnikéw Al
otwierajg nowe mozliwosci analizy ruchu turystycznego, co pozwala na uzyskanie bardziej
kompleksowego obrazu popytu turystycznego w danym regionie.

Dla zréwnowazonej ewolucji produktéw turystycznych kluczowe jest regularne
przeprowadzanie dogtebnych analiz strategicznych. To wtasnie one, bazujgc na kompleksowym
monitoringu funkcji turystycznych danego regionu, w tym przypadku wojewddztwa, moga
dostarczy¢ istotnych informacji na temat potrzeb, trendéw oraz mozliwosci rynkowych.
Zintegrowany monitoring funkcji turystycznej wojewddztwa powinien okazac sie nie tylko
narzedziem do zbierania danych, ale rowniez fundamentem do zrozumienia specyfiki regionu,
jego atutow i wyzwan.

Rola i znaczenie jakie przypisuje sie wspoétczesnie turystyce w gospodarce a takze jej wptyw
gospodarczy, przestrzenny i spoteczny sprawiajg, ze wzrasta zapotrzebowanie na informacje,
ktére moga stuzyé podejmowaniu optymalnych decyzji dotyczacych jej rozwoju. Przeglad
dotychczasowego dorobku naukowego, aktualnych wynikow badan, a takze analiza aktywnosci
podmiotéw branzy turystycznej wskazuja, ze o sukcesie oferty turystycznej na wspétczesnym
rynku - przedsiebiorstw, osrodkéw czy tez catych regiondw turystycznych - decyduje nie tylko
,t0”, co majg one do zaoferowania, ale przede wszystkim precyzyjna, szczegdétowa wiedza na
temat zachowan i postaw konsumentéw wobec oferowanych im produktéw i ustug. Bez tego
typu informacji trudno jest na rynku wypracowac i utrzymaé wysoka pozycje konkurencyjna.

Docelowo system badan sektora turystyki powinien integrowaé¢ nastepujgce obszary
tematyczne:

o wielkosc¢ ruchu turystycznego i wydatkéw turystéw w podziale m.in. na obszarowe produkty
turystyczne;
e satysfakcje osdb odwiedzajacych oraz postrzeganie marki wojewddztwa i produktow
turystycznych;
o profile behawioralne i psychograficzne turystow wedtug wybranych produktéw;
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e kluczowe wskazniki rozwoju funkcji turystycznej (wskaznik gestosci ruchu turystycznego

intensywnosci ruchu turystycznego, gestosci i wielkosci bazy noclegowej);
o wptyw turystyki na jako$¢ zycia mieszkancéw, w tym ich stosunku do turystéw oraz rozwoju
turystyki w wojewédztwie;
e wptyw turystyki na gospodarke wojewddztwa (tzw. impact turystyczny), z dodatkowym
wyroznieniem branzy spotkan i wydarzen);
@ analize rynku pracy w sektorze turystycznym;
e wptyw rozwoju turystyki na osigganie celow zréwnowazonego rozwoju przyjetych przez
Narody Zjednoczone, z podkresleniem nastepujacych celow:
= cel 3: Zapewni¢ wszystkim ludziom w kazdym wieku zdrowe zycie oraz promowac
dobrobyt ;
= cel 8: Promowad stabilny, zrownowazony i inkluzywny wzrost gospodarczy, petne
i produktywne zatrudnienie oraz godnga prace dla wszystkich ludzi;
= cel 9: Budowac stabilng infrastrukture, promowaé zrownowazone uprzemystowienie
oraz wspiera¢ innowacyjnosg;
= cel 11: Uczynié miasta i osiedla ludzkie bezpiecznymi, stabilnymi, zrownowazonymi oraz
sprzyjajagcymi wtgczeniu spotecznemu;
= cel 12: Zapewni¢ wzorce zréwnowazonej konsumpgiji i produkgiji.
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Tabela 17. Cel taktyczny 2.3. Opis najwazniejszych informacji.

Cel strategiczny 2. Zwiekszenie znaczenia instytucji sektora turystyki w regionie

Cele taktyczne Cele operacyjne Opis Projekty

2.3. Rozwoj 2.3.1. Przeprowadzenie 26. Barometr
systemu badan badar realizowanych Oferowane w regionie produkty turystyczne, takie jak atrakcje, trasy czy = turystyczny
monitorujacych cyklicznie (co roku). wydarzenia, s kluczowym elementem oferty. Jednak, aby te produkty = wojewddztwa
sektor turystyki byty atrakcyjne i odpowiadaty na rzeczywiste potrzeby i oczekiwania = kujawsko-

turystéw, niezbedne jest zrozumienie rynku, konkurencji, a takze pomorskiego
unikalnych cech danego wojewddztwa. Stad tez, systematyczne
prowadzenie analizy strategicznej bazujgcej na zintegrowanym
monitoringu pozwala nie tylko na identyfikacje obecnych trendéw, ale
rowniez prognozowanie zmian w sektorze turystyki. Dzieki temu,
decydenci i osoby odpowiedzialne za rozwdj turystyki w wojewoddztwie
beda mogty podejmowac sSwiadome decyzje, planowacé inwestycje, a
takze dostosowywac oferte do zmieniajgcych sie potrzeb turystow.

Planowane podejscie przyczyni sie do tworzenia produktéw
turystycznych, ktére sa nie tylko atrakcyjne dla odwiedzajacych, ale takze
wpisujg sie w dtugoterminowg strategie rozwoju regionu, promujac
zréownowazony rozwdj i korzystajac z zasobéw w sposéb odpowiedzialny.

Niezbedne dla dalszego prosperity wojewédztwa kujawsko-pomorskiego
stworzenie systemu badan ruchu turystycznego dla wojewddztwa
kujawsko-pomorskiego uwzgledniajgcego nowoczesne technologie
pozyskiwania danych Zrédtowych, polegajgcego na opracowaniu i
wdrozeniu nowatorskiego narzedzia do pozyskiwania danych z réznych
zrodet, w tym w czasie rzeczywistym. Opracowany system analiz
turystycznych, ktéry zintegruje rézne obszary tematyczne wskazujac
czestotliwos¢ ich wykonywania. Z drugiej strony zostanie okres$lona
wazno$¢ kazdego z tych elementéw, ktéra powinna odnosié¢ sie do
wktadu, jaki dany element analiz wnosi do systemu. Dzieki takiemu
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2.3.2. Przeprowadzenie
badan uwzgledniajgca
potrzeby w krotkim
horyzoncie czasowym
(w perspektywie od
dwdch do pieciu lat)

podejsciu bedzie mozna otrzymaé obraz zmiennych, ktére beda miaty
najwiekszy wptyw na analizowane zjawisko.

Koncepcja badan realizowanych cyklicznie (co roku), przewiduje
realizacje nastepujacych celow:

badania ruchu turystycznego i wydatkéw turystéw (petne lub
czesciowe),

analiza satysfakcji odwiedzajgcych,

kluczowe wskazniki rozwoju funkcji turystycznej,

wptyw turystyki na gospodarke wojewédztwa,

analityka korzystania z kanatéw mediow spotecznosciowych,
stron internetowych, oraz aplikacji turystycznych,

wptyw rozwoju turystyki na osigganie Celéw Zréwnowazonego
Rozwoju.

Koncepcja badan uwzgledniajgca potrzeby w dtuzszym horyzoncie
czasowym przewiduje (w perspektywie od dwdch do pieciu lat) realizacje
nastepujacych celéw:

profile behawioralne i psychograficzne turystow,

wptyw turystyki na jakos¢ zycia mieszkancow,

analiza konkurencyjnych produktéw turystycznych w kraju,
monitoring otoczenia rozwoju produktéw turystycznych, w tym
trendoéw turystycznych,

badania wizerunku wojewddztwa jako obszaru atrakcyjnego
turystycznie oraz marek produktowych,

segmentacja rynku,

analiza rynku pracy w sektorze turystycznym,

ewaluacja srodokresowa oraz expost niniejszej strategii.

KUJAWY
POMORZE

26. Barometr
turystyczny
wojewoddztwa
kujawsko-
pomorskiego
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2.3.3. Przeprowadzenie
badan do realizacji analiz
sporadycznych,
realizowanych w razie
potrzeby

Koncepcja badan do realizacji analiz sporadycznych, realizowanych
w razie potrzeby, uwzgledniajacych:

e analiza portfela produktéw turystycznych wojewoddztwa,
e analiza potencjalnych rynkdw.

26. Barometr
turystyczny
wojewoddztwa
kujawsko-
pomorskiego

Zrédto: Opracowanie wiasne
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Cel strategiczny 3. Ksztattowanie przestrzeni turystycznej wojewddztwa kujawsko

pomorskiego

Strategia rozwoju wojewddztwa kujawsko-pomorskiego - Strategia przyspieszenia 2030+,
wskazuje na priorytety w kierunkach rozwoju wojewddztwa. Jednym z nich jest “Rozwdj
turystyki jako dziedziny gospodarki’. Kierunek ten jest dedykowany wsparciu rozwoju
dziatalnosci gospodarczych w dziedzinie turystyki oraz szeroko rozumianego otoczenia
instytucjonalnego oraz organizacyjnego turystyki. Turystyka nie jest tu utozsamiana
jednoznacznie z okreslonymi rodzajami dziatalnosci gospodarczych, a raczej z celem
prowadzenia tej dziatalnosci lub grupa docelowg swiadczenia ustug (a wiec obejmuje np.: ogot
dziatalnosci noclegowych, dziatalnos$ci gastronomiczne ukierunkowane dla obstugi turystyki,
dziatalnosci transportowe ukierunkowane dla obstugi turystyki itp.). Wsréd otoczenia turystyki
nalezy wymieni¢ wszelkiego rodzaju podmioty publiczne i komercyjne majgce na celu
stwarzanie sprzyjajgcych warunkéw prowadzenia dziatalnosci turystycznych, a wiec: punkty
informacji turystycznej, izby, stowarzyszenia, organizacje klastrowe podmiotéw turystycznych,
wyspecjalizowane jednostki doradcze dla przedsiebiorcéw dziatajagcych w zakresie turystyki.
Rozwdj wszystkich wspomnianych powyzej aspektéw moze byé realizowany w ramach
pozostatych kierunkéw majgcych na celu stymulowanie ogdélnego rozwoju przedsiebiorczosci,
a wydzielenie dedykowanego kierunku ma na celu przede wszystkim podkreslenie jej specyfiki
i woli nadania wiekszego niz dotad znaczenia w rozwoju gospodarczym wojewédztwa.

Rysunek 2. Schemat celu strategicznego 3.

rCel operacyjny 1. ) rCeI operacyjny 1. R
Rozwdj infrastruktury Wykorzystanie
turystyki pieszej, || innowacyjnych narzedzi
rowerowej i wodnej cyfrowych i wirtualnej

rzeczywistosci do tworzenia

\_ ) \oferty turystycznej )

(Cel operacyjny 2. ) (Cel operacyjny 2. R
Zwigkszenie znaczenia Opracowanie dokumentéw
infrastruktury turystycznej || o charakterze badan, analiz,
w systemie infrastruktury ekspertyz, audytéw
publicznej koncepcji

1\ J N\ J

Zrédto: Opracowanie wiasne
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Cel taktyczny 1. Tworzenie rozwigzan wspierajgcych uprawianie turystyki aktywnej

Turystyke aktywna traktowaé nalezy jako nadrzedne pojecie okreslajagce forme turystyki,
w przypadku ktérej jednym z gtéwnych lub najwazniejszych elementéw wyjazdu jest
podejmowanie szczegdlnego rodzaju aktywnosci ruchowej o charakterze rekreacyjnym lub
sportowym.

Zgodnie z obserwacjami zawartymi w diagnozie, w turystyce nastepuje przesuniecie
w preferencjach spoteczenstwa. Turysci coraz czesciej wybierajg miejsca, ktore pozwolg im na
nowe doswiadczenia. Podrézujacy preferujg kroétsze, ale bardziej aktywne i wypetnione
atrakcjami wyjazdy. Wzrasta zainteresowanie turystykg nastawiong na nowe doznania,
zréwnowazony rozwdj i troske o wtasne dobre samopoczucie. Wzrasta grono turystéw, ktérzy
podrézuja, aby uprawiac¢ sport, korzystajgc przy tym z zaawansowanego technologicznie
sprzetu. Opisane ponizej dziatania oraz propozycje projektéw, ukierunkowane s na
przyblizenie okreslonych w niniejszej strategii celéw. Dotyczg one opracowania narzedzi (w
tym: aplikacji, map, filmow, gier terenowych) majacych przyczynic sie do popularyzacji turystyki
aktywnej wsrod turystéw; organizacji wydarzen promujgcych turystyke aktywna; tworzenia
produktéw, ofert turystycznych turystyki aktywnej; tworzenia oraz wdrazania zapisow
w zakresie turystyki aktywnej w dokumentach programowych; inicjowania, opiniowania
i wspomagania planéw rozwoju i modernizacji infrastruktury turystycznej sprzyjajgcej
aktywnosci fizycznej potaczonej z poznawaniem atrakcji turystycznych.

Proces rozwoju turystyki aktywnej determinowany jest dziatalno$cig réznego rodzaju
organizacji, instytucji oraz podmiotéw gospodarczych. Wszystkie one tworzg szeroko
rozumiany funkcjonalny system regionalnej i lokalnej gospodarki turystycznej. Dlatego
w kontekscie kreowania regionalnego produktu turystycznego tak wazne jest koordynowanie
dziatan wszystkich podmiotéw oraz inicjowanie wspétpracy miedzy nimi.
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Tabela 18. Cel taktyczny 3.1. Opis najwazniejszych informacji.

KUJAWY
POMORZE

Cel strategiczny 3. Kszta

ttowanie przestrzeni turystycznej wojewdédztwa kujawsko-pomorskiego

Cele taktyczne Cele operacyjne Opis Projekty

31. Tworzenie 3.1.1. Rozw¢j Duzy potencjat dla rozwoju turystyki aktywnej znajduje sie w @ 27.Mata infrastruktura
rozwiazan infrastruktu  o4powiednim  gospodarowaniu i zarzadzaniu  infrastruktura = turystyczna i
wspierajacych r¥etsl;'2{5tyk' rowerowa, wodna i piesza, a jej rozbudowa bedzie mie¢ kluczowe | 28. Brodnicka Osemka
;‘L?r";s"g;,?(?'e Eowergwej znaczenie dla rozwoju turystyki aktywnej. Dlatego tak wazne jest
aktywnej i wodnej wspieranie dziatan w zakresie tworzenia/odnowienia infrastruktury = 29- Velo Gopto

turystyczne;j.

Przyktadowe dziatania:
wyznaczenie, oznakowanie, odnowienie oznakowania
szlakow/tras/Sciezek pieszych i rowerowych oraz szlakéw
wodnych;
powstanie, adaptacja, odnowienie punktowej infrastruktury
turystycznej petnigcej funkcje, np.: odpoczynku, schronienia,
zabezpieczenia, naprawy, cumowania, sktadowania,
przechowywania;
poprawa dostepnosci infrastruktury turystycznej dla oséb ze
szczegolnymi potrzebami;
powstanie, rozwaj, utrzymanie infrastruktury turystycznej w
parkach krajobrazowych wojewdédztwa kujawsko-pomorskiego;
powstanie, rozwdj, utrzymanie infrastruktury turystycznej przy
Wislanej Trasie Rowerowej;
powstanie, rozwaj, utrzymanie infrastruktury turystycznej
zwigzanej ze Szlakiem Wisty;
powstanie, rozwaj, utrzymanie infrastruktury turystycznej
zwigzanej ze Szlakiem sw. Jakuba,
digitalizacja szlakow pieszych i rowerowych.

30. Grudziadz - twierdza
na wislanym szlaku

31. Rozwdj turystyki
rowerowej w
Gostyninsko-
Wtoctawskim Parku
Krajobrazowym

32. Bike Park Pojezierza
Brodnickiego

33. Rowerem przez Bory
Tucholskie

34. Budowa, rozbudowa
i modernizacja
infrastruktury
sprzyjajacej uprawianiu
turystyki aktywnej -
systemowy komponent
planistyczny
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14. Kujawsko-Pomorski
Szlak Wisty - budowa
przystani rzecznych

15. Wislana Trasa

Rowerowa
Zwiekszenie Organizacja i wsparcie zadan w zakresie roli i rozbudowy | Nie dotyczy
Znaczenia infrastruktury publicznej i publicznych $rodkéw transportu o
infrastruktury komponenty infrastruktury turystycznej. Wsparcie zadan w zakresie
turystycznej w tworzenia, adaptacji, odnowienia infrastruktury turystycznej
systemie funkcjonujacej w ramach infrastruktury publicznej.
infrastruktury Przyktadowe dziatania:
publicznej - sympozja, konferencje, warsztaty, szkolenia, zespoty

specjalistow;

- budowa, rozbudowa, modernizacja, zakup drobnej
infrastruktury turystycznej zwigzanej z miejscami i obiektami
publicznymi oraz funkcjami transportu publicznego, np.
stojaki, wiaty rowerowe, bagazniki, przyczepy do przewozu
sprzetu rowerowego.

Zrédto: Opracowanie wtasne
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Cel taktyczny 2. Opracowanie narzedzi majgcych wptyw na ksztattowanie i rozwaj przestrzen
turystycznej

Proponowana dziatania w celu taktycznym 3.2 ukierunkowane sg na wdrozenie wybranych
narzedzi z obszaru nowych technologii zgodnych z trendami obserwowanymi na zmieniajgcych
sie rynkach krajowym i zagranicznym. Z uwagi na trendy zachodzace w wykorzystaniu
technologii cyfrowych w turystyce planuje sie realizacje zadan wzmacniajgcych marke
turystyczng i oferte regionu. Dziatanie ma mie¢ kompleksowy charakter i uwzgledni¢ zaréwno
atrakcyjnos¢ turystyczna regionu w podziale na obszary markowe, tj. Bydgoszcz i Torun, Patuki,
Bory Tucholskie i Krajna, Kujawy, Pojezierze Brodnickie i ziemia dobrzynska, Dolina Dolnej
Wisty i ziemia chetminiska, jak réwniez ma uwzgledni¢ unikatowe i poszukiwane przez turystow
aktywnosci mozliwe do realizacji w Kujawsko-Pomorskim.

Fizyczne przemieszczanie sie, podrézowanie w realnej przestrzeni turystycznej to dzisiaj nie
jedyny sposdb poznania/konsumowania przestrzeni turystycznej. Wirtualna podréz, a wiec
konsekwentnie wirtualna turystyka - dzieki technologiom stata sie czyms$ rzeczywistym.
Uzyskano dzieki temu wiele nowych sposobéw tworzenia i nadawania kierunkéw rozwoju
przestrzeni turystyczne;.

Istotnym czynnikiem ksztattujgcym przestrzen turystyczng sg réwniez dokumenty
o charakterze programowym, diagnozujagcym, koncepcyjnym. To one wyznaczajg kierunki
dziatan i standardy dla przyjaznej i nowoczesnej infrastruktury turystyczne;.
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Tabela 19. Cel taktyczny 3.2. Opis najwazniejszych informacji.

Cel strategiczny 3. Ksztattowanie przestrzeni turystycznej wojewdédztwa kujawsko-pomorskiego

Cele taktyczne Cele operacyjne Opis Projekty
3.2.  Opracowani | 3.2.1. Wykorzystanie Diagnoza potrzeb branzy turystycznej wskazuje na zapotrzebowanie na = 12. Kultura w
€ ngrzedzi innowacyjnych = kompleksowe wdrozenie technologii cyfrowych na poziomie regionu, co = zasiegu 3.0
majacych narzedzi mogtoby obnizy¢ koszty pojedynczych implementacji i utatwi¢ dostep do
r/sg?;\’xor:f/ani cyfrowych i wiedzy eksperckiej. Ograniczenia finansowe, brak wiedzy o nowych @ 21. Kujawsko-
e i rozwoj wirtualnfej . technologiach i br:ka. sp(?jnej koncepcji wdrozeni'a sFa,mowia gtébwne ' Pomorskie na
przestrzeni rzeczywmtqsa barlgry. Projekt Dlglt.ourllsm - cyfrowa rzeczyW|s’Fosc W turystyce, Rowery - strona
turystycznej do tworzenia realizowany przez wojewédztwo kujawsko-pomorskie w latach 2018- internetowa/aplika
oferty 2023 w ramach Programu Interreg Europa, zaktadat wykorzystanie AR cja mobilna
turystycznej (augumented reality) i VR (Virtual reality) do promoc;ji turystyki w regionie.

Odpowiadat na te potrzeby, oferujac rozwigzania ktore mogtyby

zwiekszy¢ atrakcyjnosc oferty turystycznej, szczegdlnie dla mtodszych

grup turystow.

Zaréwno AR, jak i VR maja potencjat do zastosowania w turystyce, jednak

ich wybér zalezy od grupy docelowej i rodzaju oferowanego produktu

turystycznego. AR moze wzbogacac rzeczywiste otoczenie o dodatkowe

informacje, podczas gdy VR oferuje intensywne wirtualne doswiadczenia.

Wdrazanie nowych technologii w turystyce wymaga wspotpracy

i stworzenia platform promujgcych turystyke na poziomie lokalnym

i subregionalnym, co stanowi klucz do przysztosci sektora

turystycznego?°.

Przyktadowe dziatania:

® opracowanie i wdrozenie regionalnego narzedzia

wykorzystujacego technologie rzeczywistosci cyfrowych do
promocji oferty turystycznej produktéw obszarowych (Dolina
Dolnej Wisty, Patuki, Pojezierze Brodnickie i ziemia dobrynska,
Kujawy, Bory Tucholskie i Krajna itd.).

Dziatanie przewiduje opracowanie i wdrozenie regionalnego narzedzia

wykorzystujgcego technologie wirtualnej rzeczywistosci (VR) do promogji

oferty turystycznej produktow obszarowych. Podobne dziatania zostang

20 pjagnoza - zatacznik do Strategii budowy i promocji produktdw turystycznych wojewddztwa kujawsko-pomorskiego, str. 127.
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przygotowane dla kazdego z obszaréw turystycznych, ktére maja
przyczyni¢ sie do zwiekszenia widocznosci jego atrakcji turystycznych, a
w konsekwencji zwiekszenia ruchu turystycznego poza regionami
aglomeracyjnymi.

Przeprowadzone badania wskazuja, ze ruch turystyczny w wojewoddztwie
kujawsko-pomorskim zdominowany jest przez dwie aglomeracje i ich
oferte. Lepsza promocja produktowa miejsc moze wydtuzyé pobyty
turystyczne w regionie. Przyciaggniecie turystow i przyjezdnych do
miejscowosci poza Bydgoszczg i Toruniem moze zaowocowac bardziej
zrownowazonym podziatem dochododw z turystyki. Przyczyni sie réwniez
w dtuzszej perspektywie do zapobiegania niepozadanemu trendowi
overtourismu, ktory w okresie przed pandemig COVID-19 obserwowano
w Toruniu.

Zaktada sie réowniez, ze opisywane dziatanie moze w znaczny sposéb
ztagodzi¢ leki w grupach docelowych oraz zmniejszy¢ réznice w
postrzeganiu, ktére istniejg pomiedzy rzeczywistg atrakcyjnoscia
turystyczng miejsc, a ich wizerunkiem. Przyktady dobrych praktyk
projektu Digitourism pokazujg, ze realia cyfrowe mogg w bardzo
przekonujacy sposdb przyczyni¢ sie do popularyzacji aktywnosci
turystycznych nawet uwazanych za ekstremalne.

Dziatanie to bedzie realizowane w trzech etapach: edukacja i badania,
pilotaz (w tym jedna z konstelacji) oraz realizacja (w tym wszystkie inne
konstelacje i ich integracja).

Efektami jego realizacji majag by¢ wdrozone, konkretne narzedzia
wspierajace promocje i informacje dotyczaca najwazniejszych przezy¢ i
atrakcji turystycznych w regionie w ramach siedmiu produktow
obszarowych Konstelacji dobrych miegjsc.

e Powstanie Centrum Kreatywnosci Piastokreator - Wirtualne
muzeum Szlaku Piastowskiego czesci kujawsko-pomorskiej - kuzni
innowacyjnych produktéw turystyki kreatywnej dla Szlaku
Piastowskiego:

- przestrzen/miejsce spotkan, wymiany doswiadczen dla przedstawicieli
JST, IT, muzedw i innych administratoréw obiektéw Szlaku,
przewodnikéw, przedsiebiorstw turystycznych i kreatywnych,
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- centrum szkoleniowo-doradcze dla w/w grup podmiotéw w zakresie

rozwoju i promocji Szlaku Piastowskiego,

- miejsce aktywizacji gospodarczej rekodzielnikéw i rzemieslnikéw oraz

mieszkancéw posiadajacych zdolnosci artystyczne, ktérzy moga tworzyc

na potrzeby Szlaku Piastowskiego,

- miejsce wsparcia w informowaniu i przygotowaniu wnioskéw unijnych

dot. innowacji, kreatywnosci dziatan zwigzanych ze Szlakiem

Piastowskim,

- miejsce integracji, aktywizujace wspotprace, zapewniajgca spoéjnosé

dziatan zwiazanych z Szlakiem Piastowskim,

Dziatanie to wynika z zapiséw Planu dziatania dla wojewddztwa

kujawsko-pomorskiego projektu Cult-CreaTE finansowanego z Interreg

Europa.

® Opracowanie/rozbudowa strony internetowej i aplikacji o

charakterze plannera wycieczek z uwzglednieniem infrastruktury
turystycznej na terenie wojewoddztwa kujawsko-pomorskiego.

3.2.2.

Opracowanie
dokumentéw o
charakterze
badan, analiz,
ekspertyz,
audytow,
koncepciji

Badania, analizy, audyty, plany i koncepcje to przyktady dokumentéw, w

oparciu o ktére mozna planowaé rozwdj infrastruktury turystycznej,
okre$la¢ jej standardy i wptywaé na ksztattowanie przestrzeni
turystycznej.

Przyktadowe dziatania:

- badania ruchu turystycznego zwigzanego z uprawianiem
turystyki aktywnej

- badanie, analiza potrzeb turystéw w zakresie rozwoju
infrastruktury turystycznej

- audyt tras turystycznych

- koncepcja rozwoju tras turystycznych

- standardy tworzenia infrastruktury przyjaznej turystom

15. Wisdlana Trasa
Rowerowa

26. Barometr
turystyczny
wojewoddztwa
kujawsko-
pomorskiego

Zrédto: Opracowanie wiasne
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Wlykaz projektéw kluczowych

Wykaz projektéw kluczowych przedstawia zestawienie zadan, ktére sg niezbedne do realizacji, aby oferta produktéw turystycznych wojewddztwa
kujawsko-pomorskiego przyczynita sie do wzrostu konkurencyjnosci gospodarki turystycznej w sposéb zintegrowany, réznorodny i zrobwnowazony.

Ponizej zaprezentowano zestaw projektéw, ktdre sa znane na etapie opracowywania Strategii.

Tabela 20. Wykaz projektéw kluczowych.

Lp. Nazwa projektu

Wartosé
projektu

(wartosé

Zrodto
finansowania

KUJAWY
POMORZE

1. Swieto  Turystycznych
Marek  Wojewddztwa
Kujawsko-Pomorskiego

Promocja turystycznych marek wojewdédztwa kujawsko-pomorskiego
poprzez coroczng organizacje cyklu imprez. Wydarzenia te maja na celu
zwiekszenie rozpoznawalnosci poszczegdlnych regiondw naszego
wojewodztwa, zachecenie turystéw do odwiedzania réznych jego
zakatkdéw oraz umocnienie wspoétpracy pomiedzy lokalnymi podmiotami
turystycznymi.

Projekt obejmuje organizacje serii wydarzen, ktére beda odbywac sie w
réoznych miastach i miejscowosciach Kujawsko-Pomorskiego. Kazde z tych
wydarzen bedzie dedykowane jednej z turystycznych marek regionu, takich
jak: Bory Tucholskie i Krajna, Pojezierze Brodnickie i ziemia dobrzynska,
Dolina Dolnej Wisty i ziemia chetminska, Kujawy i Patuki. Podczas realizacji
wydarzen akcent ma byé postawiony na:

1. Promocja i marketing
o Kampanie promocyjne w mediach tradycyjnych i nowych, w
tym reklama w prasie, radiu, telewizji oraz na platformach
spotecznosciowych.
o Wydawnictwa promujace poszczegblne wydarzenia i marki
turystyczne, w formie broszur, map i katalogéw.

brutto)
500 000 zt na
rok

Srodki KPOT/
Srodki wtasne
samorzadu

wojewddztwa
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o Wspbtpraca z influencerami i blogerami, ktérzy beda
relacjonowaé¢ wydarzenia i zacheca¢ swoich obserwatoréw
do udziatu.

2. Wospotpraca z Partnerami Lokalnymi
o Zaangazowanie lokalnych przedsiebiorstw, instytucji
kulturalnych i organizacji pozarzadowych do wspdtpracy
przy organizacji i promocji wydarzen.
o Wsparcie ze strony samorzadéw lokalnych w zakresie
logistyki, bezpieczenstwa i promocji.

Swieto Turystycznych Marek Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego to
unikalny projekt majacy na celu promocje i integracje regionalnych atrakcji
turystycznych poprzez organizacje serii wydarzen tematycznych. Dzieki
réoznorodnym aktywnosciom i bogatej ofercie kulturalnej, projekt ma szanse
przyciagnac turystow z catej Polski, promujac jednoczesnie unikalne walory
Kujawsko-Pomorskiego.

Instytucja odpowiedzialna: KPOT

Jakubowa Sztafeta
Rowerowa

Organizacja rajdu rowerowego popularyzujacego Szlak $w. Jakuba
w wojewodztwie kujawsko-pomorskim; wydarzenie dwudniowe, w ktérym
wezmie udziat ok. 150 uczestnikow.

Trasa rajdu: ok. 140 km.

Przez wojewddztwo kujawsko-pomorskie biegnie fragment Szlaku
Swietego Jakuba, ktory jest przecinajaca cata Europe sieciag drég
prowadzacych do znajdujacego sie w Santiago de Compostela grobu
apostotfa. Wojewodztwo Kujawsko-Pomorskie od 2017 roku jest cztonkiem
Europejskiej Federacji Drég Swietego Jakuba z Composteli.

Instytucja odpowiedzialna: Departament wtasciwy ds. rozwoju turystyki,
UMWKP

55 000 zt /
rok

srodki wtasne
samorzadu
wojewddztwa
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Weekend na Szlaku

Kopernikowskim

Oznakowanie obiektow
znajdujgcych  sie  w
kujawsko-pomorskiej
czesci Szlaku
Kopernikowskiego

Realizacja szkolen na
certyfikowanych
przewodnikéw po Szlaku
Kopernikowskim

Projekt zaktada realizacje cyklicznego wydarzenia promujgcego Szlak
Kopernikowski w wybrany weekend wakacji. Zadanie realizowane przez
regionalnego koordynatora Szlaku Kopernikowskiego we wspétpracy z
samorzagdami wspoéttworzacymi trase turystyczng w wojewoddztwie
kujawsko-pomorskim. Wydarzenie obejmuje centralne obchody, corocznie
realizowane w innym miescie na szlaku oraz réwnolegle realizowane
wydarzenia w innych miejscowosciach. Na wydarzenie sktada¢ sie beda
takie inicjatywy jak: wystawy plenerowe, zwiedzanie wystaw statych i
czasowych w muzeach, wyktady, warsztaty tematyczne, zwiedzanie
obiektéw na szlaku na co dzien niedostepnych, rajdy/wycieczki rowerowe
po Szlaku Kopernikowskim, biegi po miejscowosciach i w poblizu obiektéw
znajdujgcych sie na Szlaku Kopernikowskim, wycieczki/spacery z

przewodnikiem, animacje kulturalne, gry terenowe/miejskie czy
obserwacje astronomiczne.
Instytucja odpowiedzialna: Koordynator Szlaku Kopernikowskiego,

organizacje pozarzadowe

Projekt zaktada zamocowanie w 54 obiektach znajdujacych sie na trasie
kujawsko-pomorskiej czesci Szlaku Kopernikowskiego tablic informujacych
z kodem QR. Tablica okreslataby przynaleznos¢ danego zabytku/instytucji
do Szlaku Kopernikowskiego oraz pozwolitaby uzyskac¢ wiecej informacji o
zwigzkach tego miejsca z tg trasg po zeskanowaniu kodu.

Instytucja odpowiedzialna: Koordynator Szlaku Kopernikowskiego,
organizacje pozarzadowe

Projekt zaktada przeprowadzenie cyklu wyktadéw oraz wyjazdéw
studyjnych we wspétpracy z PTTK, ktérych celem bytoby przygotowanie
kandydatéw na przewodnikéw turystycznych do egzaminu nadajacego
certyfikat do $wiadczenia ustug przewodnickich na  Szlaku
Kopernikowskim. Wyksztatcenie wykwalifikowanej kadry jest kluczowe dla
rozwoiju trasy oraz podniesienia jej atrakcyjnosci dla odbiorcy grupowego.

Instytucja odpowiedzialna: Koordynator Szlaku Kopernikowskiego,
organizacje pozarzadowe

100 000 zt /

rok

50 000 zt

80 000 zt /
rok

Srodki wtasne
samorzadu
wojewodztwa

Srodki wtasne
samorzadu
wojewoddztwa

srodki wtasne
samorzadu
wojewddztwa
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Stworzenie sieci murali
kopernikanskich
prezentujacych postac
Mikotaja Kopernika oraz
przestrzenie z  nim
zZwigzane na terenie
wojewodztwa kujawsko-
pomorskiego
Opracowanie, wydanie i
dystrybucja informatora

o Szlaku
Kopernikowskim
dedykowanego
krajowym i
zagranicznym biurom
turystycznym oraz
firmom Swiadczacym

ustugi przewodnickie.
Organizacja rajdu
rowerowego Szlakiem
Kopernikowskim

Piastokreator -
tworzymy nowe
innowacyjne produkty

Projekt zaktada powstanie sieci murali tematycznie zwigzanych z postacia
Mikotaja Kopernika i promujgcych Szlak Kopernikowski. Zadanie to bytoby
elementem szerszej kampanii organizowanej réwniez przez samorzady
wojewoddztwa warminsko-mazurskiego i pomorskiego.

Instytucja odpowiedzialna: Koordynator Szlaku
organizacje pozarzadowe

Kopernikowskiego,

Zadanie przewiduje wydanie informatora zawierajagcego podstawowe
informacje o trasie turystycznej, jak réwniez jej potencjat poznawczy,
rekreacyjny i ekonomiczny. Zawieratby réwniez propozycje wycieczek,
ktére mozna by zaaplikowaé do oferty firm zainteresowanych wspotpraca
w ramach budowania marki szlaku.

Instytucja odpowiedzialna: Koordynator
organizacje pozarzadowe

Szlaku Kopernikowskiego,

Wydarzenie bedzie miato na celu promocje kujawsko-pomorskiej czesci
Szlaku Kopernikowskiego wsréd turystéw preferujacych turystyke
rowerowa. Réwnoczesnie promowac bedzie aktywnos$¢ fizyczng oraz
rodzinne spedzanie czasu. Trasa rajdu bedzie wiodta drogami rowerowymi
na wybranym odcinkach szlaku oraz na terenie miast wspéttworzacych
szlak na Kujawach i Pomorzu.

Instytucja odpowiedzialna: Departament wtasciwy ds. rozwoju turystyki,
UMWKP

Celem projektu jest rozwdéj produktéw turystyki kreatywnej na Szlaku
Piastowskim poprzez zaangazowanie matych i $rednich przedsiebiorcow.
Sprostanie konkurencji na rynku turystycznym wymaga stosowania
innowacyjnych, nieszablonowych rozwigzan w zakresie asortymentu
produktéw. W przypadku Szlaku Piastowskiego istnieje koniecznosé
znacznego wzbogacenia oferty turystycznej, skupionej wokét jednej marki.
Witaczony bedzie potencjat twoérczy i kreatywny mieszkancow tej czesci

200 000 zt

60 000 zt

40 000 zt /
rok

200 000 zt

Srodki wtasne
samorzadu
wojewodztwa

Srodki wtasne
samorzadu
wojewddztwa

Srodki wtasne
samorzadu
wojewddztwa

srodki wtasne
samorzadu
wojewddztwa/
Interreg/srodki
TARR
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regionu rekodzielnikdw i rzemiesSlnikéw, animatorow, organizacje
spoteczne i branzowe.
Dziatania:
1. Przeprowadzenie rekrutacji beneficjentéw i partneréw i ekspertéow
merytorycznych.

2. Przeprowadzenie cyklu kreatywnych szkolen i warsztatéw dla matych
i Srednich przedsiebiorcéw w celu zdobycia przez nich wiedzy na
temat aktywnego angazowania turystéw poprzez projektowanie dla
nich nowych ofert. Beda to zaréwno szkolenia teoretyczne, jak tez
praktyczne warsztaty obejmujace wspodlne projektowanie lub wstep
do niego:

e Szkolenia dot. kreowania przez przedsiebiorstwa marki;

® Szkolenia dot. obstugi turysty na Szlaku Piastowskim;

® Szkolenia dot. kreatywnosci w turystyce dla matych i $rednich
przedsiebiorcow na Szlaku Piastowskim, prowadzone przez
wspierajgce program przedsiebiorstwa kreatywne z regionu;

e \Warsztaty dot. sSredniowiecznego menu - PIASTmenu;

e Warsztaty dot. rekodzieta i mody - PIASTkraft, PIASTbox;

e Warsztaty dot. kreatywnej i angazujgcej oferty turystycznych
matych i srednich przedsiebiorcéw - PIASTadventure;

e Warsztaty z projektowania wizualnego;

3. Organizacja wizyt studyjnych w kreatywnych przedsiebiorstwach
turystycznych w Bydgoszczy i Toruniu.

4. Zaprojektowanie  unikatowego piastowskiego designu dla
przedsiebiorstw turystycznych Szlaku Piastowskiego - realizowany
przez matych i $rednich przedsiebiorcow regionu zajmujacych sie
projektowaniem wizualnym.

Instytucja odpowiedzialna: Koordynator Szlaku Piastowskiego, organizacje
pozarzagdowe
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10.

Poznaj Szlak Piastowski

Projekt zaktada nastepujace dziatania:
1. Aplikacja POZNAJ HISTORIE - Szlak Piastowski

Stworzenie i wdrozenie aplikacji dedykowanej dla Szlaku Piastowskiego. W
aplikacji bedzie mozna odstucha¢ stuchowisko ,Poznaj historie”, nawigacja
poprowadzi do kolejnych obiektéw - wyswietli sie mapa oraz lista wraz z
odlegtosciami. W systemie bedzie mozna przeczytac informacje o obiekcie
oraz zobaczyc¢ jego zdjecie. Koszt projektu przewiduje utrzymanie aplikaciji.

2. Film Promocyjny o Szlaku Piastowskim

Kilkominutowa produkcja oparta bedzie o kadry z wszystkich miejscowosci
na Szlaku, prezentujgc w atrakcyjny sposéb obiekty na Szlaku i zachecajac
turystow do ich odwiedzenia i poznania.

3. Opracowanie i przygotowanie materiatbw promocyjnych  Szlaku
Piastowskiego

Materiaty beda wykorzystane lub dystrybuowane przez zarzadzajacych
obiektami na Szlaku: gra memory, gra karciana Piotrus, stojaki do mini
ulotek, ulotki, namioty promocyjne

4.Projekt i wydruk pocztéwek dla obiektéw na Szlaku Piastowskim

Zgodnie z zatozeniem wszystkie 16 przygotowanych projektow bedzie
zawierato wspdlne elementy graficzne (np. mapa Szlaku) oraz element
wyroézniajgcy miejscowosé, ktérej projekt jest przeznaczony

5. OBJAZDOWY SZLAK PIASTOWSKI

160 000 zt

Srodki wtasne
samorzadu
wojewddztwa/
inne zrédta
finansowania
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Organizacja objazdowych warsztatéow i animacji piastowskich dla rodzin z
dzie¢mi w wybranych miejscowosciach znajdujacych sie na Szlaku. Wybér
miejscowosci bedzie konsultowany z Zarzadzajagcymi obiektami w
miejscowosciach na Szlaku. W trakcie wizyty animatorzy w strojach
nawigzujacych do epoki przeprowadza nawigzujace do epoki Piastow
animacje i warsztaty. Animatorzy odwiedza wybrane w ramach konsultacji
miejscowosci na Szlaku i przeprowadza w kazdej z miejscowosci minimum
3- godzinne animacje.

Animatorzy podrézowac bedg ze specjalng wystawa nt. oferty Szlaku, ktéra
wzbudza interakcje ws$rdd uczestnikdw (np. gry zrecznosciowe i
pamieciowe, tworzenie pamigtek zwigzanych ze Szlakiem Piastowskim).
Warsztaty i animacje skierowane s do mieszkancow i turystow
odwiedzajagcych wybrane miejscowosci ale nie tylko, poniewaz
przedsiewziecie  zaktada aktywizacje zarzadzajacych  obiektami,
samorzadow, stowarzyszen i przedsiebiorcéw w tworzenie oferty, poprzez
analize, zbadanie potencjatu miejsca i propozycji dziatan kreatywnych,
ktére moga w przysztosci uzupetnic i uatrakcyjni¢ oferte danego obiektu.

6. PODSUMOWANIE WEEKENDU NA SZLAKU PIASTOWSKIM - Piknik
Historyczny nad jeziorem Cementowo

Organizacja podsumowania Weekendu na Szlaku Piastowskim, tj. imprezy
plenerowej - pikniku w Brzesciu Kujawskim we wrzesniu 2025 roku. W
programie imprezy przewidziano: stoiska rekonstruktoréw i rekodzielnikow
nawigzujace do epoki sredniowiecza (m.in rybak, kowal, barwiarka, tucznik),
tematyczne warsztaty i animacje dla dzieci raz koncert muzyki nawiazujacej
klimatem do czaséw Piastow. Do udziatu w wydarzeniu, poprzez
przygotowanie wifasnego stoiska promocyjnego zostang zaproszeni
wszyscy zarzadzajacy obiektami znajdujgcymi sie na kujawsko-pomorskim
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jak i wielkopolskim odcinku Szlaku. Impreza odbedzie sie w ramach
Europejskich Dni Dziedzictwa.

Instytucja odpowiedzialna: Koordynator Szlaku Piastowskiego, organizacje
pozarzagdowe

11. Rekonstrukcja Rekonstrukcja fragmentu $redniowiecznego grodu z piecem do | 90 000 zt srodki wtasne
fragmentu Piastowskiego chleba i precli, wyrobu seréw i wypalania wyrobéw samorzadu
sredniowiecznego grodu | gjinianych ze stanowiskiem VR dotyczacym wszystkich obiektéw na Szlaku wojewddztwa/
DaiSzZlaktiFlastawsIdin Piastowskim. inne Zrodta

finansowania

Projekt zaktada budowe fragmentu grodu $redniowiecznego z piecem do
wypiekania chleba i precli, wypalania elementéw z gliny, produkcji sera.
Miejsce bedzie wykorzystywane przy organizacji imprez plenerowych o
charakterze historycznym oraz warsztatow dla dzieci i mtodziezy. W
grodzie zorganizowana bedzie strefa VR, poswiecona wszystkim obiektom
na Szlaku.
Instytucja odpowiedzialna: Koordynator Szlaku Piastowskiego, organizacje
pozarzagdowe

12. Kultura w zasiegu 3.0 Projekt Kultura w zasiegu 3.0 bedzie kontynuacjg dziatan w zakresie | 1 000 000 zt | Fundusze
cyfryzacji obszaru kultury i dziedzictwa regionalnego realizowanych w Europejskie
perspektywach 2007-2013 oraz 2014-2020 (odpowiednio projekty dla Kujaw i
e-Ustugi, e-Organizacja - pakiet rozwigzan informatycznych dla jednostek Pomorza
organizacyjnych Wojewoddztwa Kujawsko-Pomorskiego oraz Kultura w (FEAKP)

zasiegu 2.0).

Projekt Kultura w zasiegu 3.0 bedzie realizowany przez Wojewddztwo
Kujawsko-Pomorskie w formule partnerskiej z instytucjami kultury
dziatajgcymi w regionie. Planowane obszary dziatan:

1. Digitalizacja zasobow dziedzictwa regionalnego

64

KUJAWY
POMORZE



e Doposazenie i modernizacja pracowni digitalizacji - zakup
sprzetu i oprogramowania do digitalizaciji;

e Zakup ustug digitalizacyjnych;

e Dziatania pomocnicze i uzupetniajgce (doinwestowanie i
uwspotczesnienie infrastruktury instytucji kultury np. sieci
lokalnych, adaptacja pomieszczen - o$wietlenie,
klimatyzacja);

2. Udostepnianie digitalizowanych zasobéw dziedzictwa
regionalnego

e Rozwdj platform prezentacyjnych typu biblioteki cyfrowe,
wirtualne muzea i galerie;

e Rozbudowa systemu elektronicznego plakatu o
specjalistyczne systemy multimedialne do prezentowania
digitalizowanych obiektéw;

3. Dostosowane regionalnej oferty kulturalnej do ery cyfrowe;j

e Przystosowanie systemow teleinformatycznych instytucji
kultury do ery cyfrowej (Zastapienie rozproszonych
przestarzatych lokalnych systeméw zintegrowanym
modelem cloud computing)

e Systemy dziedzinowe dla réznych profili instytucji kultury;

e Budowa kanatéw cyfrowego kontaktu z odbiorca
(konsumentem) débr kultury;

4. Kompleksowy program podnoszenia kompetencji cyfrowych
pracownikéw

e Szkolenia i warsztaty

e Inne formy (stworzenie bazy wiedzy, subskrypcje
elektroniczne, system wymiany know how)
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18.

14.

Piastowski Rajd
Rowerowy

Kujawsko-Pomorski
Szlak Wisty- budowa
przystani rzecznych

Dzieki realizacji projektu dziedzictwo regionu oraz oferta kulturalna
wojewodztwa stang sie powszechnie dostepne dla oséb zainteresowanych,
utatwiajac zarazem badania naukowe, zas wykorzystanie zdigitalizowanego
zasobu do celdw promocyjnych znaczaco wptynie na zycie turystyczne
regionu - m.in. utatwiajac udziat w nim osobom obcojezycznym.

Gtéwne dziatania:

e Opracowanie i wdrozenie regionalnego narzedzia wykorzystujacego
technologie rzeczywistosci cyfrowych do promocji oferty turystycznej
subregiondw.

e Powstanie Centrum Kreatywnosci Piastokreator - Wirtualne muzeum
Szlaku  Piastowskiego czesci kujawsko-pomorskiej - kuzni
innowacyjnych  produktéw  turystyki kreatywnej dla Szlaku
Piastowskiego:

Instytucja odpowiedzialna: Departament Cyfryzacji i departament wtasciwy
ds. rozwoju turystyki wraz z parterami, w tym szczegdlnie z K-POT.

Rajd rowerowy popularyzujacy Szlak Piastowski w wojewddztwie
kujawsko-pomorskim; ilo$¢ uczestnikéw ok. 150; okoto 30 km

Instytucja odpowiedzialna: Departament wtasciwy ds. rozwoju turystyki,
UMWKP

Szlak Wislany na odcinku kujawsko-pomorskim obejmuje 205 z 1047
kilometrow Wisty. Odcinek od Skokéw Duzych do Nowego odstania kilka
oblicz rzeki. Jest urozmaicony, wrecz edukacyjny, jedyny taki na catej
dtugosci Wisty. Wytypowano 55 atrakcyjnych punktéw, ktére umozliwiaja
cumowanie i oferujg w poblizu atrakcje przyciggajace turystéow. Te
typowane wstepnie lokalizacje przysztych przystani wislanych zostaty
zaproponowane przez  Nadwislanskg  Organizacje  Turystyczna.
Wyznaczone miejsce przystani moze réznic sie w zaleznosci od warunkow,
zaréwno czescig nadwodng jak i zapleczem na ladzie. Podstawa zakresu

30 000 zt /
rok

111
lokalizacja ok.
600000 do 1
mln zt (55
lokalizacji)

srodki wtasne
samorzadu
wojewddztwa

srodki wtasne
samorzadu
wojewodztwa
wktad wtasny
partneréw -
jst/ inne
zrodta
finansowania

/
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interwencji to przyjazny fragment brzegu z mozliwoscia cumowania
pomostu, wiatg dla roweréw, zadaszong altana, paleniskiem ogniskowym,
prostym zapleczem sanitarnym, koszami, tablicg informacyjna, miejscem do
biwakowania. Mozna bedzie tez planowac¢ parking dla kamperéw,
samochodéw, tadowarki dla kamperdw slip, kontener przenosny eventowy,
oswietlenie solarne, podtaczenie pradu, wody, bosmanat oraz inne
elementy infrastruktury. Wazne jest potaczenie tego miejsca ze szlakami
pieszymi, rowerowymi i Sciezkami przyrodniczo-dydaktycznymi.
Nadwislannska Organizacja Turystyczna zajmie sie logistyka zwigzang z
obstuga ptywajacych pomostéw oraz promocjg szlaku. Powstanie m. in.
strona internetowa z aplikacja mobilng uaktualniang na biezaco. Znajda sie
tam informacje o wszystkich ofertach pojawiajgcych sie na szlaku,
imprezach, koncertach, kolejnych przystaniach, ale i o ewentualnych
przeszkodach nawigacyjnych (konarach, mieliznach itp.). Operator szlaku
wyznaczac¢ bedzie aktualne traki - czyli trasy umozliwiajace bezpieczne
poruszanie sie na akwenie. Operatorzy todzi, wypozyczalnie sprzetu
sportowego np. roweréw, kajakéw beda mogli dzieki aplikacji oferowac
aktualne ustugi.

15.

Wislana
Rowerowa

Trasa

Wislana Trasa Rowerowa w wojewoddztwie kujawsko-pomorskim to
najdtuzszy szlak rowerowy liczacy ok. 470 km, ktéry zostat oznakowany w
2014 r. na zlecenie samorzadu wojewdédztwa kujawsko-pomorskiego.
Przebiega po obu stronach Wisty - od strony wojewddztwa mazowieckiego
- przez: Dobrzyn nad Wistg, Witoctawek, Bobrowniki, Nieszawe,
Ciechocinek, Torun, Solec Kujawski, Bydgoszcz, Ostromecko, Chetmno,
Swiecie, Grudziadz, Nowe, dalej do wojewddztwa pomorskiego. Szlak
wymaga okresowego i statego monitoringu w zakresie przejezdnosci, stanu
oznakowania i podejmowania interwencji w celu poprawy warunkow
podrézowania przez korzystajacych z niego rowerzystéow. W zaleznosci od
potrzeb oraz srodkéw finansowych podejmowane sg dziatania projektowe,

100 000 zt/
rok

Srodki wtasne
samorzadu
wojewoddztwa
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naprawcze i inwestycyjne. Uczynienie z WTR atrakcyjnego produktu
turystycznego wymaga przede wszystkim poprawy stanu nawierzchni
trasy. Potaczenie jej ze Szlakiem Wisty bedzie stanowié¢ konkurencyjny w
skali kraju produkt turystyczny.

16.

portalu
turystycznej

Stworzenie
promocji
regionu

Stworzenie portalu - platformy promocji ofert turystycznych wojewédztwa
bedzie regionalnym narzedziem promocji produktéw turystycznych.
Stworzenie portalu - platformy ma na celu wzrost konkurencyjnosci
regionalnych i lokalnych marek turystycznych woj. kujawsko-pomorskiego,
takich jak: Bydgoszcz, Torun, Patuki, Kujawy, Dolina Dolnej Wisty i ziemia
chetminska, Bory Tucholskie i Krajna, Pojezierze Brodnickie i ziemia
dobrzynska) wzgledem silnych marek innych wojewddztw.

Portal bedzie sktadat sie z trzech czesci/etapow:

1) portalu wizerunkowego - celem portalu bedzie przedstawienie
oferty turystycznej produktéw turystycznych wojewddztwa
kujawsko-pomorskiego w sposéb atrakcyjny i zachecajacy turyste
do przyjazdu do wojewddztwa.

2) portalu wspoétpracy - celem portalu ma by¢ zaciesnianie wspotpracy
miedzy podmiotami kreujagcymi turystyke w wojewddztwie
kujawsko-pomorskim.

3) portalu komercyjnego sprzedazy - celem portalu ma byé
komercjalizacja zebranych ofert w wojewddztwie kujawsko-
pomorskim.

Instytucja odpowiedzialna: KPOT

5000 000 zt

Srodki KPOT/
Srodki wiasne
samorzadu
wojewodztwa/
inne zrédta
finansowania

17.

Integracja regionalnego
systemu informacji
turystycznej w
Wojewoddztwie
Kujawsko-Pomorskim

Integracja regionalnego systemu informacji turystycznej w wojewédztwie
kujawsko-pomorskim ma na celu zjednoczenie punktéw informacji
turystycznej (IT) w ramach jednolitego systemu, ktéry utatwi turystom
dostep do kompleksowych informacji dotyczacych atrakcji, wydarzen, oraz
mozliwosci spedzania czasu w regionie. Dzieki temu system stanie sie
bardziej przyjazny dla turystéw, a punkty informacji turystycznej beda lepiej
wspotpracowaé, co przyczyni sie do wzrostu ruchu turystycznego i
pozytywnego wizerunku regionu pod szyldem turystycznej marki
Kujawsko-Pomorskie Konstelacje dobrych miegjsc.

100 000 zt

Srodki KPOT/
srodki wtasne
samorzadu
wojewodztwa/
inne zrédta
finansowania
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Dziatania:

centralizacja informacji,

standaryzacja materiatéw promocyjnych,

inicjatywy promocyjne w punktach IT,

tozsamosc¢ wizualna,

elementy estetyczne w punktach IT,

podtoga z grafika,

rozwigzania multimedialne.

Aby zrealizowa¢ zatozenia integracji regionalnego systemu informacji
turystycznej, konieczne bedzie:

o Wsparcie samorzadéw i lokalnych partneréw: Wspotpraca z
lokalnymi wtadzami, hotelami, gestorami atrakcji turystycznych, a
takze jednostkami samorzadowymi, aby zapewni¢ odpowiednie
wsparcie dla projektu i jego realizacji.

e Promocja i komunikacja: Skuteczna kampania promocyjna, ktéra
zaprezentuje korzysci ptynace z zintegrowanego systemu informacji
turystycznej. Dziatania te powinny obejmowac zaréwno tradycyjne,
jak i nowoczesne metody promaog;ji.

Instytucja odpowiedzialna: KPOT

18.

ESKAPADA. Poznaj
swoj region z
przewodnikiem

Eskapada. Poznaj swdj region z przewodnikiem to bezptatna akcja (lub za
symboliczng optata 2 zt), organizowana od 2014 roku dla mieszkancow i
turystow z regionu, majgca na celu wypromowanie nieznanych, nowych
miejsc w regionie, niedostepnych na co dzien do zwiedzania. Wydarzenie
organizowane jest w ramach wojewédzkich obchodéw Miedzynarodowego
Dnia Przewodnika Turystycznego, w miesigcu kwietniu. Organizatorami
akcji sa: organizacje pozarzadowe, jednostki samorzadu terytorialnego,
samorzadowe jednostki organizacyjne, uczelnie, przedsiebiorcy branzy
turystycznej, przedsiebiorstwa produkcyjne. Partnerzy: Samorzad
Przewodnikéw Turystycznych Wojewoédztwa Kujawsko-Pomorskiego i
Kujawsko-Pomorska Organizacja Turystyczna. Organizatorzy przesytajg
koordynatorowi gotowg oferte zwiedzania (wydarzenie). Wszystkie
informacje dotyczace ofert zwiedzania s3 gromadzone i udostepniane na
stronie: https://eskapada-z-przewodnikiem.pl/ Zapewniona jest promocja

100 000 zt

srodki wtasne
samorzadu
wojewddztwa

69

KUJAWY
POMORZE


https://eskapada-z-przewodnikiem.pl/
https://eskapada-z-przewodnikiem.pl/

wydarzen w mediach spotecznosciowych i na posiadanych stronach www;
materiaty promocyjne dla uczestnikdw oraz organizacja systemu zapisow.
W wydarzeniu corocznie bierze udziat okoto 80 organizatoréw,
przygotowujac przeszto 100 atrakcji w ciggu 2 dni. Na wydarzenia zapisuje
sie przeszto 3000 oséb.
Dziatania:

1. rekrutacja interesariuszy akcji,

2. przygotowanie planu promocji akcjiijej realizacja,

3. ewaluacja projektu.
Instytucja odpowiedzialna: Departament wtasciwy ds. rozwoju turystyki,
UMWAKP we wspétpracy z K-POT

19. Eskapada na rowerach Organizacja rajdu rowerowego dookota wojewddztwa kujawsko- | 160 000 zt / | Srodki wtasne
pomorskiego (4 dni, trasa ok. 400 km) adresowana do zaawansowanych | rok samorzadu
rowerzystow. wojewodztwa
Instytucja odpowiedzialna: Departament wtasciwy ds. rozwoju turystyki,

UMWKP
20. Opracowanie i wydanie | Opracowanie propozycji przebiegu réznych tras rowerowych w |45 000 zt Srodki wtasne
map rowerowych wojewodztwie kujawsko-pomorskim wraz z ich opisem i charakterystyka. samorzadu
Trasy beda posiadaty rézny stopien trudnosci, rézne dtugosci i beda wojewodztwa
adresowane do réznych grup odbiorcow.
Opracowanie graficzne i druk map rowerowych. Mapy bedg prezentowac
propozycje tras rowerowych.
Instytucja odpowiedzialna: Departament wtasciwy ds. rozwoju turystyki,
UMWKP
21. Kujawsko-Pomorskie na | Rozbudowa strony internetowej https://kujawsko-pomorskienarowery.pl/ | 80 000 zt Srodki wiasne

Rowery - strona
internetowa/aplikacja
mobilna

oraz utworzenie lub rozszerzenie aplikacji na urzadzenia mobilne o planer
wycieczek  pieszych/rowerowych/kajakowych ~ z  uwzglednieniem
infrastruktury  turystycznej na terenie wojewddztwa kujawsko-
pomorskiego

samorzadu
wojewddztwa
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22.

23.

Kujawsko-Pomorskie na
Rowery - rajdy
rowerowe

Ogolnopolska kampania
promocyjna "Kujawsko-
Pomorskie Konstelacje
Dobrych Miegjsc"

Kujawsko-Pomorskie na Rowery to coroczna akcja samorzadu
wojewodztwa polegajgca na przeprowadzeniu cyklu rajdéw rowerowych w
danym roku w réznych czesciach wojewddztwa. Celem akcji jest
popularyzacja jazdy rowerem, poznawanie atrakgji turystycznych regionu.
Kazdy rajd jest planowany na okoto 300 uczestnikow; trasa rajdu ok. 25 km.
Instytucja odpowiedzialna: Departament wtasciwy ds. rozwoju turystyki,
UMWKP

Celem projektu jest szeroko zakrojona kampania promocyjna marki
turystycznej wojewddztwa kujawsko-pomorskiego - "Kujawsko-Pomorskie
Konstelacje Dobrych Miejsc". Kampania ma na celu zwiekszenie
rozpoznawalnosci regionu na arenie ogdlnopolskiej, przyciggniecie wiekszej
liczby turystéw oraz wzmocnienie pozytywnego wizerunku regionu jako
atrakcyjnego miejsca na turystycznej mapie Polski. Dziatania promocyjne
beda obejmowac réznorodne kanaty komunikacji, w tym produkcje i emisje
spotéw promocyjnych, organizacje eventéw, kampanie outdoorowe,
dziatania w mediach tradycyjnych i nowych, wydawnictwa, gadzety
promocyjne, study tours, study press, lokowanie marki oraz marketing
influenceréw.

1. Produkcja i Emisja Spotéw Promocyjnych
o Produkcja profesjonalnych spotéw wraz ze zdjeciami
promujacych atrakcje regionu.
o Emisja spotéw w telewizji ogdélnopolskiej i regionalne;j.
o Kampanie video w mediach spotecznosciowych.
2. Eventy
o Organizacja eventéw promujgcych region w najwiekszych
miastach Polski.
o Wspoétpraca z lokalnymi influencerami i celebrytami.
o Interaktywne stoiska promocyjne na targach turystycznych.
3. Outdoor
o Billboardy i citylighty w strategicznych miejscach na terenie
catego kraju.
o Reklama na srodkach komunikacji miejskiej (autobusy,
tramwaje, metro).

150 000 zt /
rok

4 750 000,00
zt

sSrodki wtasne
samorzadu
wojewddztwa

Srodki KPOT/
Srodki wtasne
samorzadu
wojewddztwa/
inne zrédta
finansowania
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4. Media Tradycyjne i Nowe
o Artykuty sponsorowane w najwazniejszych dziennikach i
magazynach turystycznych.
o Kampanie w mediach spotecznosciowych (Facebook,
Instagram, YouTube).
o Wspbtpraca z portalami turystycznymi.
5. Wydawnictwa i Gadzety
o Broszury i katalogi turystyczne.
o Mapy i przewodniki po regionie.
o Gadzety promocyjne (magnesy, kubki, koszulki, torby).
6. Study Tours i Study Press
o Organizacja wizyt studyjnych dla touroperatoréw i
dziennikarzy.
o Pokazanie najwazniejszych atrakcji regionu.
o Publikacje artykutéw i reportazy w mediach turystycznych.
7. Lokowanie Marki
o Wspobtpraca z filmami i serialami, ktére mogg prezentowacd

region.
o Lokowanie marki w programach telewizyjnych i
internetowych.
8. Marketing Influencerzy
o Wspodtpraca z popularnymi influencerami i blogerami
turystycznymi.

o Kampanie w mediach spotecznosciowych z udziatem
influenceréw.
o Konkursy i wyzwania z nagrodami.

Projekt "Kujawsko-Pomorskie Konstelacje Dobrych Miejsc" to
kompleksowa kampania promocyjna majagca na celu zwiekszenie
atrakcyjnosci  turystycznej  wojewoddztwa  kujawsko-pomorskiego.
Inwestycja w réznorodne dziatania promocyjne pozwoli na skuteczne
dotarcie do szerokiego grona odbiorcéw i znaczaco przyczyni sie do
wzrostu liczby turystéw odwiedzajacych region.

Instytucja odpowiedzialna: KPOT
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24.

Kampania Promocyjna
"Kujawsko-Pomorskie
Konstelacje Dobrych
Miejsc" za granica

Celem projektu jest szeroko zakrojona kampania promocyjna marki
turystycznej wojewddztwa kujawsko-pomorskiego - "Kujawsko-Pomorskie
Konstelacje Dobrych Miegjsc" na rynkach miedzynarodowych. Kampania ma
na celu zwiekszenie rozpoznawalnosci regionu poza granicami Polski,
przyciggniecie wiekszej liczby zagranicznych turystéw oraz wzmocnienie
pozytywnego wizerunku regionu jako atrakcyjnego miejsca na turystycznej
mapie Europy i $wiata. Dziatania promocyjne bedg obejmowac udziat w
miedzynarodowych targach turystycznych, wspétprace z influencerami,
kampanie z liniami lotniczymi, organizacje study tours, produkcje
materiatow promocyjnych i gadzetéw w réznych jezykach.

1. Udziat w Wydarzeniach Targowych
o Stoisko promocyjne na najwazniejszych miedzynarodowych
targach turystycznych (np. ITB Berlin, WTM London, FITUR
Madrid).
o Prezentacje i warsztaty dla przedstawicieli branzy
turystycznej.
o Dystrybucja materiatéw promocyjnych w réznych jezykach.
2. Wspotpraca z Influencerami
o Zapraszanie popularnych influenceréw z réznych krajow na
wizyty w regionie.
o Kampanie w mediach spotecznosciowych z udziatem
influenceréw.
o Relacje z podrézy i rekomendacje publikowane na blogach,
YouTube, Instagramie i innych platformach.
3. Kampanie z Liniami Lotniczymi
o Wspodtpraca z liniami lotniczymi obstugujagcymi loty do
Polski.
o Reklamy regionu w magazynach pokftadowych.
o Kampanie promocyjne na stronach internetowych i w
mediach spotecznosciowych linii lotniczych.
4. Organizacja Study Touréw
o Organizacja wizyt studyjnych dla  zagranicznych
touroperatoréw, dziennikarzy i blogerow.
o Pokazanie najwazniejszych atrakcji regionu.

2 900 000,00
zt

Srodki KPOT/
sSrodki wtasne
samorzadu
wojewodztwa/
inne zrédta
finansowania
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o Publikacje artykutéw i reportazy w zagranicznych mediach

turystycznych.
5. Produkcja Materiatéow Promocyjnych i Gadzetow w Innych
Jezykach
o Broszury, katalogi, mapy i przewodniki po regionie w
réznych jezykach.

o Gadzety promocyjne dostosowane do zagranicznych
rynkéw (magnesy, kubki, koszulki, torby).
o Interaktywne prezentacje i filmy promujace region.

Projekt "Kujawsko-Pomorskie Konstelacje Dobrych Miejsc" to
kompleksowa kampania promocyjna majagca na celu zwiekszenie
atrakcyjnosci turystycznej wojewédztwa kujawsko-pomorskiego na
rynkach miedzynarodowych. Inwestycja w réznorodne dziatania
promocyjne pozwoli na skuteczne dotarcie do szerokiego grona odbiorcow
poza granicami Polski i znaczaco przyczyni sie do wzrostu liczby
zagranicznych turystéw odwiedzajacych region.

Instytucja odpowiedzialna: KPOT

25. Kujawy-Pomorze Kujawsko-Pomorskie Convention Bureau (KPCB) bedzie konsorcjum | 1mln zt Srodki KPOT/
Convention Bureau produktowym majacym na celu rozwdj turystyki biznesowej w érodki wiasne
wojewodztwie kujawsko-pomorskim. samorzadu
Instytucja odpowiedzialna: KPOT .,
wojewddztwa/
inne zrodta
finansowania
26. Barometr turystyczny 1 360 000 zt | srodki wtasne

wojewodztwa
kujawsko-pomorskiego

Opracowanie budowy i wdrozenia nowatorskiego oprogramowania, do
pozyskiwania danych z réznych Zrodet, w tym w czasie rzeczywistym.
Pozyskane dane stuzy¢ beda badaniom ruchu turystycznego w
wojewoddztwie  kujawsko-pomorskim.  Wdrozenie = nowatorskiego
oprogramowania do badan sektora turystyki w wojewodztwie kujawsko-

samorzadu
wojewodztwa/
inne Zrodta
finansowania
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pomorskim stanowi¢ bedzie realizacje autorskich prac zespotu badawczego
(pracownicy naukowi WSG oraz partner technologiczny ATOS),

e koncepcja badan realizowanych cyklicznie (co  roku),
uwzgledniajgca realizacje nastepujgcych celéw:

- badania ruchu turystycznego i wydatkow turystow (petne lub czesciowe),
- analiza satysfakcji odwiedzajacych,

- kluczowe wskazniki rozwoju funkcji turystycznej,

- wptyw turystyki na gospodarke wojewddztwa,

- analityka korzystania z kanatéw medidow spoteczno$ciowych, stron
internetowych, oraz aplikacji turystycznych,

wptyw rozwoju turystyki na osigganie Celéw Zrownowazonego Rozwoju.

® koncepcja badan uwzgledniajgca potrzeby w dtuzszym horyzoncie
czasowym (w perspektywie od dwdch do pieciu lat):

- profile behawioralne i psychograficzne turystow,

- wptyw turystyki na jakos¢ zycia mieszkancéw,

- analiza konkurencyjnych produktéw turystycznych w kraju,

- monitoring otoczenia rozwoju produktéw turystycznych, w tym
trenddéw turystycznych,

- badania wizerunku wojewddztwa jako obszaru atrakcyjnego
turystycznie oraz marek produktowych,

- segmentacja rynku,

- analiza rynku pracy w sektorze turystycznym,

- ewaluacja srodokresowa oraz expost niniejszej strategii.

- koncepcja badan do realizacji analiz sporadycznych, realizowanych
W razie potrzeby, uwzgledniajacych:

- analiza portfela produktéw turystycznych wojewddztwa,
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- analiza potencjalnych rynkéw.

Instytucja odpowiedzialna: Departament wtasciwy ds. rozwoju turystyki,
UMWAKP we wspétpracy z K-POT.

27. Mata infrastruktura Organizacja konkursu ofert na wykonywanie zadan publicznych | 700 000 zt Srodki wiasne
turystyczna zwigzanych z realizacja zadan samorzadu wojewddztwa kujawsko- samorzadu
pomorskiego w zakresie turystyki pod nazwa poprawy i rozwoju wojewddztwa

infrastruktury turystycznej w regionie w ramach otwartego konkursu ofert
zgodnie z ustawg z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie.

Celem konkursu bedzie:

- wyznaczenie, oznakowanie, odnowienie oznakowania
szlakéw/tras/sciezek pieszych i rowerowych oraz szlakéw wodnych;

- powstanie, adaptacja, odnowienie punktowej infrastruktury
turystycznej petnigcej funkcje, np.: odpoczynku, schronienia,
zabezpieczenia, naprawy, cumowania, sktadowania, przechowywania;

- poprawa dostepnosci infrastruktury turystycznej dla oséb ze
szczegoblnymi potrzebami;

- powstanie, rozwdj, utrzymanie infrastruktury turystycznej w parkach
krajobrazowych wojewddztwa kujawsko-pomorskiego;

- powstanie, rozwdj, utrzymanie infrastruktury turystycznej przy
Wislanej Trasie Rowerowej;

- powstanie, rozwdj, utrzymanie infrastruktury turystycznej zwigzanej ze
Szlakiem Wisty;

- powstanie, rozwdj, utrzymanie infrastruktury turystycznej zwigzanej ze
Szlakiem sw. Jakuba,

- digitalizacja szlakow pieszych i rowerowych.
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28.

29.

Brodnicka Osemka

Velo Gopto

W ramach przedsiewziecia zaktada sie wybudowanie dwodch petli
rowerowych (duzej i matej) na obszarze Brodnickiego Parku
Krajobrazowego. Petle tworza razem ksztatt cyfry ,8”, stad nazwa projektu.
Wieksza petla prowadzi ze Zbiczna przez Gaj-Grzmiece i Pokrzydowo do
Jajkowa, a stamtad przez Tame Brodzka do Brodnicy. Petla ta taczy sie z
planowang droga rowerowa po dawnej linii kolejowej z Brodnicy przez
Kurzetnik na Nowe Miasto Lubawskie. Mniejsza petla biegnie lasami ze
Zbiczna do Cichego, a nastepnie drogg na Mscin i droga lesng do Gaj-
Grzmiecy, gdzie taczy sie z duzg petla. Dziatania opisane we wdrozeniu
wpisuja sie w powiatowa koncepcje budowy drég rowerowych i pozwola
znacznie zwiekszy¢ bezpieczenstwo rowerzystow na tym obszarze. Tak
zaprojektowana sie¢ drég rowerowych taczy ze sobg wszystkie
najwazniejsze atrakcje turystyczne Brodnickiego Parku Krajobrazowego
oraz Brodnicy i wiekszos$ci miejscowosci na tym terenie.

Partnerzy przedsiewziecia:

- Gmina Zbiczno (lider)

- Powiat Brodnicki

- Gmina Brodnica

- Gmina Brzozie

- Miasto Brodnica

- Brodnicki Park Krajobrazowy

Zaktadane efekty przedsiewziecia:

Efektem realizacji projektu beda dwie petle tras rowerowych wysokiej
jakosci, tgcznie majace blisko 50 km dtugosdci. Beda one potaczone
dodatkowo z miastem Brodnica (wezet komunikacji publicznej) i
Kurzetnikiem (kompleks turystyczny w sgsiednim wojewddztwie).
Koncepcja projektu zostata wypracowana w ramach projektu ThreeT
finansowanego z Interreg Europa.

W ramach przedsiewziecia planuje sie wybudowanie trasy rowerowej
dookota pétnocnej czesci Jeziora Gopto. W poblizu jeziora przebiega wiele
drég publicznych, jednak bezpieczenstwo i wygoda rowerzystow na czesci
z nich sg niewystarczajace, z uwagi na duzg predkos¢ samochodow i brak
poboczy lub zty stan nawierzchni. Poczatek i koniec trasy znajdowac sie
bedzie w Kruszwicy przy Mysiej Wiezy. Trasa prowadzi¢ ma z Kruszwicy po

ok. 22 min t

ok. 21 min zt

Srodki wtasne
partneréw
projektu/
sSrodki wtasne
samorzadu
wojewodztwa/
inne zrédta
finansowania
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30.

,Grudzigdz - twierdza
na wislanym szlaku”

dawnej nieczynnej linii kolejowej do miejscowosci Gopto na odcinku 12 km.
Dalszy odcinek, przez Rzeszynek i Ostréowek do Ztotowa i Ostrowa,
prowadzi¢ ma drogami powiatowymi. Na tej czesci trasy inwestycje nie sg

konieczne, a atrakcjg jest prom ptywajacy przez jezioro pomiedzy
Ztotowem i Ostrowem. Na dalszej czesci trasy konieczny jest remont drog
gruntowych pomiedzy Kickiem a Rusinowem, a nastepnie budowa drogi
rowerowej pomiedzy Gocanowem a Grodztwem, wzdtuz drogi krajowej nr
62. Atrakcyjna alternatywa jest poprowadzenie trasy blizej jeziora, przez las
w kierunku istniejgcej promenady na wschodnim brzegu jeziora. W samej
Kruszwicy do zamkniecia petli nalezy wybudowaé ktadke nad Notecig przy
drodze krajowej nr 62.

Partnerzy przedsiewziecia:

- Gmina Kruszwica (lider)

- Gmina Jeziora Wielkie

- Nadgoplanski Park Tysigclecia

Zaktadane efekty przedsiewziecia:

Efektem realizacji projektu bedzie petla dookota péthocnej czesci Jeziora
Gopto, liczaca 42 kilometry (oraz 5 km tras tacznikowych). Dziatanie to
zapewni petne udostepnienie Nadgoplanskiego Parku Tysigclecia dla
rowerzystow i utworzenie atrakcyjnego produktu turystycznego (Velo
Gopto) o tacznej dtugosci 47km.

Koncepcja projektu zostata wypracowana w ramach projektu ThreeT
finansowanego z Interreg Europa.

Przedsiewziecie zlokalizowane jest w Parku Krajobrazowym Goéry tosiowe,
ktory jest najmtodszym z parkéw krajobrazowych wojewddztwa kujawsko-
pomorskiego. W ramach zadania zaktada sie korekte przebiegu WTR
(Wislanej Trasy Rowerowej) na potudnie i potnoc od Grudzigdza poprzez jej
przesuniecie blizej cytadeli i Wisty oraz poprawe jakosci nawierzchni.
Uzupetnieniem projektu jest takze wybudowanie atrakcyjnej infrastruktury
towarzyszacej (np. platforma widokowa w Zakurzewie) oraz wytyczenie
szlakow rowerowych przez teren parku, od WTR do rewitalizowanej
obecnie zagrody w Dusocinie.

Partnerzy przedsiewziecia:

- Gmina Grudziadz (lider)

- Miasto Grudziadz

Ok. 11 min zt

srodki wtasne
partneréw
projektu/
Srodki wtasne
samorzadu

wojewodztwa/

inne zrodta
finansowania
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31.

»,Rozwaj turystyki
rowerowej w
Gostyninsko-
Whtoctawskim Parku
Krajobrazowym”
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- Powiat Grudzigdzki

- Gmina Rogdzno

- Zesp6t Parkéw Krajobrazowych nad Dolng Wistg

- Nadlesnictwo Jamy

Zaktadane efekty przedsiewziecia:

Efektem realizacji projektu bedzie wytyczenie i poprawa jakosci sieci

szlakbw rowerowych w Parku Krajobrazowym Goéry tosiowe,

w szczegodlnosci trasy krajowej/miedzynarodowej EuroVelo 9 / WTR,

uzupetnionych przez szlak lokalny, prowadzacy przez teren parku

krajobrazowego.

Koncepcja projektu zostata wypracowana w ramach projektu ThreeT

finansowanego z Interreg Europa.

Wdrozenie zaktada budowe sieci drég rowerowych na terenie | ok. 20 min. zt | srodki wtasne
Gostyninsko-Wtoctawskiego Parku Krajobrazowego. W ramach zadania partneréow
przewiduje sie potaczenie Wtoctawka i Kowala droga rowerowa wzdtuz projektu/
drogi krajowej nr 91, wybudowanie lokalnej drogi rowerowej z Kowala
przez Goren Duzy do Skrzynek oraz poprawe jakosci WTR - Wislanej Trasy

Srodki wtasne

Rowerowej poprzez budowe drogi rowerowej wzdtuz Kanatu Zuzanka oraz san'worzladu

na zaporze bocznej Zalewu Woioctawskiego. Przewiduje sie tez wojewodztwa/
wybudowanie brakujacych odcinkéw drég rowerowych we Wtoctawku w inne zrodta
kierunku wschodnim. W dalszej perspektywie za$ planuje sie takze finansowania

potaczenie rowerowe poétnoc-potudnie, wzdtuz niebezpiecznej dla
rowerzystow, cho¢ malowniczej drogi z Kowala do Zuzatki.

Partnerzy przedsiewziecia:

- Gmina Kowal (lider)

- Miasto Kowal

- Gmina Wtoctawek

- Miasto Wtoctawek

- Gmina Baruchowo

- Gostyninsko-Wtoctawski Park Krajobrazowy

Zaktadane efekty przedsiewziecia:

Efektem realizacji projektu bedzie sie¢ tras rowerowych, prowadzaca przez
Gostyninsko-Wtoctawski Park Krajobrazowy, w szczegdélnosci trasy
krajowej/miedzynarodowej EuroVelo 2 /WTR, uzupetnionych przez szlaki i
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32.

Bike Park Pojezierza
Brodnickiego”

trasy lokalne. W ramach przedsiewziecia zaktada sie utworzenie tacznie 44
km nowej trasy rowerowej.

Koncepcja projektu zostata wypracowana w ramach projektu ThreeT
finansowanego z Interreg Europa.

Goérzniensko-Lidzbarski Park Krajobrazowy obejmuje tereny o bardzo duzej
atrakcyjnosci turystycznej. W parku znajduja sie liczne jeziora, a krajobraz
ma charakter podgérski. Obszar gminy Brzozie, lezacy na skraju tego parku,
ma wyjatkowe uksztattowanie powierzchni i walory krajobrazowe. Pozwala
to na tym obszarze wyznaczy¢ wiele miejsc, w ktdrych znajdowac sie moga
trasy zjazdowe dla mitosnikow kolarstwa gorskiego (,single tracki”). Liczne
pagorki i gesta sie¢ asfaltowych drég o matym ruchu pojazdéw pozwala
takze rozwija¢ inne formy aktywnosci rowerowej, jak amatorskie kolarstwo
szosowe czy turystyka na rowerach ze wspomaganiem elektrycznym.
Przedsiewziecie ma na celu stworzenie pierwszego w Polsce Pétnocnej
zrownowazonego parku rowerowego. Sktadaé sie on bedzie z sieci pieciu
tras ,single track” do wyczynowej jazdy MTB wraz z infrastrukturg
towarzyszaca, czterech tras ,baby track” i dwoch tras typu ,pump track”,
potaczonymi ze sobg szlakiem tacznikowym. Jedna taka trasa juz
funkcjonuje w okolicach Lidzbarka (tzw. ,Weltrak”).

Partnerzy przedsiewziecia:

- Gmina Brzozie (lider)

- Gmina Gérzno

- Gorzniensko-Lidzbarski Park Krajobrazowy

- Nadles$nictwo Brodnica

Zaktadane efekty przedsiewziecia:

Efektem realizacji projektu bedzie sie¢ tras MTB na terenie gminy Brzozie,
zlokalizowanych w trzech miejscach - okolicach miejscowosci Obrazik,
Zembrze i Wielki Gteboczek. Uzupetniac je bedg dwie trasy typu ,pump
track”, zlokalizowane w Wielkim Leznie i Brzoziu.

Koncepcja projektu zostata wypracowana w ramach projektu ThreeT
finansowanego z Interreg Europa.

KUJAWY
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Ok. 2 mIn zt

Srodki wtasne
partneréw
projektu/
sSrodki wtasne
samorzadu
wojewodztwa/
inne Zrodta
finansowania

33.

Rowerem przez Bory
Tucholskie”

W ramach prac nad Planem Dziatania zidentyfikowano potrzebe budowy
kompleksowej sieci szlakow rowerowych na obszarze kujawsko-pomorskiej
czesci Boréw Tucholskich, objetej ochrong jako Tucholski i Wdecki Park
Krajobrazowy. Na tym obszarze rekomenduje sie budowe sieci tras

Do
oszacowania

Srodki wtasne
partneréw
projektu/
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rowerowych o jakosci i standardzie podobnym do ,Kaszubskiej Marszruty”
w wojewodztwie pomorskim (powiat chojnicki).

Dodatkowo zarekomendowano przedtuzenie do Bydgoszczy regionalnego
szlaku rowerowego o nazwie ,Przez Zielone Serce Pomorza”. Obecnie
prowadzi on z Ustki przez Stupsk i Bytéw do powiatu chojnickiego.
Sugeruje sie jego poprowadzenie przez Fojutowo, Tuchole, Koronowo do
Bydgoszczy i uzupetnienie na tej trasie brakujacych odcinkéw drég
rowerowych. Dtugo$¢ takiego szlaku (od Ustki do Bydgoszczy) to ok. 300
km.

Zaleca sie takze wytyczenie regionalnego ,Rowerowego Szlaku Czterech
Parkow” o dtugosci ok. 180 km. Jego proponowany przebieg to Bydgoszcz
- Mrocza - Sepdlno Krajenskie - Kamien Krajenski - Tuchola -Cekcyn -
Tlen - Osie - Laskowice - Swiecie. Szlak taczytby cztery parki krajobrazowe
wojewodztwa: Krajenski, Tucholski, Wdecki i Nadwislanski, tworzac wraz
ze szlakiem ,Przez Zielone Serce Pomorza” oraz z siecig lesSnych tras w
Borach Tucholskich bardzo atrakcyjny system tras rowerowych.
Szczegdtowe zaplanowanie tej sieci szlakow oraz wytyczenie przebiegdw i
oszacowanie kosztow zadania, jak tez modelu jego realizacji wymaga
kolejnych prac koncepcyjnych.

Wstepna koncepcja projektu zostata wypracowana w ramach projektu
ThreeT finansowanego z Interreg Europa.

Srodki wtasne
samorzadu
wojewddztwa/
inne zrédta
finansowania
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34.

Budowa, rozbudowa i
modernizacja
infrastruktury
sprzyjajacej uprawianiu
turystyki aktywnej -
systemowy komponent
planistyczny

Poprawa warunkéw rozwoju turystyki aktywnej i przyrodniczej na obszarze
parkéw krajobrazowych wojewédztwa kujawsko-pomorskiego.

Projekt obejmowac bedzie szereg dziatan o charakterze systemowym,
realizowanych jednoczesnie lub réwnolegle na terenie poszczegdélnych
parkéw krajobrazowych, zgodnie z lokalng specyfika i zidentyfikowanymi
problemami danego parku.

Przedsiewziecia, realizowane w ramach tego dziatania, majg na celu
wypracowanie ogolnych standardéw, procedur i wytycznych postepowania
dla catego obszaru (np. regionalne standardy infrastruktury turystycznej).
Beda przyjete jako wzorcowe dla wszystkich inicjatyw na obszarze parkow.
S3 one mozliwe do realizacji jedynie cato$ciowo dla wszystkich obszaréw z
poziomu wojewoddztwa, przy pomocy wspolnych narzedzi.

Zakres dziatan projektu:

9 405 000 zt

srodki wtasne
samorzadu
wojewddztwa/
inne zrédta
finansowania
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1) opracowanie standardéw budowy i utrzymania infrastruktury
turystycznej (lider + partnerzy);
2) zebranie i zaprezentowanie danych o atrakcjach turystycznych na
terenie parkéw (partnerzy);
3) opracowanie tras wycieczek typowych (petli) dla kazdego z parkow
krajobrazowych w regionie (partnerzy);
4) dziatania informacyjne, promocyjne i edukacyjne o charakterze
pilotazowym i systemowym (lider + partnerzy);
5) poprawa jakosci wybranych szlakéw turystycznych na terenie
parkéw krajobrazowych (partnerzy).
Przyktady powyzszych dziatan, jako propozycje rozwigzan systemowych,
maja na celu wyposazy¢é w narzedzia inwestorow realizujgcych budowe
infrastruktury sprzyjajacej uprawianiu turystyki aktywnej w parkach
krajobrazowych.
Wstepna koncepcja projektu zostata wypracowana w ramach projektu
ThreeT finansowanego z Interreg Europa.

Zrédto: Opracowanie wiasne.

82

KUJAWY
POMORZE



System wdrazania, monitorowania i ewaluacji

Wdrazanie

,Strategia budowy i promocji produktow turystycznych” jest dokumentem kierunkowym dla
sektora turystyki w wojewddztwie kujawsko-pomorskim. Realizacje opracowanego dokumentu
planuje sie od 2025 roku do 2030 roku.

Monitoring

Celem monitoringu i realizacji niniejszej Strategii jest biezagca ocena wdrozenia opracowanego
dokumentu. Umozliwia ona weryfikacje osiggnietych celéw. Monitoring “Strategii budowy
i promocji produktéow turystycznych wojewddztwa kujawsko-pomorskiego“ zaktada
przygotowanie w | kwartale kazdego roku raportu monitoringowego z wdrazania zapiséw
dokumentu - za rok poprzedni. Raport powinien by¢ spéjny z Raportem rocznych z realizacji
Strategii rozwoju wojewddztwa kujawsko-pomorskiego do 2030 roku - Strategia
przyspieszenia 2030+ i bedzie zawierat nastepujace informacje:

® opis realizacji celéow Strategii,
o wykaz realizowanych projektéw i poziom jego realizacji,
e zdiagnozowane trudnosci w realizacji Strategii.

Ogoblne ramy systemu monitoringu i ewaluacji tworzy analiza spdjnosci celéw strategicznych
niniejszej Strategii z kierunkami rozwoju w ramach celu operacyjnego 35. Rozwdj turystyki
JStrategii rozwoju wojewddztwa kujawsko-pomorskiego do 2030 roku - Strategia
Przyspieszenia 2030+". Na podstawie analizy tresci obu dokumentéw przedstawiono zakresy
spéjnosci. Wynika z niej, ze kazdy cel strategiczny przyczynia sie bezposrednio do realizacji
poszczegdlnych kierunkéw rozwoju okre$lonych w ramach celu operacyjnego 35. Rozwdj
turystyki Strategii Przyspieszenia 2030+.

Tabela 21. Analiza spdjnosci celéw strategicznych.

Cel taktyczny 1. Cel Strategiczny 2:  Cel Strategiczny 3.

Ksztattowanie Zwiekszenie Tworzenie rozwigzan
wizerunku znaczenia instytucji  sprzyjajacych
wojewodztwa z sektora turystykiw  ksztattowaniu
uwzglednieniem regionie przestrzeni turystycznej
wsparcia w wojewodztwie
zréwnowazonego kujawsko-pomorskim
rozwoju obszarowych
produktow
turystycznych, szlakow
turystycznych i
wybranych form
turystyki.
3501. Rozwoj X X X
© turystyki jako

© § dziedziny gospodarki

a8 3502. Ksztattowanie X

gg oferty turystycznej

Z wojewdédztwa

y 3503. Wzmachianie X
otoczenia
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instytucjonalnego

turystyki

3504. Rozwaj systemu X
badan monitorujacych

rynek turystyczny

3505. Rozwdj funkgciji X

konferencyjnej,

kongresowej

3506. Rozwéj X X
promocgji i informaciji

turystycznej

Zrédto: Opracowanie wiasne

Ewaluacja

Ewaluacja oznacza okresowg, cykliczng kontrole w zakresie osiggania przyjetych celdw,
kierunkow i priorytetéw, zwtaszcza w odniesieniu do sposobdw ich realizacji, takze
w odniesieniu do zatozonych w dokumencie wskaZnikow. Ewaluacja realizowana bedzie
dwukrotnie, w potowie okresu wdrazania oraz po zakonczeniu obowigzywania Strategii, tj.:

ewaluacja okresowa (mid-term) - przeprowadzona bedzie po 3 latach od rozpoczecia
procesu wdrazania Strategii za okres 2025-2028,

ewaluacja koncowa (ex-post) - przeprowadzona bedzie po zakonczeniu wdrazania
Strategii za okres 2025-2030.

Badania ewaluacyjne beda realizowane na podstawie danych dostarczonych z rocznych
raportéw z monitoringu.

Finansowanie dziatan

Realizacja zatozen “Strategii budowy i promocji produktéow turystycznych wojewoddztwa
kujawsko-pomorskiego” bedzie finansowana z trzech zrédet:

1.

budzetu wtasnego Samorzadu wojewddztwa kujawsko-pomorskiego dedykowany
departamentowi wifasciwemu ds. rozwoju turystyki Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego

budzetu wtasnego organizacji pozarzadowych dziatajgcych w sektorze turystyki:

2.1. Kujawsko-Pomorskiej Organizacji Turystycznej (ROT)
2.2. Lokalnych Organizacji Turystycznych
2.3. Lokalnych Grup Dziatania

Funduszy Europejskich dla Kujaw i Pomorza 2021-2027 (FEdKP) - Program
zatwierdzony decyzjg wykonawczg Komisji Europejskiej z dnia 7 grudnia 2022 r.

84

KUJAWY
POMORZE



KUJAWY
POMORZE

Stowniczek

Tabela 22. Wykaz zastosowanych w dokumencie skrotéw.

Skroét Rozwiniecie

AR (ang. augmented reality) rozszerzona rzeczywistosé

JST Jednostki samorzadu terytorialnego

KPCB Kujawsko-Pomorskie Convention Bureau

KPOT Kujawsko-Pomorska Organizacja Turystyczna

LGD Lokalna Grupa Dziatania

LOT Lokalna Organizacja Turystyczna

NGO (ang. non governmental organisation) organizacje pozarzagdowe
PTTK Polskie Towarzystwo Turystyczno-Krajoznawcze

POT Polska Organizacja Turystyczna

ROT Regionalna Organizacja Turystyczna

UMWKP | Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego
WTR Wiélana Trasa Rowerowa

VR (ang. virtual reality) wirtualna rzeczywistos¢

Zrédto: Opracowanie wiasne
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