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WYBRANE FORMY WSPARCIA ‘

PSYCHOLOGICZNEGO

Grupy wsparcia profesjonalne
Grupy wsparcia samopomocowe

Grupy terapeutyczne



WYBRANE FORMY WSPARCIA ‘

PSYCHOLOGICZNEGO

Grupy wsparcia profesjonalne:

prowadzone przez profesjonaliste
(psychologa/-6w lub terapeute/-6w) ze
wzgledu m.in. na koniecznosc
zaopiekowania sie czesto  wysokim
poziomem  emocji, mogacym  miec
destrukcyjny wptyw zarowno na grupe jak
| uczestnikow w  przypadku braku
wtasciwych interwenciji.



WYBRANE FORMY WSPARCIA ‘

PSYCHOLOGICZNEGO

Grupy wsparcia samopomocowe:

tworzone przez osoby niebedace
profesjonalistami (w rozumieniu pomocy
psychologicznej), majacy ze soba zwiazek
oparty na wspolnych, czesto trudnych
doswiadczeniach lub o wspdlnej motywacji
np. chec rozwoju.




WYBRANE FORMY WSPARCIA ‘

PSYCHOLOGICZNEGO

Grupy terapeutyczne:

uczestnikami sq osoby (pacjenci)
wymagajace leczenia, celem oddziatywan
jest dokonanie sie gtebokich zmian
zachowania, usamodzielnienie sie w mysl
zasady ,poradze sobie sam.”



RODZAJE WSPARCIA W UJECIU ‘
FUNKCJONALNYM

(SEK, CIESLAK 2011)

* Emocjonalne

* Informacyjne
* |Instrumentalne
 Rzeczowe
 Duchowe



FAZY PROCESU GRUPOWEGO .

Proces grupowy - to wszystko co dzieje sie
wsrod osoéb potaczonych wspdlnym celem,
zmotywowanych do dziatania,

przechodzacych przez rozne etapy rozwoju

grupy.




FAZY PROCESU GRUPOWEGO I

. STAN UKEADNOSCI

Co sie dzieje?: powsciagliwosc, badanie gruntu,
ostroznosc, postawa wyczekujaca,
powierzchowne interakcje, unikanie tematéow
konfliktowych.

Co pomaga?: podanie tematu, celu przez
prowadzacych, okreslenie zasad
funkcjonowania, poznanie sie cztonkoéw grupy,
zebranie oczekiwan i informacji o potrzebach ,
iIntegrowanie grupy, zadbanie o przestrzen.




FAZY PROCESU GRUPOWEGO .

[l. KONFLIKT

Co sie dzieje?: zwiekszone zaufanie i poczucie
bezpieczenstwa, tatwosc poruszania trudnych
kwestii, ujawniajace sie konflikty moga dotyczyc
roznego pojmowania celdw czy rozumienia norm.

Co pomaga?: umozliwienie otwartego
wypowiadania pogladow, cierpliwe wystuchiwanie,
dbanie o poziom bezpieczenstwa, wskazywanie na
wartosc roznic, otwartosc¢ na krytyke, akceptacja
roznorodnosci



FAZY PROCESU GRUPOWEGO I

11l. WSPOLPRACA

Co sie dzieje?: najefektywniejszy okres
funkcjonowania grupy, dzieki rozwigzanym
konfliktom redefiniowane s3 cele, normy,
przyjemnosc z bycia razem, poczucie bliskosci i
SPOJNOSCI.

Co pomaga?: ograniczenie aktywnosci
prowadzacego, dbanie o rownowage (zadania a
relacje), zachecanie cztonkdéw grupy do
proponowania rozwigzan problemow.




FAZY PROCESU GRUPOWEGO I

IV. ROZPAD (porozumienie -/ zaufanie -)

Co sie dzieje?: koniec pracy grupy zwiazany
ze zrealizowaniem zatozonego celu lub
rozpad w wyniku nie rozwigzanego konfliktu
W grupie.

Co pomaga?: zaplanowanie zakonczenia
grupy i przygotowanie na to jej cztonkow,
POMOC W ujawnianiu emocji zwigzanych z
rozstaniem, poswiecenie uwagi
doswiadczeniom na zewnatrz.




FORMY INTERWENCIJI
OSOBY PROWADZACE)
GRUPE

-

Parafraza - powtorzenie wtasnymi
stowami tego co powiedziat rozmmoéweca, nie
Zawiera oceny, wartosciowania czy
propozycji rozwiagzania problemu.

Jesli dobrze cie rozumiem...., Z tego co
powiedziates zrozumiatam..., Czy chodzi o to

... czy tak?



FORMY INTERWENCIJI ‘
OSOBY PROWADZACE)
GRUPE

Odzwierciedlanie tresci - doktadne
powtorzenie stow rozmowcy, buduje zaufanie
w grupie | heutralnos¢ prowadzacego wobec
cztonkow grupy.

Odzwierciedlanie emocji - przejaw stuchania
| rozumienia, budowanie relacji.

Widze, ze wzruszytes sie, czy tak? Stysze zal w
Twoim gtosie...



FORMY INTERWENCIJI ‘
OSOBY PROWADZACE)
GRUPE

Klaryfikacja - to wyjasnienie, uscislenie |
sprecyzowanie wypowiedzi, w celu
lepszego zrozumienia czy zdobycia
Informaciji.

Powiedziates, ze atmosfera staje sie gesta?
Powiedz cos wiecej o tym? Co mas zna mysli
mowigc ,gesta”?



FORMY INTERWENCIJI ‘
OSOBY PROWADZACE)
GRUPE

Podsumowywanie - zaprezentowanie
najwazniejszych tresci, mysli, uczué
wyrazanych przez uczestnikow na danym
etapie wspotpracy.

Najwazniejsze do tej pory kwestie poruszone
W rozmowie to ...



FORMY INTERWENCIJI ‘

OSOBY PROWADZACE)
GRUPE

Przeformutowywanie - celem jest zamiana
negatywnego przekonania w pozytywne,
wskazywanie mozliwosci i ewentualnych
zasobow uczestnika.

Co mozna by zrobic aby to stato sie bardziej
realne? Co mogtbys zrobic inaczej w
podobnej sytuacji nastepnym razem?



PROWADZENIE OPARTE ‘

NA PROCESIE | NA PROGRAMIE

1. Prowadzenie grup oparte na procesie
2. Prowadzenie grup oparte na programie

3. Model mieszany: spotkania tematyczne i
oparte na procesie



KONSULTACIJE PRZED ‘

POWSTANIEM GRUPY

Mozliwe jest prowadzenie konsultacji
wstepnych przed zawigzaniem sie grupy, w
celu okreslenia oczekiwan potencjalnych
uczestnikow, ich motywacji, mozliwosci
czasowych i aktualnego etapu radzenia sobie
z danym problemem/trudnoscias.




KONTRAKT | ZASADY ETYCZNE . |

Na co i w jaki sposob umawiac sie z grupa?



Dziekuje za uwage

| zapraszam do kontaktu:

m.kazmierczak@pracowniadialogu.org
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