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System Silosowy

Gmina Powiat Wojewddztwo
Ustugi Ustugi Ustugi
Aplikacje Aplikacje Aplikacje
Bazy danych Bazy danych Bazy danych
Infrastruktura Infrastruktura Infrastruktura
techniczna techniczna techniczna
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System Silosowy

e ogromne trudnosci z wymiang danych i integracjg,

e znacznie wyzsze koszty inwestycji w infrastrukture techniczng
e wysokie koszty utrzymania,

» trudny serwis oraz czasochtonne i pracochtonne aktualizacje,
e wysokie ryzyko niepowodzenia wdrozenia,

e Rozw0j systemow w przysztosci jest ktopotliwy i kosztowny
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Konsolidacja jako podstawa sprawnego systemu - korzysci

e ogromne oszczednosci (nawet 100 krotne) na infrastrukturze sprzetowe;j
| systemowe]j,

e szybszy, tatwiejszy serwis i utrzymanie systemow,

* mozliwosc¢ prowadzenia efektywnej i racjonalnej polityki rozwoju
produktow,

* wieksze bezpieczenstwo,

» wieksza jakosc ilepsza integracja ustug po stronie obywatela
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Konsolidacja jako podstawa sprawnego
systemu
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Gtowne zasady realizacji projektow

Partnerstwo - Umozliwia wypracowanie zintegrowanego i spojnego podejscia do
informatyzacji wojewodztwa.

Konsolidacja — Podstawowa zasada pozwalajgca wykorzystac efekt skali w celu
optymalizacji kosztédw i umozliwiajgca wprowadzenie spojnych
standardow wymiany danych w celu budowy zintegrowanych e-ustug

Rozwoj - Proces, ktory zapewnia trwatos¢ projektow i mozliwos¢ osiggniecia
wysokiej jakosci e-ustug w przysztosci.

Indywidualizacja — Indywidualne podejscie wdrozeniowe do kazdej jednostki
niezbedne do prawidtowej implementacji systemow i
zaspokojenia lokalnych potrzeb.
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ylnfostrada Kujaw i Pomorza — ustugi w zakresie e-Administracji i Informacji
Przestrzennej”
E-Administracja:
EOD dla 116 jednostek:
RBIP Regionalny Biuletyn Informacji Publicznej
BIP na dzien dzisiejszy utworzone zostato 176 BIP-6w Parteréw Projektu i
jednostek podlegtych
E-Urzad
Portal Regionalny
Podpis elektroniczny ponad 500 pracownikow
System Informacji Przestrzennej 151 jednostek w tym:
Geoportal Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego
System Ergo:
148 Jednostek Samorzadu Terytorialnego
Regionalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska w Bydgoszczy
Samorzgdowe Kolegium Odwotawcze w Toruniu
Wojewodztwo Kujawsko-Pomorskie




Systemowe podejscie do realizacji projektow
informatycznych

= rozestano ankiete w celu zbadania potrzeb poszczegdlnych JST w zakresie
informatyzacji

= zorganizowano spotkania z przedstawicielami jednostek w celu przedyskutowania
aktualnej sytuacji i obrania wtasciwych kierunkow,

= Powotano komitet sterujacy sktadajacy sie z przedstawicieli konwentow wojtow,
starostow oraz burmistrzow,

= Stanowisko konwentu starostow o wspolnej realizacji projektu dotyczgcego
ucyfrowienia mapy zasadniczej,

= planujemy dalszg realizacje projektow poprzez wypracowanie podejscia
systemowego w ramach dialogu z poszczegdlnymi partnerami samorzadowymi

= zaktadamy duzg mozliwos¢ indywidualizacji zakreséw projektow w kontekscie
poszczegolnych JST.
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yInfostrada Kujaw i Pomorza — ustugi w zakresie e-Administracji i Informacji
Przestrzennej Il Etap”

rozbudowa Systemu Informacji Przestrzennej o zasoby BDOT500 oraz GESUT,
rozbudowa funkcjonalnosci SIP o dodatkowe aplikacje rejestrowe
Rozwadj w zakresie systemow dziedzinowych jednolitych i oferowanych w modelu SAAS
rowniez dla jednostek podlegtych
Elektroniczny Obieg Dokumentow dla jednostek organizacyjnych JST i innych jednostek
ktore nie braty udziatu w | etapie projektu,
Integracja pomiedzy SIP i EOD
Potaczenie jednostek organizacyjnych JST do Regionalnego BIP i Portalu Regionalnego
innych jednostek, ktore nie braty udziatu w | etapie projektu .
Aplikacje pozwalajgce na zatatwianie spraw, bez koniecznosci wizyty w urzedzie:
Sktadanie wnioskodw,
Elektroniczne opfaty,
Elektroniczne podatki.
Systemy dziedzinowe dla jednostek samorzgdowych i jednostek im podlegtych.
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e-Zdrowie i e-Kultura

Dokonane inwestycje w ramach modutu e-Zdrowie w 25 szpitalach bedacych Partnerami
projektu stanowig bardzo dobrg podstawe do budowy regionalnej platformy wymiany
danych medycznych wraz z Elektronicznym Rekordem Pacjenta (EHR) dostepnym dla
pacjentow i lekarzy z POZ oraz rozbudowy repozytorium danych medycznych z mozliwoscig
integracji z rozwigzaniami krajowymi.

W ramach e-kultury bedzie kontynuowana digitalizacja zbiorow jednostek kultury oraz
stworzony zostanie centralny rejestr ewidencji zbiorow.

% ¥ kultura
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Jak to wszystko zrealizowac?
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Urzad Utrzymanie systemow informatycznych
Marszatkowski Zapewnienie bezpieczeristwa danych

160 JST = Sfera sprzetowo —techniczna

16 jednostek kultury = Sfera aplikacyjna

670 szkot = Sfera tresci i obstugi merytorycznej
25 szpitali

= Struktura niesformalizowana — majgca charakter dorazny
= Funkcjonuje na okres trwatosci projektow
= Nie w petni wykorzystana funkcjonalnos¢ powstatych produktow
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Cel

TRWALE URUCHOMIENIE PROCESOW ROZWOJOWYCH w regionie
kujawsko — pomorskim w zakresie zarzadzania ustugami publicznymi
poprzez wprowadzenie nowych form dystrybucji ustug czesciowo lub
catkowicie zautomatyzowanych przez technologie informacyjna

Transformacja cyfrowa immanentnym
procesem zarzgdzania administracjg

Obywatel - ustuga wyzszej jakosci
Swiadczona w jednolitym standardzie
majgca charakter kompleksowy
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Sposob

Wspotpraca funkcjonalna wszystkich JST Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego
o charakterze trwatym poprzez nadanie jej ram instytucjonalnych

Narzedzie

CENTRUM KOMPETENCIJI CYFROWYCH dla wszystkich JST i podmiotéw im
podlegtych, ktérego zadaniem bedzie wsparcie doskonalenia procesu
zarzgdzania ustugami publicznymi poprzez wprowadzenie TIK w obszarach:

= JSwiadczenia e-ustug klientom administracji
= wewnetrzna komunikacja w organizacji
= automatyzacja komunikacji z podmiotami realizujgcymi zadania publiczne
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Forma prawna wspotpracy

Spotka kapitatowa

Przedmiot dziatalnosci — ograniczenia przy przystepowaniu do
spotek na poziomie samorzgddow rdéznego szczebla

SFERA UZYTECZNOSCI PUBLICZNEJ

Organizowanie ustug Swiadczenie ustug

/

CENTRUM KOMPETENCJI CYFROWYCH

Swiadczenia e-ustug klientom administracji
wewnetrzna komunikacja w organizacji
automatyzacja komunikacji z podmiotami
realizujgcymi zadania publiczne
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Spotka — podmiot wewnetrzny
UDZIAtOWIEC = ZAMAWIAJACY

Determinanty podmiotu wewnetrznego

Struktura kapitatowa — brak bezposredniego
udziatu kapitatu prywatnego

Przychody — 90 % dziatalnosci dotyczy
zadan powierzonych

Kontrola

= sktad organdéw decyzyjnych

Struktura = wptyw na cele strategiczne oraz

kapitafowa istotne decyzje

= podmiot nie dziata w interesie
sprzecznym z interesem
Zamawiajgcego
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Organy CENTRUM

Zgromadzenie Wspolnikow

Rada Nadzorcza Dokumenty kolrpf)racyjne
=  Umowa spotki

= Porozumienie wspolnikéw

= Ksh
s

Gremia /\

Rada Forum
Udziatowcow Mieszkancow
(klientow

Grupy Robocze
Grupy Robocze
Grupy Robocze

administracji)
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Zadania

1. Wsparcie grupy produktéw istniejgcych oraz ich doskonalenie

2. Wdrozenie nowych produktéw

JST 1Z CENTRUM

UMOWY UMOWA O UMOWA
PARTNERSKIE DOFINANSOWANIE WYKONAWCZA

DOSTAWCY
ZEWNETRZNI

3. Dziatania poza projektowe
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Zadania

ZARZADZANIE USLUGAMI | APLIKACJAMI ORAZ PROWADZENIE POLITYKI ICH ZROWNOWAZONEGO
ROZWOJU B ZAPEWNIANIE WYSOKIEJ DOSTEPNOSCI UStUG | SYSTEMOW INFORMATYCZNYCH m
ZAPEWNIENIE BEZPIECZENSTWA DLA SYSTEMOW | POWIERZONYCH DANYCH, KREOWANIE | WDRAZANIE
POLITYK BEZPIECZENSTWA, MONITOROWANIE SYSTEMOW | REAGOWANIE NA POJAWIAJACE SIE
ZAGROZENIA ® OBStUGA SERVICEDESKU | HELPDESKU DLA UZYTKOWNIKOW, PROWADZENIE PUNKTU
KONSULTACYINEGOB UTRZYMANIE | KONSERWACJA WARSTWY SPRZETOWEIJ | SIECIOWEJ CENTRUM
PRZETWARZANIA DANYCH @ OBStUGA INFORMATYCZNA | SERWIS @ POZYSKIWANIE SRODKOW NA
REALIZACJE PROJEKTOW Z ZAKRESU INFORMATYZACJI | TWORZENIE WNIOSKOW O DOFINANSOWANIE
PROJEKTOW Z UE B ZARZADZANIE | REALIZACJA PROJEKTOW INFORMATYCZNYCH DOTYCZACYCH SFERY
UZYTECZNOSCI PUBLICZNE)m PROWADZENIE WSPOtPRACY Z INNYMI JEDNOSTKAMI W ZAKRESIE
POZYSKIWANIA NOWYCH PRODUKTOW | TECHNOLOGII INFORMATYCZNYCH ORAZ ULEPSZANIA
ORGANIZACJI CENTRUM B INSPIROWANIE | PROMOWANIE NOWYCH ROZWIAZAN W ZAKRESIE
INFORMATYZACJI REGIONUm KOORDYNACJA DZIAtAN W RAMACH INFORMATYZACIJI REGIONU W TYM
WSPARCIE MERYTORYCZNE DLA SAMORZADOW LOKALNYCH | ICH JEDNOSTEK PODLEGLYCH W DZIAtANIACH
NA RZECZ POLEPSZANIA JAKOSCI WDROZEN. W TYM PROWADZENIE SZKOLEN | INSTRUKTARZY ORAZ
ZAPEWNIENIE BIEZACEGO WSPARCIA INFORMATYCZNEGO @ PROWADZENIE DZIAtAN BADAWCZO-
ROZWOJOWYCH | Z ZAKRESU NOWYCH ROZWIAZAN, TESTOWANIE | IMPLEMENTACJA @ PROWADZENIE
WSPOtPRACY MIEDZYNARODOWEJ W ZAKRESIE INFORMATYZAC)I WOJEWODZTWA KUJAWSKO-
POMORSKIEGO B WSPOtPRACA Z JEDNOSTKAMI ADMINISTRACJI RZADOWEJ | SAMORZADOWEJ ORAZ
ORGANIZACJAMI POZARZADOWYMI, INTEGRACJA SYSTEMOW | WYMIANA DOBRYCH PRAKTYK @
PROWADZENIE OBStUGI PRAWNEJ | DOKUMENTACII W ZAKRESIE PROCEDUR NIEZBEDNYCH DO OBStUGI |
FUNKCJONOWANIA SYSTEMOW INFORMATYCZNYCH | PRZETWARZANYCH ZBIOROW DANYCH B
PRZYGOTOWYWANIE OPRACOWAN | ANALIZ
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Korzysci

OBYWATELE SAMORZAD

=  WYROWNANIE SZANS = DOSTEP DO KNOW - HOW
= STANDARDYZACJA = WSPARCIE SPECJ. KADRY
= SPOJNA INFORMACJA = tATWOSC IMPLEMETACII
=  KOMPLEKSOWOSC UStUG = UPROSZCZENIE PROCEDUR

= RACJONALIZACJA KOSZTOW

Vi 2

WZROST POZIOMU POPRAWA WIZERUNKU
ZADOWOLENIA WZROST ZAUFANIA
POLEPSZENIE JAKOSCI ZYCIA
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Proponowany harmonogram dziatan zwigzanych z powotaniem ,,centrum”

1. Stanowisko Forum Samorzadowego.
2. Praca w grupie roboczej

e ustalenie wysokosci kapitatu zaktadowego oraz zasad obejmowania udziatow przez

JST,
e ustalenie zasad powotywania wspdlnych przedstawicieli do organow,
e ustalenie zadan i podziatu kompetenc;ji,

4. Zawarcie porozumienia przez JST w sprawie powotania centrum kompetencji oraz

ustalenia zasad jego funkcjonowania
5. Powotanie przez Wojewddztwo ,,centrum”

6. Przystepowanie JST do ,,centrum”

DIFINGORI TS - 7 i, yll.liﬂ.ﬂﬂ_‘ﬁ&l_ir.:
i \P_FE?EI?ATTEEGEJ:MLNY e s coroRski ;iTi: R i E e m



Dziekuje za uwage
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